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Sammanfatining

Verksamheten med Feriearbeten har pagatt sedan 2011 och ett nytt arbetssatt avseende
feriearbeten paborjades 2012. Vid en genomgang av nyanstilld projektledare av verksam-
heten under hosten 2015 har det dock framkommit synpunkter vad giller dokumentation
(malgrupper, maltal etc.), ekonomisk redovisning och det juridiska liget. Kommunens
revisorer har delgivits dessa synpunkter fran projektledaren och darefter beslutat genom-
fora en granskning avseende verksamheten med feriearbeten uppdelat i tvé olika avsnitt.
Denna rapport avser avsnitt 2 som handlar om ekonomisk kontroll och uppf6ljning av
projektet fran ansvarig namnds sida (kommunstyrelsen).

Revisionsfragan ar: Har kommunstyrelsen haft en tillrdcklig ekonomisk kontroll och
ekonomisk uppfoljning av verksamheten under 2015?

Var bedomning ar att kommunstyrelsen inte haft en tillrdcklig ekonomisk kontroll och
ekonomisk uppfoljning av verksamheten under 2015. Vi bedomer att det finns brister av-
seende styrning, kontroll och uppf6ljning av verksamheten under 2015.

Nedanstdende sammanfattande bedomningarna av kontrollmaélen ligger till grund for
svaret pa revisionsfragan:

Kontrollmal Sammanfattande bedomning

Finns tillrackliga underlag Vér bedomning &r att underlag for bokforda kostnader finns. Om
for bokforda kostnader? de ar tillrackliga gar i manga fall inte att avgora dd underlagen ar
pé annat sprik samt att underlag for omvandling av valuta saknas.

Har kostnaderna redovisats Var bedomning ar att brister finns. Bland annat gar det ej att sa-

pa ratt satt? kerstilla vad verksamheten totalt har kostat da inte samtliga kost-
nader redovisas pa samma stille/verksamhet. Felkonteringar finns
ocksa.

Har inkop skett i enlighet Vér bedomning ar att brister finns avseende inkop i 6verenstam-

med gillande avtal? melse med gallande avtal.

Har attest skett pa ett kor- Var bedomning ar att brister finns avseende attester.

rekt satt?

Hur ser den ekonomiska Var bedomning ar att det har funnits en otydlighet i ansvarsfordel-

ansvarsfordelningen ut? ningen i den interna organisationen (mellan processledaren, en-

hetschefer och hogre chefsnivaer) under 2015.

Hur ser den ekonomiska Vér bedomning ar att den ekonomiska uppfoljningen och kontrol-
uppfoljningen och kontrol- len 6ver verksamhetens kostnader i forhéllande till budget inte har
len 6ver verksamhetens varit tillricklig under 2015.

kostnader i forhéllande till

budget ut?
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Granskning av feriearbeten, ekonomiska redovisning 2015 (delomrade 2)

Efter genomford granskning ar vara rekommendationer:

e Om vissa delar av verksamheten ska bekostas av andra delar inom kommunen an-
ser vi att det bor finnas tydliga skriftliga 6verenskommelser gillande detta.

e Vi forordar att kostnaderna for feriearbeten bokfors i sin helhet pa ett och samma
stille. Finns/genomfors 6verenskommelser kring att andra verksamheter ska be-
kosta vissa delar, personal eller andra kostnader, bor budgetmedel 6verforas i
forsta hand. Alternativt budgeteras och bokforts med objektskod pa de verksam-
heter som ska bekosta vissa delar eller som ett tredje alternativ att verksamheten
feriearbeten internfakturerar berord verksamhet det 6verenskomna beloppet.
Detta si att det gar att aterfinna vad verksamheten med feriearbeten kostar for
Kungilvs kommun totalt satt.

e Vi forordar vidare att en uppdelning gors med exempelvis hjalp av nagon koddel i
redovisningen som gor att det enkelt gar att skilja pa traditionella sommarjobb,
volontérsjobb/resor och administration.

e Tillse att rutin for handkassa ar kiand och foljs.

e Kvitton pa fraimmande sprak bor forses med kompletterande information pa
svenska si att de latt kan tydas.

e Vi forordar att da kvitton ir i en annan valuta att ett underlag f6r valutaomvand-
ling bifogas alternativt kontoutdrag som styrker att de kostnader som tagits upp
for utlaggen motsvarar de kvitton som bifogas.

e Tydliggor vad som ar godkant for personal som deltar pa volontarsresor att kopa
in pd kommunens bekostnad och vad som ska kopas in med privata medel.

e Vi forordar att det i samband med volontarsresor bor faststillas vad som ska anses
vara arbetstid for personal som deltar pa resan och vad som ska anses vara fritid.

e Tydliggor vad som ingéar nar man som ungdom aker pa en volontirsresa och vad
som ska bekostas av privata "fickpengar”.

e Tydliggor i kommunen vad ska bokforas pa livsmedel/fardiglagad mat och vad
som ska bokforas som intern representation. Klargor vidare i vilka avseende och i
vilken omfattning intern representation far finnas for verksamheten. Ru-
tin/riktlinje kring intern representation bor tas fram i kommunen och goras kiand i
verksamheten. Vi forordar att hir bor stadgas att syfte med representationen och
deltagarforteckning ska anges samt hur momsavdrag ska ske enligt Skatteverkets
regler.

e Vi forordar att kvitton tillhorande fakturor i systemet alltid skannas in och bifogas
fakturan for att attestanten ska ha mojlighet att pa ett enkelt sitt gora kontroll in-
nan sin attest.
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Sakerstall att inkop sker i enlighet med géllande avtal.

Vi forordar att namnfortydligande ska finnas pa samtliga underlag dar attest sker
genom namnteckning.

Tillse att personal och attestanter har erforderlig kunskap kring vad det innebar
att attestera samt kring vem som har attestratt.

Uppfoljning att tillampade attester foljer gillande attestbeslut bor ske inom ramen
for kommunstyrelsens internkontrollarbete.

Sakerstill att ansvarsfordelningen ar tydlig mellan olika instanser, samt att de med
formellt ansvar for verksamheten ocksa har och tar det faktiska ansvaret for verk-
samheten och dess ekonomi.
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Granskning av feriearbeten, ekonomiska redovisning 2015 (delomrade 2)

1. Inledning
1.1. Bakgrund

Verksamheten med Feriearbeten har pagatt sedan 2011 och ett nytt arbetssitt avseende
feriearbeten péborjades 2012. Vid en genomgéang av nyanstalld projektledare av verksam-
heten under hosten 2015 har det dock framkommit synpunkter vad géller dokumentation
(malgrupper, maltal etc.), ekonomisk redovisning och det juridiska laget. Kommunens
revisorer har delgivits dessa synpunkter fran projektledaren och darefter beslutat genom-
fora en granskning avseende verksamheten med feriearbeten uppdelat i tva olika avsnitt.
Denna rapport avser avsnitt 2 som handlar om ekonomisk kontroll och uppf6ljning av
projektet fran ansvarig naimnds sida.

1.2, Revisionsfraga

Revisionsfragan ar: Har kommunstyrelsen haft en tillracklig ekonomisk kontroll och eko-
nomisk uppfoljning av verksamheten under 2015?

1.3. Revisionskriterier
Kommunal redovisningslag, attestreglemente och eventuellt andra styrande dokument.

1.4. Kontrollmal

¢ Finns tillrackliga underlag for bokforda kostnader?
e Har kostnaderna redovisats pa ratt satt?

e Har inkop skett i enlighet med géllande avtal?

e Har attest skett pa ett korrekt sitt?

e Hur ser den ekonomiska ansvarsfordelningen ut?

e Hur ser den ekonomiska uppfoljningen och kontrollen 6ver verksamhetens kostnader i
forhallande till budget ut?

1.5. Avgrdansning
Denna del (del 2) av granskningen avgransar sig till ekonomisk redovisning, kontroll och
uppfoljning under ar 2015 och den del av aret som har initierat granskningen.

Kontroll har skett av kostnader och underlag som bokforts pa objektskoden 2933 "som-
marjobb”. Underlag for bokférda kostnader pa objektskoden 2933 har erhallits av eko-
nomifunktionen i Kungélvs kommun.
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1.6. Metod

Genomgang och kontroll av ekonomiska underlag och andra relevanta dokument vilka vi
erhallit fran forvaltningen. Intervjuer/genomgang har skett med:

Projektledare feriearbeten (nuvarande person)

Ekonom sektor arbetsliv och stod

Enhetschef arbetsmarknadsenheten

Sektorschef arbetsliv och stod
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2. Iakttagelser

2.1. Bakgrund organisation

Verksamheten aterfinns under sektor arbetsliv och stod. Ansvarig namnd ar kommunsty-
relsen.

Fran och med januari 2015 flyttades verksamheten 6ver fran enheten trygga ungdomsmil-
joer till enheten arbetsmarknad. Enheten for arbetsmarknad har tva enhetschefer med ett
delat ansvar for enheten. En av enhetscheferna ar dock utsedd ansvarig for verksamheten
feriearbeten inom enheten.

Under 2015 har det funnits en processledare som enligt intervjuer har varit den som drivit
och hanterat det dagliga arbetet och har enligt intervjuer haft ett mandat fran sektorschef
att gora sa.

Processledaren gick pa tjanstledighet pa heltid fran och med den 1 oktober 2015 och var
dessforinnan tjanstledig pa 50 % under perioden februari till juli och 75 % under augusti.
Processledaren har sdledes huvudsakligen arbetat halvtid med projektet under 2015. Fran
och med den 1 september 2015 anstilldes en projektledare i dennes stille.

Kopplat till verksamheten finns styrgrupper. Under 2015 fanns en styrgrupp. Fran och
med 2016 finns tv4, stora och lilla styrgruppen.

Forutom processledare/projektledare arbetar 4 medarbetare delvis med feriearbeten,
cirka 25 procent vardera. En aterfinns inom enheten trygga ungdomsmiljéer, en inom
utforarenheten och tva inom arbetsmarknadsenheten. Under 2015 har medarbetaren fran
trygga ungdomsmiljoer arbetat en storre del inom verksamheten feriearbeten for att tiacka
upp for processledaren som varit tjansledig pa 50 % under stora delar av 2015.

2.2, Redovisade kostnader

Kostnader som har med sommarjobb att gora har bokfort pa en sirskild objektskod (2933
sommarjobb). Har redovisas savil kostnader for feriearbeten som for de volontirsresor
som skett till Israel och Bosnien under 2015.

Sammanlagt har 3,2 mnkr redovisats pa objektet under 2015. Varav 2,9 mnkr pa ansvar
arbetsmarknadsenheten och 0,3 mnkr pa trygga ungdomsmiljoer. De 0,3 mnkr som ar
bokforda pa tygga ungdomsmiljoer avser bokforda lonekostnader for en fastanstalld
person, som vanligtvis arbetar cirka 25 % med feriearbeten men som under 2015 arbetat
en storre del med feriearbeten da processledaren varit tjanstledig pa 50 % under stora
delar av aret.
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De 2,9 mnkr som ar bokforda pa arbetsmarknadsenheten fordelar sig enligt f6ljande:

Typ av kostnad Belopp Avser

Lonekostnader 2 560,6 tkr  Lon for processledare, projektledare, tva
timanstdalla som deltagit pa volontdrsresor
samt timloner till ungdomar?.

Leverantorsfakturor 146,3 tkr = De storsta posterna dr resor 58,7 tkr,
ersdttning till pingstkyrkan for feriearbetande
ungdomar 68,6 tkr samt annonser 12,4 tkr

Utbetalning till Bosna 35,0 tkr  Volontdrsresa, 10 avgifter for “scholarship” i

Forum Bosnien

Handkassor, 4 stycken 149,7 tkr | Handkassorna hor till storsta del samman med
volontdrsresor till Israel och Bosnien

Personligt utlagg 15,8 tkr I samband med volontdrsresa Israel.

1 Av 16nekosntaden avser 125 tkr 6vertidsersattning (obekvam arbetstid hel- och deltid). 118 tkr av dessa
hérror till de feriearbetande ungdomarnas tid da de arbetat kvéllar och helger. Resterande 7 tkr for
timanstalld personal pé volontarsresan till Bosnien da de arbetat 6ver ett veckoslut.

Ingen sarskillnad gors med nagon kod i redovisningen avseende exempelvis vilka
kostnader som avser feriearbeten, vilka som avser volontarsresor och vilka som avser
administration.

Attest av timloner for personal pa volontarsresor samt for feriearbetande ungdomar har
skett av processledaren (som dock ej ar behorig attestant enligt attestforteckningen).
Enligt uppgift fran tidigare chef har dock rutinen tidigare varit att processledaren har haft
attestansvar for timloner. Vi har dock inte kunnat finna formellt beslut om attest for ar
2015.

Attest av leverantorsfakturorna har skett av de bdda enhetscheferna for
arbetsmarknadsenheten.

Attest av utbetalning till Bosna Forum har skett av enhetschef for
arbetsmarknadsenheten.

Tva av handkassorna har attesterats av enhetschef for arbetsmarknadsenheten, en av
sektorschef arbetsliv och stod samt en av verksamhetschef grundskola.

Attest av det personliga utldagget har skett av sektorschef arbetsliv och stod.

2.2.1. Eventuella kostnader som redovisats pa andra stdllen i
kommunen

Det kan finnas kostnader som kan sattas i samband med verksamheten feriearbeten som

finns bokforda pa andra stillen i kommunen. Dessa har vi inte haft mgjlighet att bedoma

da det inte gar att sdkerstilla da de inte ar bokférda med objektskoden fér sommarjobb.

Vi kan dock kostatera att de ytterligare tre personer (en inom utforarenheten och tva inom
arbetsmarknadsenheten) som enligt uppgift arbetar cirka 25 procent vardera med
feriearbeten inte har kostnadsforts med nagon del pa objektet for feriearbeten. Kostnaden

April 2016 8av2l
Kungéalvs kommun
PwC



Granskning av feriearbeten, ekonomiska redovisning 2015 (delomrade 2)

for deras arbetsinsatser finns dirmed inte med da man tittar pa vad feriearbeten kostar i
Kungilvs kommun.

En av de anstillda som deltagit i en volontarsresa har inte bokfort sina lonekostnader pa
objektskoden utan denna ar kostnadsford pa ordinarie anstillning.

Det gar inte att utesluta att andra typer av kostnader kan vara bokférda pa andra stéllen i
kommunen. Exempelvis kan vi se att flygresan for en av volontéarsresorna till storsta del ar
bokford pa annan verksamhet inom kommunen och till en mindre del pa feriearbeten,
detta ar enligt uppgift en felkontering. Ingen 6verenskommelse har funnits om att del av
kostnaden ska tas av denna verksamhet.

2.3. Handkassor
Kontroll har skett mot "rutin for handkassor i Kungdlvs Kommun”.

Under 2015 har fyra handkassor funnits kopplade till verksamheten helt eller delvis.
Handkassorna ar personliga och utstillda till enskild person.

Foljande framgar bland annat i rutinen:

e Enligt rutin ska handkassor uppga till max uppga till 2 000 kronor om inte sar-
skilda skal foreligger.

¢ En handkassa ska forekomma sparsamt och ska inte anvindas vid betalning till f6-
retag som normalt fakturerar kommunen.

¢ Enligt rutin ska beslut om handkassa ske av verksamhetschef/omradeschef eller
motsvarande.

¢ Handkassan ar personlig och far inte 6verlatas till ndgon annan.

e Handkassan ska genast aterbetalas till ekonomisektionen i foljande fall:
- da det inte langre finns ndgot behov for verksamheten att ha en handkassa
- vid byte av tjanst inom Kungilvs kommun
- vid anstéllningens upphorande i Kungilvs kommun
- vid tjanstledighet eller 1angtidssjukskrivning fran tjanst i Kungilvs kommun

e Blanketten for handkassan ska alltid riktighetsbestyrkas samt attesteras av tva
olika personer. Riktighetsbestyrkning sker normalt av innehavaren av handkassan.
En tredje person ska darutover ha godkant kvittona genom att signera dessa (full-
standig namnteckning, ej initialer). Den person som handlar ska signera sitt kvitto
innan det tas med i handkassan (savida den som handlar inte ar riktighetsbestyr-
kare eller attestant, di ska en annan person intyga inkopet).
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2.3.1. Foljande handkassor har funnits under 2015:

Beslutad av Avser Belopp och Belopp och da-
datum for tum for aterre-

utfardande dovisande (at-
testdatum)

Handkassa 1, Verksamhetschef Toleransprojektet 15 000 kr 16 343 kr
processledare grundskola 2014-11-19 2015-05-06
Handkassa 2, Sektorschefar-  Volontérer i 28 000 kr 25 200 kr
timanstalld betslivoch stod = Bosnien 2015-07-07 2015-11-25
Handkassa 3, Sektorschef ar- Handkassa vo- 70 000 kr 118 404 kr
fastanstdlld  betslivoch stod  lontarsarbete 2015-06-03 2015-12-16
Israel/Palestina 40 000 kr
2015-06-18
Handkassa 4, Beslutet dter- Beslutet dter- 2 000 kr 2 455 kr
fastanstalld  finns inte finns inte 2013-02-25 2015-11-25

For samtliga handkassor (utom tillagget till handkassa 3 pa 40 tkr som skedde under vo-
lontarsresan da kostnadslaget var dyrare dn vad man tidigare kunde forvinta sig) finns
aven en kvittens avseende utlamnandet av handkassan undertecknat av ekonomichef samt
av den som mottagit handkassan.

2.3.2. Foljande noteringar gors avseende respektive handkassa
Handkassa 1, 16 343 kr

Handkassa ar delvis bokford pa ansvar arbetsmarknadsenheten med objekt sommarjobb
4 243 kr och delvis pa toleransprojektet med 12 100 kr.

Handkassa har redovisats med kvitton/underlag avseende samtliga poster. 24 poster re-
dovisas med kvitton/underlag.

Kostnader som redovisas ar fran perioden januari-maj 2015.
Foljande brister/iakttagelser noteras:

e Ett underlag avser en resa dar ett regelratt kvitto saknas pa grund av att ndgot sddant
inte erholls vid bokningen (bokning via internet). Underlag finns dock bifogat dar det
framgér vad som avses samt priser.

e Ide fall ramavtal finns med en av kommunen upphandlad leverantor ska dessa nyttjas
(d v s fakturering, ej handkassa). I kvittona finns exempelvis underlag avseende be-
stillning av resa via nitet avseende travvellink. Kommunens avtal gillande bokning av
resor har inte anvants och fakturering har inte skett utan kostnaden har istallet tagits
via handkassa. Inkop via handkassa pa ICA Maxi istallet for att mgjlighet till fakture-
ring anvants da ramavtal finns med leverantoren. Kvitto pa biluthyrning, hyra av bil
ska normalt ske genom kommunens internservice. Dessa tva sista poster ar dock inte
bokforda pd sommarjobben utan pé toleransprojektet i redovisningen av handkassan.

e Enligt rutin for handkassa ska handkassan alltid riktighetsbestyrkas samt attesteras av
tva olika personer. Riktighetshestyrkning sker normalt av innehavaren av handkassan.
En tredje person ska déarutéver ha godként kvittona genom att signera dessa (fullstandig
namnteckning, ej initialer).
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- Kvittona &r inte signerade av nagon.

- Handkassa &r attesterad av verksamhetschef grundskola som har attestratt pa tole-
ransprojektet. Attest har inte skett av nadgon person som har attestratt pa arbets-
marknadsenheten for de kostnader som bokforts har. Detta &r dock den mindre de-
len av handkassan. Attest har darmed inte skett pa ett korrekt satt enligt var bedom-
ning i forhallande till kommunens regelverk.

¢ Redovisning ska alltid 4ga rum i god tid fore arsskiftet, senast 20 december enligt un-
derlag for utbetalning av handkassa. Denna handkassa utlaimnades 2014 och aterredo-
visades 2015.

o Sex kvitton avser inkop pa ICA m.m. Dessa ar bokforda pa konto for fardiglagad mat
med en total summa pa 1 615 kr. Av kvittona att doma bor det snarare rora sig om in-
tern representation dock har detta konto inte anvants i bokforingen.

o Ett kvitto avser inkop pa apotek och avser bomullspinnar, huvudvarkstabletter, 6ron-
proppar, handdesinfektion och "fritidskit semester”. Vi anser att det bor klargoras vad
som ar godkant for anstdllda som ska delta pa en volontérsresa att kopa in for kommu-
nens medel och vad som ska bekostas privat. Skattemaissiga regler bor beaktas i denna
provning.

e Ett kvitto 4dr pa bosniska och ett ar pa hebreiska, ingen notering pa svenska finns pa
kvittona vad som avses. Det forsta avser hotell medan vi inte kan bedéma vad som av-
ses pa det andra utan 6versattning. Inget underlag for valutaomvandling eller kontout-
drag bifogas som styrker att den upptagna kostnaden ar korrekt vilket vi anser borde
finnas.

o Ett kvitto avser vaxlingsforluster. Detta ar ett kvitto frén Israel pa 288 ISL vilket i
handkassan ar upptaget till 471 kr. Underlaget ar pa hebreiska och ar ej 6versatt varfor
vi inte haft mojlighet att verifiera vad som avses.

Samma kvitto som ovan redovisas som ett personligt utligg till ssmma person som in-
nehaft handkassan dar ersittning for utlagg betalas till vederborandes personliga
bankkonto. I denna redovisning ar 288 ISL upptaget till 617 kr och héir star att det av-
ser serviceavgift bank.

Handkassa 2, 25 200 kr

Handkassa ar i sin helhet bokford pa arbetsmarknadsenheten med objekt for sommar-
jobb.

Kostnader som redovisas hor samman med volontarsresa till Bosnien juli-augusti 2015.

Handkassa har redovisats med kvitton/underlag. Attest har skett av enhetschef arbets-
marknadsenheten.

Foljande brister/iakttagelser noteras:

e Handkassan ar personlig enligt rutin och far inte 6verlimnas till annan person. Hand-
kassan har dock sammanstillts av annan person dn den som fatt handkassan till sig.
Person som fatt utskrivit handkassan var timanstélld under perioden januari till au-
gusti 2015. Underlag avseende handkassan har lamnats in i november. Darmed har
inte handkassan aterlamnats skyndsamt da personen upphort sin anstéllning enligt ru-
tin for handkassa.
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o Enligt rutin for handkassan ska handkassa alltid riktighetsbestyrkas samt attesteras av
tva olika personer. Riktighetsbestyrkning sker normalt av innehavaren av handkassan.
En tredje person ska darutdver ha godként kvittona genom att signera dessa (fullstandig
namnteckning, ej initialer).

- Kvittona &r inte signerade av nagon.
- Innehavaren av handkassan har inte skrivit under nagonstans.
¢ Kostnaderna dr nedlagda i juni och aterredovisas forst i november.

o Samtliga kvitton férutom ett ar pa bosniska varfor vi inte kan bedéma vad kvittona av-
ser utan Gversattning. Var bedémning ar att den som attesterat har haft begransade moj-
ligheter att avgora vad kopen avser.

o Inget underlag for valutaomvandling alternativt kontoutdrag bifogas som verifierar att
de kostnaderna som tagits upp pa handkassan motsvarar kvittona som bifogas, vilket vi
anser borde finnas.

Handkassa 3, 118 404 kr

Handkassa ar i sin helhet bokford pa arbetsmarknadsenheten med objekt for sommar-
jobb.

Kostnader som redovisas hor samman med volontarsresa till Israel i juni 2015.

Handkassa har redovisats med kvitton/underlag. Attest har skett av sektorschef arbetsliv
och stod.

Foljande brister/iakttagelser noteras:

e Enligt rutin for handkassan ska handkassa alltid riktighetsbestyrkas samt attesteras av
tva olika personer. Riktighetshestyrkning sker normalt av innehavaren av handkassan.
En tredje person ska darutéver ha godként kvittona genom att signera dessa (fullstandig
namnteckning, €] initialer). Inget av kvittona &r signerad av nagon.

o Samtliga kvitton férutom ett ar pa hebreiska/arabiska varfor vi inte kan bedéma vad
kvittona avser. Var bedomning ar att den som attesterat haft begransade majligheter att
avgora vad kopen avser. | de flesta fall har dock en enkel notering pa svenska gjorts pa
kvittona exempelvis middag och datum, intrade och datum, taxi etc.

o Inget underlag for valutaomvandling alternativt kontoutdrag bifogas som verifierar att
de kostnaderna som tagits upp pa handkassan motsvarar kvittona som bifogas, vilket vi
anser borde finnas.

¢ Det enda kvittot som ar pa svenska ar ett inkop fran apoteket pa 406 kronor. Har har
foljande kopts; handdesinfektion 1 styck, solkram 2 stycken, huvudvarkstabletter 1 pa-
ket, tandstickor 1 paket och Flux munskolj 1 stycken.

Vi anser att det bor klargoras vad som ar godként for anstiallda som ska delta pé en vo-
lontarsresa att kopa in for kommunens medel och vad som ska bekostas privat.

e Handkassan avser utligg under juni manad och aterredovisas forst i december ménad.
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Handkassa 4, 2 455 kr

Handkassa ar i sin helhet bokford pa arbetsmarknadsenheten med objekt for sommar-
jobb.

Handkassa har redovisats med kvitton/underlag. Attest har skett av enhetschef arbets-
marknadsenheten.

Foljande brister/iakttagelser noteras:

¢ Redovisning ska alltid 4ga rum i god tid fore arsskiftet, senast 20 december enligt un-
derlag for utbetalning av handkassa. Denna handkassa utlamnades 2013 och aterredo-
visades 2015.

e Det storsta beloppen (1 959 kr) avser kvitto for inkép pa Ikea. Inkopet strider mot
kommunens ramavtal dd kommunen har ramavtal med annan leverantor.

e Ett kvitto avser inkop av after sun, myggspray plaster, oronproppar, huvudviarkstablet-
ter och resorb. P4 kvittot star antecknat, med till Bosnien. Vi anser att det bor klargoras
vad som ar godkant for anstidllda som ska delta pa en volontarsresa att kopa in for
kommunens medel och vad som ska bekostas privat. Skattemassiga regler kring detta
bor beaktas i denna provning.
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3. Kontrollmal, iakttagelser och be-
domningar

3.1. Finns tillrackliga underlag for bokforda
kostnader?

3.1.1. Iakttagelser

Underlag finns till bokforda kostnader. I enstaka fall saknas regelritt kvitto men underlag
har i sa fall bifogats pd annat satt. Avseende kvittona i tva av handkassorna kan vi inte
bedoma om de ar tillrackliga eller inte d& kvittona ar pa Bosniska respektive Hebreiska
och arabiska som redogjorts for ovan under avsnittet handkassor. Inget underlag avse-
ende valutaomvandling eller kontoutdrag som styrker upptagna kostnader i svenska kro-
nor bifogas.

Avseende samlingsfaktura fran ICA Maxi i systemet ar vissa delar bokférda pa objektet
feriearbeten. Kvitton av vad kopen avser finns inte inskannade i fakturasystemet. Enligt
uppgift ska kvittona finnas hos bestyrkarattestanten, vanligtvis en administrator, det ar
valfritt for administratoren att skanna in underlagen och bifoga fakturan eller att forvara
dem hos sig. Enhetschefen anser dock det vara ett problem att underlagen inte finns bifo-
gade da denna da attesterar fakturorna utan att veta vad som har kopts in, ingen kontroll
har gjorts av de pappersunderlag som funnits hos administratoren. Vi noterar vidare att
tva kvitton saknas varav ett ar bokfort pa verksamheten feriearbeten.

Vidare noterar vi att ett kvitto i ovanstdende samlingsfaktura, som dock inte har bokforts
pa verksamheten feriearbeten utan ar bokfort pa en annan verksamhet, avser ett ink6p av
6 paket mjolk och en risifrutti.

Vi noterar att timanstalld personal som deltagit pa volontarsresa till Bosnien, 2 stycken,
tagit upp olika mycket arbetstid per dag. En person har regelmassigt tagit upp 8 timmar
per dag medan den andra regelmassigt har tagit upp 10 timmar per dag och vid négra till-
fallen i borjan och slutet av resan tagit upp 12, 14 och 15 timmar. Attest har dock skett av
processledaren avseende arbetade timmar (som dock ej ar behorig attestant enligt attest-
forteckningen).

3.1.2. Bedomning

Var bedomning ar att underlag for bokférda kostnader finns. Om de ar tillrdackliga eller
inte gar i manga fall inte att avgora da underlagen ar pa bosniska respektive hebreiska
respektive arabiska utan oversattning eller kommentar kring vad som avses. Vi forordar
aven att underlag avseende valutaomvandling eller kontoutdrag som styrker upptagna
kostnader i svenska kronor bifogas vid sidana hiar ssmmanhang.

Vi forordar att kvitton tillhorande fakturor i systemet alltid skannas in och bifogas faktu-
ran for att attestanten ska ha mojlighet att pa ett enkelt satt gora kontroll innan sin attest.
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Mot bakgrund av vad som beskrivits under handkassor avseende inkép pa apotek m.m.
forordar vi att kommunen faststéller vad for typ av kostnader som kommunen bekostar da
anstallda exempelvis dker med pé volontarsresor och vad som bor bekostas av privat.
Samt vad som ska bekostas av kommunen for deltagarna i volontarsresor respektive vad
som ska bekostas av privata "fickpengar”.

Vi forordar att det 1 samband med volontarsresor bor faststéallas vad som ska anses vara
arbetstid for personal som deltar pa resan och vad som ska anses vara fritid.

3.2. Har kostnaderna redovisats pa ratt satt?

3.2.1. Iakttagelser

Ett antal inkop har gjort som bokforts pa konto livsmedel samt fardiglagad mat (totalt
cirka 10 tkr). Dels avseende handkassa och dels avseende faktura pa inkop fran ICA och
en pizzeria. Av kvittona att doma ror detta sig snarare om kostnader i samband med in-
tern representation. Vi har efterfragat om kommunen har en rutin/riktlinje fér intern re-
presentation, nagon sadan kanner de intervjuade inte till. Da vi fragar ekonomichefen
aterfinns en mindre rutinbeskrivning frdn 2008, denna har enligt uppgift anviands vid
utbildning i elektronisk fakturahantering men aterfinns inte i exempelvis ekonomihand-
boken eller pa intranitet.

Vidare noterar vi att det finns en felkontering avseende att kursavgift och logi har bokforts
pa kontot for bocker, avseende en faktura.

Vi kan konstatera att det finns kostnader som kan sittas i samband med verksamheten
som finns bokférda pa andra stillen i kommunen, fraimst avseende personalkostnader. Vi
har dven sett en faktura som blivit felkonterad pa annan verksamhet och utan objektskod,
det gér inte att utesluta att fler fakutror felkonterats.

3.2.2. Bedomning
Var bedomning ar att brister finns.

Vi forordar att nir det géller intern representation bor det anges syfte och deltagare avse-
ende representationen samt att kontroll sker av ratt momsavdrag enligt Skatteverkets
regler. Vi anser att kommunen bor ta fram en intern rutin for intern representation som
gors kand i verksamheten, dir det framgar i vilka fall intern representation far ske samt
tydliggora nar nagot ska bokforas som intern representation och nar det ska bokforas pa
kontot for livsmedel alternativt fardiglagad mat.

Som vi konstaterat tidigare i granskningen sa finns det kostnader som tillhor feriearbeten
exempelvis avseende personalkostnader och avseende volontéarsresorna som bokforts pa
andra stillen i kommunen utan den objektskod som finns for feriearbeten. Darmed gar
det inte att sidkerstilla vad verksamheten med feriearbeten totalt sétt kostar i Kungélvs
kommun.
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Har inkop skett i enlighet med gallande avtal?

3.2.3. Iakttagelser

Genomgang har skett av samtliga de leverantéren dar inkop skett under 2015 som bok-
forts pa objekt 2933 sommarjobb gentemot de leverantérer som kommunen under peri-
oden haft avtal med.

Brister finns avseende foljsamhet mot ramavtal. Foljande inkop har gjorts som inte foljer
kommunens ramavtal.

Inkép av Leverantor Totalt belopp |

Bokning av flygbiljetter och ho- = Resekompaniet i Kungalv 58 725 kr
tell AB

Bokning av flygbiljett Travvellink Privatresor 2 750 kr
Bord och klappstolar Ikea 1959 kr

3.2.4. Bedomning

Brister finns avseende inkop i 6verenstimmelse med gillande avtal.

3.3. Har attest skett pa ett korrekt sdatt?
3.3.1. Iakttagelser

Kommunen har ett attestreglemente antaget av kommunfullméktige den 6 februari, 2014
med tillhorande tillampningsanvisningar. Har framgar bland annat vilka kontroller olika
attestroller ska genomfora, att sektorchef ansvarar for att vid behov aktualisera beslut om
attester, att sektorchef ansvarar inom sitt verksamhetsomrade for att handlaggarna ar
informerade om reglerna och anvisningarnas innebord och att respektive sektorchef utser
attestanter samt ersattare for dessa enligt kommunstyrelsens delegationsordning.

Kontroll har skett mot kommunens attestreglemente samt av de attestforteckningar som
varit gillande under 2015 vilka ekonomiavdelningen 6verlamnat till oss. Enligt uppgift
fran ekonomiavdelningen ar det endast beslutsattestant som utses och finns forteckning
over.

For samtliga fakturor dar attest skett direkt via faktureringssystemet har attest skett av
behorig person enligt attestforteckningen. Enligt uppgift fran ekonomiavdelningen laggs
en sparr in i systemet sa att endast de personer som ar behoriga enligt attestforteckningen
har mojlighet att attestera i systemet.

Men nagra fa undantag har samtliga underlag avseende 16n for timanstillda (feriearbetare
m.m.) “anstillningsuppgifter/avtal for tillfalligt anstillda” attesterats av person som inte
haft nagon attestritt enligt beslutad attestforteckning. Enligt uppgift fran tidigare chef till
oss har rutinen tidigare ar varit att timloner attesteras av processledaren. Vi har dock inte
funnit formellt beslut for ar 2015.

Bestyrkarattest (riktigheten bestyrks) saknas i ett fall avseende ett underlag for utbetal-
ning (verifikationsnummer 61506978).
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Ingen av handkassorna har ett godkannande av en tredje person, enligt reglerna for hand-
kassa ska blanketten for handkassan alltid riktighetsbestyrkas samt attesteras av tva olika
personer. Riktighetsbestyrkning sker normalt av innehavaren av handkassan. En tredje
person ska darutover ha godkant kvittona genom att signera dessa (fullstindig namnteck-
ning, ej initialer). Den person som handlar ska signera sitt kvitto innan det tas med i
handkassan (savida den som handlar inte ar riktighetsbestyrkare eller attestant, da ska en
annan person intyga inkopet).

Beslutsattest av en handkassa som ar redovisad pa tva olika ansvar har endast attesterats
av person med attestratt pa det ena ansvaret darmed saknas attest fran person med at-
testratt for verksamheten feriearbete.

I nagra fall ar underlagen sa signerade att det inte pa ett enkelt sitt gar att tyda vem som
skrivit under underlaget. Inga uppgifter om namnfortydligande kravs eller finns pa de
underlag vi tittat pa. Enligt uppgift finns inte lingre ndgon forteckning med namnteck-
ningsprov tillgianglig pa ekonomiavdelningen. Vi anser att ekonomiavdelningen och per-
sonal/loneavdelningen med anledning av detta inte pa ett enkelt satt kan sdkerstilla om
underlagen undertecknas av behorig person.

Enligt uppgift tittar ekonomiavdelningen endast om det finns en attest nir de far in ett
underlag for utbetalning, inte vem som har attesterat eller om attesten skett av behorig
person.

Vidare noterar vi att handkassorna till stora delar innehaller kvitton pa bosniska respek-
tive hebreiska och arabiska, kvittona ar inte 6versatt och endast avseende en av handkas-
sorna finns en notering pa svenska kring vad respektive kvitto avser. Underlag for valuta-
omvandling ar inte heller bifogat. Vi anser att de som beslutsattesterat dessa darfor inte
haft en rimlig majlighet att avgora om underlagen ar korrekta eller inte.

3.3.2. Bedomning
Var bedomning ar att brister finns avseende attester med anledning av de brister vi redo-
visat under iakttagelser ovan.

3.4. Hur ser den ekonomiska ansvarsfordelning-
en ut?
3.4.1. Iakttagelser

D4 verksamheten flyttades Gver till arbetsmarknadsavdelningen i januari 2015 har det ekonomiska
ansvaret legat har under 2015. Det dr de badda enhetscheferna som formellt har haft budgetansvaret
for verksamheten med feriearbeten under 2015. Det 4dr ocksé dessa bada chefer som har haft at-
testratt pd verksamheten. Enligt uppgift ar det styrgruppen som fran och med 2016 tar alla
beslut om vad som ska goras.

Olika uppgifter forekommer bland de intervjuade om hur den ekonomiska ansvarsfordel-
ningen sdg ut under 2015. Vi har inte haft mojigheter att verifiera de olika uppgifterna.

Vi har inte kunnat formellt bekrifta hur organisationen var uppbyggd under 2015 utan far
forutsatta att den formella organisationen giller.
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3.4.2. Bedomning

Var bedomning ar att det har funnits en otydlighet gillande ansvarsfordelning i den inter-
na organisationen (mellan processledaren, enhetschefer och hogre chefsnivaer) under
2015. Detta baserar vi pa hur attest har skett samt pa att de intervjuade lamnar olika upp-
gifter. En tydlig intern styrkedja bl.a. vara en garant for att beslut fattas pa ratt niva, att de
utfors och foljs upp pa ritt sitt for att sdkerstélla en andamalsenlig och resurseffektiv
verksambhet till gagn f6r invanarna i kommunen.

3.5. Hur ser den ekonomiska uppfoljningen och
kontrollen over verksamhetens kostnader i
forhallande till budget ut?

3.5.1. Iakttagelser

Under 2015 har enligt uppgift till oss inga regelbundna uppfoljningsmoten hallits mellan
enhetschefer och davarande ekonom for sektorn.

For 2015 redovisas ett underskott for feriearbeten for den del som ar bokford pé arbets-
marknadsenheten med -347 tkr. Underskottet dterfinns i redovisningen avseende perso-
nalkostnader. Nagon vidare analys av uppkomsten av underskottet har inte gjorts. Men
intervjuade namner exempelvis arbetsgivaravgiften och att volontarsresorna blivit dyrare
an planerat som nagra orsaker. Vi kan ocksa konstaterat att processledaren i en utvirde-
ring av sommarjobben som gjordes i september 2015 skriver enligt foljande:

"Till synes finns det inom ramen for denna tilldelade budget ett underskott pa -341tkr.
Detta underskott kommer dock att minskas till ca -100tkr ndr arbetsgivaravgifterna
daterbetalas av ekonomienheten. Det radde oklarheter om 550tkr verkligen var en kor-
rekt tilldelad budget som skulle tdcka lonekostnader for samtliga administratorer av
sommarjobben. Det saknas en modell for hur man ska betrakta och redovisa lonekost-
naderna i en organisering som sommarjobbens ddr personal arbetar tempordrt och
med varierande intensitet”.

Efter intervjuer kan vi konstatera att oklarheterna kring hantering av 1onekostnader fort-
farande kvarstéar, ingen forandring har gjorts jamfort med 2015 i dagsliget.

For 2016 haller budgetansvarig enhetschefer pa att ta fram detaljbudgeten for verksam-
heten. Regelbundna uppfoljningar av ekonomin gors tillsammans med sektorns ekonom.
Dock anger man att det finns en osidkerhet 6ver prognosen for aret da det inte finns en
tillrackligt bra kontroll 6ver de totala kostnaderna da det finns en osidkerhet att kostna-
derna hamnat pa ritt stille tidigare ar.

Som konstaterats i granskningen tidigare finns det kostnader som tillh6r verksamheten
med feriearbeten som finns bokforda pa andra stillen i kommunen utan objektskod for
feriearbeten. Det gar darfor inte att sdkerstilla vad verksamheten med feriearbeten egent-
ligen kostar for Kungalvs kommun.

3.5.2. Bedomning

Vér bedomning ar att den ekonomiska uppfoljningen och kontrollen 6ver verksamhetens
kostnader i forhéllande till budget inte har varit tillracklig under 2015.
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4. Revisionell bedomning

Har kommunstyrelsen haft en tillrdcklig ekonomisk kontroll och ekonomisk uppfoljning
av verksamheten under 20157

Var bedomning ar att kommunstyrelsen inte haft en tillrdcklig ekonomisk kontroll och
ekonomisk uppfoljning av verksamheten under 2015.

Vi bedomer att det finns brister avseende styrning, kontroll och uppf6ljning av verksam-
heten under 2015.

Vi baserar var bedomning pa bedomning av kontrollmalen dar vi kan konstatera att det
finns brister i bland annat att inkop inte har skett enligt gillande avtal, att attest inte har
skett pa ett korrekt sitt, handkassornas redovisning och den ekonomiska uppfoljningen
och kontrollen 6ver verksamheten under 2015.

Vi har funnits brister avseende de kvitton som redovisats. Flera inkop har bokforts pa
konto for livsmedel/fardiglagad mat, av kvittona att bedoma ror det sig istillet om intern
representation. Flera kvitton avser inkop pa apotek infor volontérsresa, vi anser att det
bor klargoras vad som kommunen ska bekosta for personal och deltagarna pa volontars-
resa och vad som bor bekostas privat.

Vidare anser vi det vara en brist att formellt beslut om attest for ar 2015 saknas. Samt att
enhetscheferna med det formella ansvaret 6ver verksamheten inte haft kontroll pa den
verksamhet som har bedrivits.

Ekonomiska underlag sdsom utbetalningar och handkassor tagits emot av ekonomiavdel-
ningen och betalats ut trots att giltiga attester saknas. Vi anser det vara en brist att inte
kontroll har skett av personal-/l6neavdelningen samt av ekonomiavdelningen gentemot
gillande attestforteckning.

Vér bedomning ar att brister finns i flera led. Dels en kunskapsbrist gillande rutiner, an-
svar och befogenheter m.m. hos personal som arbetat i verksamheten. Pa chefsniva gal-
lande kontroll och uppfoljning av verksamheten samt att sakerstilla styrning och att per-
sonal i verksamheten har den kompetens avseende rutiner, ramavtal, attester m.m. som
behovs. Samt avseende personal- och ekonomiavdelningens kontroll 6ver att attest sker
pa ett korrekt satt.

Vidare gar det inte att sikerstilla vad verksamheten med feriearbeten totalt sétt kostar
kommunen da inte alla kostnader bokforts pa ett och samma stélle eller pa den objektskod
som finns for sommarjobb exempelvis avseende personalkostnader.
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4.1. Rekommendationer
Efter genomford granskning ar vara rekommendationer:

e Om vissa delar av verksamheten ska bekostas av andra delar inom kommunen an-
ser vi att det bor finnas tydliga skriftliga 6verenskommelser gillande detta.

e Vi forordar att kostnaderna for feriearbeten bokfors i sin helhet pa ett och samma
stille. Finns/genomfors 6verenskommelser kring att andra verksamheter ska be-
kosta vissa delar, personal eller andra kostnader, bor budgetmedel 6verforas i
forsta hand. Alternativt budgeteras och bokforts med objektskod pé de verksam-
heter som ska bekosta vissa delar eller som ett tredje alternativ att verksamheten
feriearbeten internfakturerar berord verksamhet det 6verenskomna beloppet.
Detta sa att det gar att aterfinna vad verksamheten med feriearbeten kostar for
Kungilvs kommun totalt satt.

e Vi forordar vidare att en uppdelning gérs med exempelvis hjialp av ndgon koddel i
redovisningen som gor att det enkelt gar att skilja pa traditionella sommarjobb,
volontérsjobb/resor och administration.

¢ Tillse att rutin for handkassa ar kand och foljs.

e Kvitton pa fraimmande sprak bor forses med kompletterande information pa
svenska sa att de latt kan tydas.

e Vi forordar att da kvitton ar i en annan valuta att ett underlag for valutaomvand-
ling bifogas alternativt kontoutdrag som styrker att de kostnader som tagits upp
for utlaggen motsvarar de kvitton som bifogas.

e Tydliggor vad som ar godkant for personal som deltar pa volontarsresor att kopa
in pa kommunens bekostnad och vad som ska kdpas in med privata medel.

e Viforordar att det i samband med volontérsresor bor faststillas vad som ska anses
vara arbetstid for personal som deltar pa resan och vad som ska anses vara fritid.

e Tydliggor vad som ingéar nar man som ungdom aker pa en volontirsresa och vad
som ska bekostas av privata "fickpengar”.

e Tydliggor i kommunen vad ska bokforas pa livsmedel/fardiglagad mat och vad
som ska bokforas som intern representation. Klargor vidare i vilka avseende och i
vilken omfattning intern representation far finnas for verksamheten. Ru-
tin/riktlinje kring intern representation bor tas fram i kommunen och goras kiand i
verksamheten. Vi forordar att hir bor stadgas att syfte med representationen och
deltagarforteckning ska anges samt hur momsavdrag ska ske enligt Skatteverkets
regler.

e Viforordar att kvitton tillhorande fakturor i systemet alltid skannas in och bifogas
fakturan for att attestanten ska ha mojlighet att pa ett enkelt sitt gora kontroll in-
nan sin attest.
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e Sakerstall att inkop sker i enlighet med géllande avtal.

e Vi forordar att namnfortydligande ska finnas pa samtliga underlag dar attest sker
genom namnteckning.

o Tillse att personal och attestanter har erforderlig kunskap kring vad det innebar
att attestera samt kring vem som har attestratt.

e Uppfoljning att tillampade attester foljer gillande attestbeslut bor ske inom ramen
for kommunstyrelsens internkontrollarbete.

e Sikerstill att ansvarsfordelningen ar tydlig mellan olika instanser, samt att de med
formellt ansvar for verksamheten ocksa har och tar det faktiska ansvaret for verk-
samheten och dess ekonomi.

2016-04-28

Fredrik Carlsson Charlotte Karlsson
Uppdragsledare Projektledare
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