For beslut i:
Kommunstyrelsen, Kungilvs kommun

For kinnedom till:
Kommunfullmaktige

Granskningsrapport *Utékad grundliggande granskning av tva investetingsprojekt”

EY har pa uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Kungilvs kommun genomfért en utékad
grundliggande granskning av tva investeringsprojekt. Syftet med granskningen har varit att
kartligga hur processen for de tvd investeringsprojekten sett ut.

I bifogad rapport har det limnats en besktivning av gjorda iakttagelser. Revisorerna éversinder
hir rapporten till kommunstyrelsen samt kommunfullmiktige for kinnedom och behandling i
enlighet med fastslagen rutin for avrapportering av revisionens granskningar. Revisionens
sammanfattande bedémning ir att det finns behov av strukturer i kommunens arbetssitt for att
undvika de misstag som uppstatt i de tvd granskade investeringsprojekten. Vidare bedéms det
finnas behov av en 6kad medvetenhet vad gillet beslut om tilldelning, avtalstecknande samt
kommunikation i samband med avtalstecknande. Revisionen it medveten om att intern kontroll i
samband med avtalstecknande redan har identifierats som ett utvecklingsomride inom
kommunen och limnar dirmed ingen rekommendation i detta avseende.

Utifrin genomford granskning limnas foljande rekommendationer till kommunstyrelsen:

> Sdkerstilla kommunikation mellan berirda parter i ett projekt i samband med
avtalstecknande.

> Utarbeta en struktur for kvalitetssikring av byggnadshandlingar som tagits fram
av en extern part, som tar hinsyn till bade tidsdtging samt initiala kostnader och
Slntliga kostnader.

> Sdkerstilla att kalkyleringar i investeringsprojekt genomfors och dokumenteras.
Detta for att 6ka sikerbeten och sparbarbeten i de bedomningar som gors utifrin

tnvesteringsbudgeten.

Kommunrevisionen onskar, senast den 27 juni 2020, fi ett skriftligt svar pa vilka atgirder som
kommunstyrelsen planerar att vidta med anledning av bifogad rappott och de omriden som
uppmirksammats ovan.

Kungilv den 27 mars 2020
For Kommuntrevisionen

Bjorn Brogren
Vice otrdférande
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Sammanfattning

EY har pd uppdrag av kommunrevisionen i Kungalvs kommun genomfért en utokad
grundlaggande granskning av tva investeringsprojekt. Syftet med den utokade grundlaggande
granskningen har varit att kartlagga hur processen for investeringsprojekten Sparrashallen och
korsningen Kongahalla sett ut.

Granskningens huvudsakliga resultat ar att:

Beslut om tilldelning utifran genomférd upphandling och avtalstecknande har inte skett
p& ett korrekt vis i bada projekten under 2016 och 2018. Atgérder har dock vidtagits i
kommunen efter att dessa avtal tecknades for att stdrka den interna kontrollen
avseende avtalstecknande. Vidare visar granskningen att det funnits brister i
kommunikation mellan berdérda parter i samband med avtalstecknande.

Det i bada investeringsprojekten har det funnits brister i de projekteringsunderlag som
tagits fram av externa konsulter. Den projektering som genomforts av extern konsult
avser kompetenser som kommunen saknar.

Det finns vissa dokumenterade rutiner kring nar kalkyler ska goras och hur de ska se
ut. Vi bedémer att kommunen kan utveckla sin struktur for hur kalkyler ska géras och
dokumenteras, i syfte att sakerstélla att investeringsbudgeten for projekt ar rattvisande.

Sammanfattningsvis beddmer vi att det finns behov av strukturer i kommunens arbetssatt for
att undvika sddana misstag som uppstatt i byggnationerna Sparrds och korsningen
Kongahélla, samt att det finns behov av en 6kad medvetenhet vad géller beslut om tilldelning,
avtalstecknande samt kommunikation i samband med avtalstecknande. Vi ar medvetna om att
intern kontroll i samband med avtalstecknande redan har identifierats som ett
utvecklingsomrade inom kommunen och lamnar darmed ingen rekommendation i detta
avseende.

Utifran  genomford  granskning lamnas  féljande  rekommendationer till
kommunstyrelsen:
Sékerstadlla kommunikation mellan berdorda parter i ett projekt i samband med
avtalstecknande.
Utarbeta en struktur for kvalitetssékring av byggnadshandlingar som tagits fram av en
extern part, som tar hansyn till bade tidsatgang samt initiala kostnader och slutliga
kostnader.
Sakerstalla att kalkyleringar i investeringsprojekt genomférs och dokumenteras. Detta
for att Oka sakerheten och sparbarheten i de bedémningar som gors utifran
investeringsbudgeten.
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1. Inledning

1.1. Bakgrund

I kommunrevisionens dialoger med styrelse, namnder och utskott inom ramen fér den
grundlaggande granskningen har det framkommit indikatorer pa risker i kommunens
investeringsprojekt. Under 2019 har tva av kommunens investeringsprojekt uppmarksammats
i media:

1) Vagkorsningen vid stadsdelen Kongahalla som blev dubbelt s& dyr som anbudet vid
upphandlingen. Kommunens slutliga kostnad har aven varit féremal for rattslig
prévning.

2) Sparrashallen i Ytterby fick stanga i borjan av 2019 pa grund av vattenskador cirka
1,5 ar efter att idrottshallen byggdes. Idrottshallen har annu inte kunnat 6ppnas.

1.2. Syfte och revisionsfragor
Syftet med den utdkade grundlaggande granskningen har varit att kartlagga hur processen for
investeringsprojekten sett ut.

Revisionsfragorna som granskningen utgatt ifran har varit foljande:
Hur har investeringsprocessen sett ut avseende Rondellen och Sparrashallen?

Vilka rutiner har projekten utgatt ifran?
Har projekten féljt kommunens rutiner?

o Hur har kvalitetssakring sakerstallts avinkomna anbud samt ritningar och andra
tilhérande bygghandlingar?

o Vilka bedomningar (kalkylméssiga underlag) har gjorts for att sékerstalla att
investeringsbudgeten &r rattvisande?

o Vilken uppfdljning, kontroll och utvardering har kommunstyrelsen gjort av
investeringsprojekten?

1.3. Revisionskriterier
Kommunallag (2017:725) 6 kap 4 § om beredning av beslut till fullmaktige samt 6 § om
styrning och kontroll.
Kommunstyrelsens reglemente och delegationsordning.
Andra kommunspecifika styrdokument, sdsom kommuninterna rutiner och processer.

1.4. Metod

Granskningen har genomforts genom dokumentstudier dar dokument avseende kommunens
rutiner for investeringar granskats. Vidare har specifika dokument kopplat till respektive
investering granskats. Dartill har en telefonintervju genomférts med chef for sektor samhalle
och utveckling, verksamhetschef lokaler och anlaggningar samt projektledare och byggledare
for byggnationen av Kongahalla.

1.5. Avgréansningar och ansvarig ndmnd
Granskningen avgransas till ovan stallda revisionsfragor och avser kommunstyrelsen.
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2. Investeringsprocessen

2.1. Rutiner, riktlinjer och styrning samt efterlevnad av dessa

2.1.1.Overgripande i kommunen

| kommunens investeringsplanering framgar prognostiserade investeringar for tre ar.
Kommunfullmaktige fattar arligen i samband med budgeten beslut om ram for de tre
kommande arens investeringsplan. Investeringsbeslut pa mellan 5 och 20 miljoner kronor ska
beslutas i kommunstyrelsen. Beslut under 5 miljoner kronor hanteras inom ramen for
delegationsordningen. Beslut éver 20 miljoner kronor ska fattas av kommunfullméktige.

Nedan kommer féljande styrdokument att beskrivas néarmare:
Handbok internhyra — samarbetsformer, principer och spelregler for interna
lokalupplatelser
Investeringsprocessen — Framtagande av investeringsprogram och uppféljning av
projekt
Handbok i administrativa rutiner — Starta, genomfdra och avsluta projekt i Kungélvs
kommun
Processbeskrivning karnverksamhet

Fram till och med 2016 var det gallande styrdokumentet i kommunen kopplat till investeringar
avseende verksamhetslokaler en Handbok internhyra — samarbetsformer, principer och
spelregler for interna lokalupplatelser. Handboken innefattar rutiner avseende hantering av
hyresgastrelaterade och &agarrelaterade investeringar. | handboken finns inga bestamda
intervaller for uppféljning av investeringsprojekt.

Sedan 2017 arbetar kommunen med en process kallad intelligent samordning i
portféljarbetssatt. For investeringsprojekt finns dokumentet Investeringsprocessen —
Framtagande av investeringsprogram och uppfdljning av projekt. Dokumentet ar inte politiskt
beslutat.
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Figur 1: Flddesschema arsprocess investeringsportfolien. Kalla: Investeringsprocessen i portfoljtillvaxt,
Kungéalvs kommun

Investeringsprocessen innehaller ett flodesschema med féljande hallpunkter:
Manadsvis sker uppféljning av pagaende projekt och uppdrag till styrgrupp. Stora
avvikelser rapporteras till portféljstyrgrupp. En bedémning gors da av om avvikelsen
behover lyftas direkt eller om den kan hanteras i den halvarsvisa uppfoljnings-
rapporteringen.

Varje halvar sker uppféljningsrapportering. Inom ramen for denna sker uppféljning av
ekonomi, resurser och bostadsleverans. Inom ramen for uppféljningen rapporteras till
styrgrupp och portfoljstyrgrupp. Avvikelser rapporteras till kommunstyrelsen och
kommunfullmaktige.

Arligen ska behovsanalyser goras av respektive sektor. Dessa behov aktualiseras i
lokalférsorjningsplanen.

Arligen tas investeringsprogram och portféljtidplan fram. Dessa beslutas sedan av
kommunstyrelsen samt kommunfullmaktige.

I kommunen finns tre portféljer! med olika fokus. Varje portfélj ska arbeta enligt en beslutad
portféljplan. Portfoljstyrgrupp Tillvxts ordinarie medlemmar ar chef for sektor samhélle och
utveckling, portfdljledare, investeringsansvarig, investeringssamordnare, ekonomichef,
enhetschef mark och exploatering, verksamhetschef Ilokaler och anlaggningar,
verksamhetschef teknik, enhetschef projektenheten samt verksamhetschef planering och

1 Portfoljerna avser: tillvaxtarbete i Portfolj Tillvaxt, implementering av social éversiktsplan i Portfolj
Social hallbarhet samt 6vergripande verksamhetsutveckling i Portfolj verksamhetsutveckling.
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myndighet.  Styrgruppen uppges fungera som en kvalitetssakrande funktion.
Portféljstyrgruppens uppdrag ar att sékerstélla forankring hos samtliga funktioner i kommunen
som ar involverade i ett projekt. Under portfoljstyrgruppen finns fyra projektstyrgrupper?. |
portféljplanen anges vilka projekt och uppdrag som planeras inom perioden for att leverera
enligt arsplan och investeringsprogram.

I kommunen finns sedan 2017 en handbok i administrativa rutiner — Starta, genomféra och
avsluta projekt i Kungalvs kommun. | rutinen framgar att ett projektdirektiv ska tas fram innan
ett projekt startar. Detta direktiv ska innehalla en grov kalkyl éver hela projektet samt en
uppskattning av framtida driftkostnader. Kalkylen ska beakta samtliga kostnader som kan
uppsta, aven kostnader som utredningskostnader, juridisk konsultation och marknadsféring.

Av dokumentet Processbeskrivning karnverksamhet framgar vilket arbete som ska goras i
respektive steg i projektet framgar av en beslutad projektmodell. Modellen delas upp i ett antal
faser; projektanalysfas, projektplaneringsfas, etableringsfas, genomférandefas och
realisering, dverlamning och projektavslutningsfas. | modellen framgar att en grov kalkyl med
tilhérande nyckeltal ska goras i planeringsfasen.

Sedan sommaren 2018 ska projekt som avser verksamhetslokaler, sdsom skolor och
idrottshallar enligt uppgift ocksa beredas till en sa kallad teknisk referensgrupp innan projekt
gar for beslut till politiken. Den tekniska referensgruppen ska medféra en bredare granskning
av underlag samt sakerstélla att relevanta funktioner gors delaktiga i granskning. Arbetssattet
med referensgrupp uppges enligt de intervjuade finnas aven for infrastrukturprojekt, sdsom
vagbyggnationer. Medlemmar i referensgruppen ar inte fast utan tillsatts till respektive projekt.
Den tekniska referensgruppen ar inte en del av den dokumenterade rutinen for investerings-
processen. Vi har inom ramen for granskningen inte tagit del av nagon formellt beslutad
uppdragsbeskrivning for portféljstyrgruppen eller for den tekniska referensgruppen. For den
tekniska referensgruppen finns dock skriftlig konversation fran verksamhetschef fastighet som
beskriver referensgruppens syfte och medlemmar.

Under 2018 vidtogs ett antal atgarder for att starka avtalshanteringen i kommunen, mot
bakgrund av att brister uppmarksammats i hanteringar av andra avtal. | maj 2018 fattade till
exempel kommunstyrelsen beslut om att aterkalla ett antal delegeringar, bland annat
avseende att teckna vissa avtal samt upphandling och ink6p. Kommunstyrelsen fick ocksa
information om hur nya rutiner for avtalshantering, till exempel att kommunjurist framgent alltid
ska granska avtal.

2.1.2.Sparrashallen

Kommunfullmaktige fattade beslut om att bygga ny skola i Sparras med tillhérande idrottshall
i december 2014. Ovan namnda rutin med teknisk referensgrupp ar tillkommen efter start av
detta projekt. Upphandlingsunderlag med bilagor for Sparrasprojektet har darmed inte
genomgatt den rutinmassiga granskning som nu uppges genomféras i kommunen i samband

2 De fyra projektstyrgrupperna ar finansiering via i) fast egendom, ii) infrastruktur, iii) verksamhetslokaler
samt iv) exploateringar,
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med den hér typen av projekt. | februari 2019 Oversvammades idrottshallen. Golvet i
idrottshallen buktade kraftigt uppat och allvarliga skador konstaterades pa golvet. Efter nagra
dagar borjade vatten att lacka in ocksa i omkladningsrum och korridor. Efter utredning
konstaterades att idrottshallen bottenplatta var sprucken. Hallen hade inte kunnat sta emot de
kraftiga vattenmangder som férekom.

Upphandlingsunderlag fér byggnationen omfattar cirka 25 bilagor. Dessa avser bland annat
ett geotekniskt PM som utgor projekteringsunderlag for byggnationen. PM:et ar framtagen av
ett konsultbolag. Av PM:et framgar att grundvattennivan i omradet ar hogt och ibland Gver
markytan.

Av utvardering av upphandlingen framgar att tva entreprendrer lamnat anbud. Efter genomférd
utvardering var den vinnande entreprendrens utvarderingssumma nagot lagre &n den andra
anbudslamnande parten.

Utifran den delegationsordning som var gallande vid tidpunkten for avtalstecknande® finns
delegation fran kommunstyrelsen till ekonomi- och upphandlingschef samt kommunchef for
upphandling och inkép upp till 150 prisbasbelopp. Beslut som omfattar stérre belopp éan vad
som anges i delegationsordningen ska kommunstyrelsen besluta om. Byggnationen av
Sparras skola och idrottshall uppgick enligt avtalet till 134 688 000 kronor. Detta 6versteg de
150 prisbasbelopp som kommunstyrelsen delegerat till ekonomi- och upphandlingschef samt
kommunchef. Ekonomi- och upphandlingschef undertecknade i januari 2016 tilldelnings-
beslutet. Kommunchef undertecknade i mars 2016 bestéllningsskrivelse. Investeringsbeslut
finns frAn kommunstyrelsen och kommunfullméaktige. Kommunstyrelsen har dock inte beslutat
om tilldelning utifran genomfdrd upphandling. Styrelsen har heller inte fattat beslut om att utse
kommunchef att teckna avtal med entreprendr.

Som namnt i stycke 2.1.1 saknades foér kommunen en tydlig projektmodell under storre delen
av Sparrasprojektets process. Intervjuade lyfter att byggnationen i huvudsak ar utfort som ett
uppdrag med en uppdragsorganisation, snarare an ett projekt. Skillnaden uppges vara att en
projektorganisation involverar fler kompetenser i olika skeenden &n vad en uppdrags-
organisation gér samt hogre krav pa dokumentation. En lardom som dragits ar att den har
typen av storre byggnationer ska genomfdras i projektform.

Byggnationen av Sparrashallen har félits upp genom protokollférda byggmoten mellan
representanter fran kommunen och involverade entreprendrer. Projektet har vid behov foljts
upp av styrgrupp verksamhetslokaler sedan varen 2017. Vi har inom ramen for granskningen
tagit del av minnesanteckningar fran fyra sddana méten.

3 Delegationsordning gallande fran 2015-10-01.
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2.1.3.Korsningen Kongahélla

Projektet med byggnationen av Kongahallatomten har pagatt sedan 2003. Av beslutet framgar
att kommunstyrelsen 2007 beslutade att ge samhallsbyggnadsdelegationen? i uppdrag att ta
beslut om att starta planarbetet med tomten. Byggnationen av korsningen blev avsevart
mycket dyrare an budgeterat. Férdyringen av byggnationen har férklarats av att det funnits
behov av att gora fler trafikomlaggningar an planerat under byggnationen samt att det gatt at
mer asfalt &n beraknat.

Rutinen med teknisk referensgrupp ar tillkommen efter start av projektet. Upphandlings-
underlag med bilagor har darmed inte genomgatt den rutinmassiga granskning som nu gors
inom kommunen i samband med den hér typen av projekt.

Upphandlingsunderlag ar daterat till oktober 2017. Till upphandlingsunderlaget finns ett antal
bilagor som avser bland annat geotekniskt PM samt PM for trafikféring. PM for trafikforing ar
framtaget av ett konsultbolag.

Av utvardering av upphandlingen framgar att anbud inkom fran tre anbudsgivare. For den
leverantdr som lamnade det lagsta anbudspriset har verksamheten kontrollerat
uteslutningspunkter och kvalificeringskrav. CV for platschef har poéngsatts av referenter.

Enligt den delegationsordning som var gallande vid tiden fér avtalstecknande® finns delegation
fran kommunstyrelsen till kommunchef for upphandling och inkdp upp till 150 prisbasbelopp.
Beslut som omfattar stérre belopp an vad som anges i delegationsordningen ska
kommunstyrelsen besluta om. Avtalet for korsningen Kongahélla uppgick enligt avtal till
17 745 000 kronor. Detta dverstiger de 150 prisbasbelopp som kommunstyrelsen delegerat till
kommunchef. Tilldelningsbeslut tecknades i januari 2018 av den tillférordnande
kommunchefen. Avtal tecknades av kommunchef i februari 2018. Kontrakt med entreprentr
for byggnationen tecknades i februari 2018. Fullméktige beslutade i april om utbkad delegation
till kommunstyrelsen for byggnationen av Kongahalla 6stra. Utifran vad granskningen visar har
kommunstyrelsen inte beslutat om tilldelning av projektet utifran genomfoérd upphandling.
Kommunstyrelsen har heller inte fattat beslut om att utse kommunchef att teckna avtal med
entreprentren. Forvaltningen uppger att det i och med fullméktiges beslut om uttkad
delegation till styrelsen, tillsammans med investeringsplanen, fanns mandat att starta
upphandling och byggnation. Granskningen visar att kommunstyrelsen inte fattat beslut om
delegation till kommunchefen.

Vidare framkommer i intervju att det férekommit brister i upphandlingsprocessen déar
kommunikationen mellan projektet och upphandlingsenheten brustit vad géaller klartecken for
avtalstecknande. Detta medforde att avtalet tecknades fore anbudsgenomgang med vinnande
entreprendr. | samband med anbudsgenomgangen uppkom indikationer pa fordyringar i
projektet. Detta kommenteras ytterligare i stycke 2.2.2, Korsningen Kongahalla.

4 Delegationen finns inte kvar vid tidpunkten fér granskningens genomférande. Delegationen var en
politisk grupp som hade en bevakande funktion i projekt.
5 Delegationsordning gallande fran 2017-06-28.
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Projektet har folits upp genom protokollférda byggméten mellan representanter fran
kommunen och entreprentren.

2.1.4.Uppfdljningsrapporteringar

Modellen for investeringsprocessen har varit gallande en begransad del av den tid som
respektive av de granskade projekten varit igang, narmare bestamt fran 2017. Enligt denna
ska tva uppféljningsrapporter per ar redovisas till kommunstyrelsen. Uppféljningsrapport tre
avseende 2017 samt 2018 har rapporterats till och beslutats av kommunstyrelsen. Uppf6ljning
for tertial tva avseende 2017 och 2018 sammanvavdes med det nastkommande
investeringsprogrammet. | dessa uppfoljningar och revideringar av investeringsprogram sker
en oversiktlig uppféljning av budgeterat belopp for respektive projekt samt eventuell
kostnadsokning.

Vidare har forvaltningen inom ramen for denna granskning tagit fram en sammanstallning
avseende de prognoser som rapporterats till portfoljstyrgrupp avseende byggnationen i
Sparras.

Inom ramen for rutinen avseende investeringsprocessen i portfoljtillvaxt ska manatlig
uppfdljning ske till styrgrupp, dar storre avvikelser ska rapporteras till portfoljstyrgrupp. Vi har
inom ramen for granskningen tagit del av ett exempel pa sadan manatlig uppféljning.

2.2. Kvalitetssékring av bygghandlingar
| kommunen finns ingen dokumenterad rutin for kvalitetssakring av anbud eller
bygghandlingar.

Kommunen uppges sakna tillracklig kompetens i projektering. Som regel képs den tjansten
darfor in av en extern konsult. Kommunens mgjligheter att faktakontrollera de underlag som
tas fram i samband med projektering uppges vara begransade. Detta uppges séarskilt avse
mojligheten att upptdcka delar som inte omfattas i projekteringsunderlaget. | intervju
framkommer att kommunen i vissa situationer 6vervager att skicka sddana underlag till en
annan konsult for kvalitetssékring. Detta forfarande skulle daremot innebéra en initialt 6kad
kostnad och storre tidsatgang. Extern granskning uppges dock vara en viktig del i
investeringsprocesser.

Portfoljstyrgruppen har gett férvaltningen i uppdrag att utreda behov av tid och resurser for att
genomfora forstudier. Av portfoljstyrgruppens anteckning framgar att det finns brister i
projekteringsunderlag och att kommunen behé6ver bli battre pa att granska sadana underlag.

2.2.1.Sparrashallen

| intervju framkommer att huvudteorin i den pagaende skadeutredningen &r att det fanns brister
i de underlag som projekterats infér byggnationen avseende samordning mellan den part som
projekterat idrottshallens konstruktion och den part som bedémt vattennivaerna i omradet. De
i februari 2019 ovanligt hoga vattennivaer i omradet resulterade i att bottenplattan i
idrottshallen inte holl for vattentrycket. Intervjuade i projektet anser att det saknades tillrackliga
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marginaler i de projekterade bygghandlingarna for att kunna hantera de vattenfloden som da
foreldg. Intervjuade menar att det darfor skulle behovts extern granskning av projekterings-
underlagen och de berakningar som gjorts i underlagen.

Vidare ifrAgasatter de intervjuade att idrottshallen 6verhuvudtaget byggdes pa den har platsen.
De intervjuade anser att lardomar har dragits av placeringen av idrottshallen och huruvida
nedsankta byggnader bor uppforas i omraden med hdg vattennivd. De menar vidare att det
skett en forandring i kommunens arbetssatt for planering av lokaler och byggnationer. Tidigare
var lokalbehov n&got som identifierades allt eftersom andra byggnationer genomférdes. Idag
ar kommunens lokalbehov en integrerad del av detaljplaneprocessen. Detta gor att kommunen
i hogre utstrackning arbetar strategiskt med planering av investeringsprocesser kopplat till
lokalbehov.

2.2.2.Korsningen Kongahélla

| intervju framkommer att det fanns stora brister i det underlag som projekterats infor
byggnationen. | underlaget saknades kostnadsberakningar for ett antal delar. Delar som
saknades, eller var bristfalligt berédknade, avsag bland annat méangden trafikomlaggningar
under byggnationstiden, schaktning och skyltning. Intervjuade menar att stora delar av
kostnadsokningen i projektet beror pa brister i projekteringsunderlaget. De menar dartill att det
darfor behovts extern granskning av projekteringsunderlag. Intervjuade menar darfor att den
nu gallande rutinen med teknisk referensgrupp inte hade hjalpt i fallet med korsningen, da de
brister som funnits i projektet beror pa kompetenser som kommunen inte besitter.

Kommunen uppmérksammades av ovan ndmnda brister vid det forsta motet med den
entreprenér som vunnit upphandlingen. Anbudsgivaren begarde mot bakgrund av de
identifierade bristerna i upphandlingsunderlaget ett hégre arvode som motsvarade ca 15 — 20
procentig prisokning. Vid detta mote hade kommunchef redan tecknat avtal med
entreprendren. Detta beror enligt forvaltningen pa brister i kommunikation mellan projektet och
upphandlingsenheten avseende klartecken att teckna avtalet. | och med att avtalet redan var
tecknat havdade entreprendren sin ratt till ersattning for delar som varit bristande i
upphandlingsunderlaget.

En lardom som dragits utifran projektet ar att géra en genomgang av anbudet tillsammans med
entreprendren for att ga igenom eventuella otydligheter eller oklarheter.

2.3. Kalkylmassiga underlag for att sékerstélla rattvisande investeringsbudget
Framtagande av investeringsbudget sker numera utifrdn kommunens rutin for investerings-
processen som beskrivs i stycke 2.1.1. Under framtagande av investeringsprogrammet
uppskattas de arsvisa drifteffekterna® for varje investering. Drifteffekterna bedoms med hjalp
av nyckeltal som ses Over arligen.

6 Drifteffekter inkluderar kapitalkostnader, driftkostnader och verksamhetskostnader.



EY

Building a better

wor«king woria

| Handbok i administrativa rutiner, gallande sedan 2017 framgar att kalkyler ska beakta
samtliga kostnader som kan uppsta i ett projekt. Férvaltningen uppger att en mer detaljerad
rutin kring hur kalkyler ska se ut kommer att arbetas fram.

Inom ramen for projektmodellen gor projektledare en nedbruten kalkyl 6ver projektet. Den har
kalkylen utgor grunden for det aktualiseringsbeslutet som fattas. Aktualiseringsbeslut fattas av
kommunstyrelse och kommunfullmaktige och innebar att total budget godkanns samt att
klartecken ges for paborjande av upphandling.

N&ar en projektledare identifierar en férdyring eller annan stdrning i ett projekt ska detta
rapporteras till projektets styrgrupp. Eventuella justeringar kan da goras i investerings-
budgeten. Enligt intervjuade forsoker man att begransa antalet tillfallet som sadana
foérandringar i budget genomfors.

Vidare tillampar forvaltningen en sa kallad vardetabell avseende verksamhetslokaler som ar
ett verktyg for att halla de nyckeltal som utgor berakningsgrund for investeringar aktuella.

2.3.1.Sparrashallen

Vi har inom ramen for granskningen inte tagit del av nagot specificerat kalkyleringsunderlag
for byggnationen av skola och idrottshall i Sparras. Intervjuade uppger att det i stor utstrackning
saknas dokumentation av berékningsgrunderna’. Forvaltningen har darmed svart att redovisa
hur berakningar har genomforts, men de intervjuade menar att man ser "spar av att
berakningar har genomfoérts”. Intervjuade tillagger att berakningar dokumenteras béttre idag.

2.3.2.Korsningen Kongahélla

For korsningen finns en av kommunen framtagen kalkyl som &r nedbruten i olika kategorier sa
som tillfallig vag, tillfallig trafikdirigering, rivning av vagracke och jordschakt. Kalkylen uppges
utga fran det underlag som den externa konsulten tagit fram i samband med projektering.

Samtliga de anbud som lamnades pa byggnationen motsvarade i pris den berdkning som
kommunen sjalv gjort pa projektet. Intervjuade menar att det darmed inte fanns anledning att
misstro det projekteringsunderlag som tagits fram, samt att detta gav fog fér att kommunen
gjort en rimlig berakning.

2.4. Kommunstyrelsens uppféljning, kontroll och utvardering

Intervjuade uppger att kommunstyrelsens krav pa uppféljning och rapportering av
investeringsprojekt har formaliserats under den nuvarande mandatperioden. Inom ramen for
den rutin for investeringsprocessen som galler sedan 2017 ska kostnhadsavvikelser
rapporterats till portfoljstyrgruppen. Styrgruppen goér en beddémning av huruvida avvikelsen ska
lyftas till politisk niva direkt eller om avvikelsen kan hanteras inom ramen for den halvarsvisa
uppfoljningsrapporteringen. Inom ramen fér den halvarsvisa uppféljningsrapporteringen som
beskrivs i stycke 2.1.4 ska avvikelser i projekt som &r aktualiserade rapporteras till styrelse

7 Forvaltningen uppger att kommunen vid den har tiden anvande "Skolor Nyckeltal for kostnader och
forbrukningar, Repab fakta”, i samband med att skolbyggnader togs fram.
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och fullmaktige. Darefter ska en ny budget beslutas av kommunstyrelse och
kommunfullmaktige.

Uppféljningsrapport tre avseende 2017 samt 2018 har rapporterats till och beslutats av
kommunstyrelsen. Uppfoljning for tertial tvA avseende 2017 och 2018 sammanvéavdes med
det nastkommande investeringsprogrammet. Av protokoll framgar att kommunstyrelsen under
2018 informerats om ekonomi kopplat till investeringar infor uppfoéljningsrapporter. Av protokoll
framgar vidare att kommunstyrelsen under punkten manadsrapporteringar under 2018 och
2019 ett flertal ganger tagit del av information om investeringar/laneskuld. | september 2019
framgar av protokollet att rapporteringen omfattade utfall och avvikelser i pagaende projekt.
Av protokoll framgar inte mer utforligt vad investeringen har innefattat.

2.4.1.Sparrashallen

Kommunstyrelsen har informerats om idrottshallen alltsedan vattenskadan intréffade. | april
2019 informerades styrelsen om vilka atgarder och insatser som férvaltningen vidtagit i syfte
att utreda olyckan. | maj 2019 informerades styrelsen om det fortsatta arbetet med att tillse
féreningslivets behov.

| september 2019 tog kommunstyrelsen del av information om att en geoteknisk utredning
samt en hydrogeologisk understkning bestallts. Dartill tog de del av information avseende
utredning av dagvattnet samt juridiska aspekter utifran pumpningen av grundvatten.
Kommunstyrelsen har aven tagit del av information om laget med idrottshallen i augusti och
november 2019. Kommunstyrelsen beslutade vid samtliga dessa tillfallen att notera
informationen.

Kommunstyrelsen fattade i december 2019 beslut om att uppdra at férvaltningen att bland
annat:

e Genomfora erforderliga tillstands- och anmalningsprocesser enligt miljobalken.

¢ Upphandla och bestalla nytt sportgolv.

Vidare har styrelsens utskott for bildning och larande tagit del av information om vattenskadan
pa Sparrashallen I6pande under aret.

2.4.2.Korsningen Kongahélla

Korsningsprojektet har i grunden rapporterats som en del i det stérre projektet Kongahélla.
Vidare uppger intervjuade att kostnader och tidsberdkning rapporterats fér korsningen separat
efter det att indikationer kom om O6kade kostnader.

Kommunstyrelsen har tagit del av information om projektets utveckling. Styrelsen har
informerats om de férhandlingar som forts med entreprendren.

I november 2018 tog styrelsen del av information rérande fordyringen av byggnationen av
korsningen. Av protokoll framgar att det finns behov att utveckla egenkontroll och granskning
inom omradet. Dartill framgar att forvaltningen inte anser sig ha de resurser som kravs for full
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granskning. Kommunstyrelsens ordférande bad i samband med informationen forvaltningen
att “aterkomma med rapporter och information for larandet framdver - gér om gor ratt”.
Styrelsen beslutade att notera informationen.

| januari 2019 tog styrelsen del av information rérande pagaende samtalen med entreprendren
avseende fordyringen av projektet samt juridik och ekonomifrdgor. Styrelsen beslutade att
notera informationen.

| april 2019 tog styrelsen del av slutkostnadsprognos avseende korsningen. Slutkostnads-
prognos var da enligt entreprendren 35,3 miljoner kronor, vilket ar att jamfora med 17,8
miljoner kronor i avtalet. Av styrelsens protokoll framgar att cirka 28 miljoner kronor anses vara
obestridliga d& dessa beror pa fel i handling eller uppkomna kostnader som inte forutsetts vid
upphandling. Vidar framgar att styrelsen informerats om felaktigheter i mangdférteckningen
vad gdller asfaltsmangder och trafikanordningar. Kommunstyrelsen har dartill tagit del av
information vid sammantrade i maj 2019. Styrelsen beslutade vid bada tillfallen att notera
informationen.

2.5. Var bedémning

Var bedémning ar att tilldelningsbeslut och avtalstecknande for bada investeringsprojekten
inte har skett pa korrekt vis. Granskningen visar att det finns brister i kommunens beslut om
tilldelning samt i avtalstecknande i de bada investeringsprojekten. Vid respektive tidpunkt har
berérd kommunchef, tillférordnad kommunchef samt ekonomi- och upphandlingschef frangatt
kommunstyrelsens delegationsordning. Vi noterar att kommunen efter det att avtalen for de
bada investeringsprojekten tecknades vidtagit atgarder for att starka den interna kontrollen i
samband med avtalstecknande. Det har det funnits brister i kommunikationen i samband med
avtalstecknande i projektet korsningen Kongahélla.

Var bedomning &r att avsaknad av kompetens inom projektering samt avsaknad av kompetens
och rutiner for kvalitetssakring varit bidragande orsaker till de felaktigheter som skett i projekten
Sparrashallen och korsningen Kongahalla. Granskningen visar att det finns ett behov av att
utarbeta rutiner for hur kvalitetssékring av inkomna anbud, ritningar och andra bygghandlingar
ska ske, beaktat kommunens tillgangliga resurser och kompetenser.

Utifrdn genomford granskning ar var bedomning att kommunen har vissa rutiner for hur
bedomningar av investeringsbudgeten ska ske, men dessa kan utvecklas. | handbok for
administrativa rutiner beskrivs hur projekt ska finansieras och vad en kalkyl ska beakta. Det
saknas dock detaljerade rutiner kring hur kalkyler ska se ut. Enligt forvaltningen avses sadana
tas fram. Aven om det enligt intervjuade inte varit investeringsbudgeten som varit missvisande
i investeringsprojekten Sparrashallen och korsningen Kongahalla, menar vi att en utveckling
av en mer detaljerad rutin kan bidra till att sdkra en ytterligare systematik och tydlighet i
investeringsprojekt.

Kommunstyrelsen har tagit del av uppfdljningsrapportering avseende investeringsprojekten
tva ganger arligen 2017 och 2018. En uppfdljning per ar har skett inom ramen for framtagande
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av nytt investeringsprogram. Vi har inom ramen for granskningen enbart tagit del av exempel
pa den manatliga uppfoljning som ska goéras inom ramen for investeringsprocessen. Vidare
vad galler uppfdljning visar granskningen att kommunstyrelsen under 2019 |I6pande tagit del

av information om de bada investeringsprojekten. Styrelsen har dven beslutat om uppdrag att
aterstalla Sparrashallen.
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3. Samlad beddmning

3.1. Bedomning utifran revisionsfradgorna (fortsatter pa nasta sida)

Revisionsfragor

Beddmning

Vilka rutiner har projekten utgatt ifran
och har projekten foljt kommunens
rutiner?

Olika rutiner har varit gallande under de bada
projektens gang. Vid respektive investerings-
projekts borjan fanns inte en tydlig rutin som avsag
initiering av projekt.

Granskningen visar att beslut om tilldelning utifran
genomférd upphandling och avtalstecknande inte
skett pa ett korrekt vis i bada projekten under 2016
och 2018.

Hur har kvalitetssakring séakerstallts
av inkomna anbud samt ritningar och
andra tillhérande bygghandlingar?

Kommunen har inte genomfort nagon kvalitets-
sakring av de projekteringsunderlag som tagits
fram for respektive projekt, da detta ar kompetens
som kommunen saknar. Kvalitetssakring har heller
inte gjorts av respektive inkomna anbud.

Kommunen har idag en rutin dar underlag till
investeringsprojekt bereds via portfoljstyrgrupp
samt teknisk referensgrupp for att kvalitetssékra
underlag. Det finns dock ingen rutin for kvalitets-
sakring av underlag som en extern part tagit fram.
Intervjuade uppger att kommunen saknar
kompetens vad galler projektering. Kommunen har
inte tillracklig kompetens for att kvalitetssakra de
underlag som en externkonsult tagit fram.
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Vilka bedémningar (kalkylmassiga | Kommunen har frAn och med 2017 vissa rutiner for
underlag) har gjorts for att sakerstalla | hur bedémningar av investeringsbudgeten ska ske,
att investeringsbudgeten ar | men dessa kan utvecklas. | projektet Sparrashallen
rattvisande? saknas dokumenterad kalkyl. Det &r inom ramen
for granskningen inte magjligt att avgora vilka
bedémningar som gjorts av investeringsbudgeten.

| projektet korsningen Kongahélla finns en kalkyl
grundad pa upphandlingsunderlaget. Kommunens
berakningar har gjorts utifran de underlag som en
extern konsult tagit fram. Nar inkomna anbud
overensstamde med kommunens kalkyl gjordes
beddémningen att den kalkyl kommunen tagit fram
var rattvisande.

Vilken uppféljning, kontroll och | Kommunstyrelsen har foljt upp investeringsprojekt
utvardering har kommunstyrelsen | tva ganger arligen under 2017 och 2018.

: . . : -
ot &8 I ESETE e e Kommunstyrelsen har under 2019 I6pande tagit del

av information avseende Oversvamningen i
Sparrashallen och efterkommande arbete med att
aterstalla hallen. Styrelsen har ocksa I6pande tagit
del av information avseende fordyringen av
korsningen Kongahalla samt de diskussioner som
forts med entreprendren.

3.2. Slutsatser
Syftet med granskningen har varit att kartlagga hur processen for investeringsprojekten
avseende Sparrashallen och korsningen Kongahélla sett ut.

Granskningen visar att beslut om tilldelning utifran genomférd upphandling och avtals-
tecknande inte skett pa ett korrekt vis i bada projekten under 2016 och 2018. Det ar enligt var
mening allvarligt att kommunstyrelsens delegationsordning inte har efterlevts. Atgéarder har
dock vidtagits i kommunen efter att dessa avtal tecknades for att stérka den interna kontrollen
avseende avtalstecknande. Vidare visar granskningen att det funnits brister i kommunikation
mellan berérda parter i samband med avtalstecknande. Det &r i var mening vasentligt att
kommunen sakrar upp en struktur for att undvika sddana brister i kommunikation.

| bada investeringsprojekten fanns brister i de projekteringsunderlag som tagits fram av
externa konsulter. Givet att kommunen saknar dessa kompetenser ar var bedémning att
kommunen ar i behov av en struktur for kvalitetssakring av olika typer av byggnadshandlingar
som annan extern part tagit fram. En sadan struktur bor beakta tidsperspektivet samt
kortsiktiga och langsiktiga kostnader.
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I kommunen finns vissa dokumenterade rutiner kring nar kalkyler ska goras och hur de ska se
ut. | projektet Sparrashallen saknas dokumenterad kalkyl med grund i investeringsbudgeten.
Vi bedémer att kommunen kan utveckla sin struktur for hur kalkyler ska géras och
dokumenteras, i syfte att sékerstélla att investeringsbudgeten for projekt ar rattvisande.

Vi har till viss del tagit del av dokumentation som bekraftar att rutiner fér rapportering och
uppfoljning gjorts i enlighet med den nya rutinen for investeringsprocessen. Vi har enbart tagit
del av exempel pa den manadsvisa uppfdljning som ska goéras inom ramen for
investeringsprocessen.

Sammanfattningsvis beddémer vi att det finns behov av strukturer i kommunens arbetssatt for
att undvika sadana misstag som uppstatt i byggnationerna Sparrds och korsningen
Kongahalla, samt att det finns behov av en 6kad medvetenhet vad galler beslut om tilldelning,
avtalstecknande samt kommunikation i samband med avtalstecknande. Vi ar medvetna om att
intern kontroll i samband med avtalstecknande redan har identifierats som ett
utvecklingsomrade inom kommunen och lamnar darmed ingen rekommendation i detta
avseende.

Utifran  genomford  granskning lamnas  féljande rekommendationer  till
kommunstyrelsen:
Sékerstalla kommunikation mellan berdrda parter i ett projekt i samband med
avtalstecknande.
Utarbeta en struktur for kvalitetssékring av byggnadshandlingar som tagits fram av en
extern part, som tar hansyn till bade tidsatgang samt initiala kostnader och slutliga
kostnader.
Sakerstalla att kalkyleringar i investeringsprojekt genomférs och dokumenteras. Detta
for att oka sakerheten och sparbarheten i de beddémningar som gors utifran
investeringsbudgeten.

Goteborg den 27 mars 2020
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