For beslut i:
Kommunstyrelsen, Kungdlvs kommun

Foér kdnnedom till:
Kommunfullmaktige

Rapport "Granskning av intern kontroll inom ekonomiprocesser 2020"

EY har pd uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Kungélvs kommun genomfért en
granskning av intern kontroll inom ekonomiprocesser. Syftet med granskningen &r att ge
kommunens revisorer underlag for bedémningen av kommunens redovisning och interna
kontrofl. Granskningen av den interna kontrollen omfattar féljande processer:

Bokslutsprocessen

Ldoneprocessen

Inkdp- och utbetalningsprocessen
Investeringsprocessen (anldggningstillgangar)
Exploateringsprocessen

e Efterlevnad av finanspolicy

e & o o

Granskningen omfattar ocksd momsredovisning, intdkter inklusive kravrutiner samt
dvergripande resultatanalys och kontoanalyser pa vasentliga intékts- och kostnadskonton.

| bifogad rapport ges en beskrivning av gjorda iakttagelser. | rapporten lamnas ocksa ett antal
rekommendationer for vissa av dessa processer. Kommunrevisionen dnskar senast den 27
februari 2021 fa ett skriftligt svar pa vilka dtgarder som kommunstyrelsen planerar att vidta
med anledning av bifogad rapport och de rekommendationer som redovisas.

Kungdlv den 27 november 2020
Fér Kommunrevisionen

oran Johansson

Ordférande
it oty ADRIISS Stadshusct * 442 81 Kungilv
- tearoN 0303-23 80 00 vx
KOMMUNREVISIONEN KUNGALVS |}
KOMMUN - 10O T kommun@kungalv.se
1imsipa - www.kungalv.se




Revisionsrapport 2020
Genomférd pa uppdrag av kommunens revisorer i
Kungdlvs kommun

Kungadlvs kommun

Granskning av intern kontroll inom
ekonomiprocesser 2020

EY

Building a better
working world



Innehall

3 R T 1 7=o [ o1 T

3 R = = 1o | U] o T PP PPR PP
1.2, GranSKNINGSANSALS . uuu ittt et e e e et aeaaaas

2. lakttagelser och forslag till férbattringar ...

N I = o€ [ Y o o o =11~ o P
2.1.1.  GJOrda iaKttagelSer oo a e aaane
2.1.2.  ReKOMMENAATION. ..o e e e e e e e e e ees

B W0 g T=T o] o o =11 Y= o P
2.2.1.  GJorda iaKttagelSer oo e e aaaaes
2.2.2. ReKOMMENAATION .. ..oiiii e

2.3. Inkdps- och utbetalningSProCESSEN.....ccuiiiiii e
2.3.1.  GJOrda iaKttagelSer oo e e aaaaes
2.3.2.  ReKOMMENAATION .. .coiiii e aaaaes

2.4, INVESLEIINGSPIOCESSEN . ittt e e e e e e e e et e e e e e e e e e arraa e aaeaeas
2.4.1.  GJorda iaKttagelSer oo aaaas
2.4.2. ReKOMMENAATION .. .coiiii e aaaae

2.5, EXPloateringSPrOCESSEN .. .coiiiiice et e e e e e e
2.5.1.  GJorda iaKttagelSer oo a e aaaae
2.5.2.  ReKOMMENAATION .. .coiiiii e

2.6. Efterlevnad av fiNanSPOliCY ... e
2.6.1.  GJorda iaKttagelSer oo aaaae
2.6.2. ReKOMMENAATION ... .ot aaan



EY

Building a better
working world

1. Inledning

1.1. Bakgrund

Som ett led i arets revision har vara noteringar fran granskning av intern kontroll under
2020 sammanstallts.

Sammanfattningsvis ar det var bedémning att det inom den interna kontrollen finns vissa
omraden dar férbattringar kan ske. Var granskning tacker endast omraden och aspekter
vasentliga for revisionen och &r inte av sddan omfattning att den tacker in alla svagheter i
rutiner och intern kontroll.

Rapporten &r skriven i avvikelseform, vilket innebdr att det i foérsta hand &r de omraden dar
vi har synpunkter eller har forslag till férbadttringar som kommenteras.

1.2. Granskningsansats

Syftet med féreliggande rapport ar att ge kommunens revisorer underlag fér bedémningen
av kommunens redovisning och interna kontroll.

Var granskning och bedémning av den interna kontrollen omfattar féljande processer:

Bokslutsprocessen

Loneprocessen

Ink&p- och utbetalningsprocessen
Investeringsprocessen (anldaggningstillgangar)
Exploateringsprocessen

Efterlevnad av finanspolicy

Ovanstdende granskning innebar i de flesta fall att vi foljer hela flédet, det vill séga fran det
att en intakt eller kostnad genereras till dess att registrering sker i huvudboken och slutligen
blir reglerad.

Ovrig granskning som utforts &r:
Granskning av momsredovisning

Granskning av intakter inklusive kravrutiner
Overgripande resultatanalys samt kontoanalyser pd vésentliga intékts- och
kostnadskonton
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2. lakttagelser och forslag till forbattringar

2.1. Bokslutsprocessen

2.1.1. Gjorda iakttagelser

Kommunen har tagit fram en tidplan och anvisningar for bokslutsarbetet. Av anvisningarna
framgar att det &r upp till sektorerna att tillse sa att intakter och kostnader bokférs korrekt.

Respektive verksamhetsekonom [amnar in blanketter avseende periodiseringar till den
centrala redovisningsavdelningen. Innan periodiseringarna bokfdrs gors kontroller av att
blanketterna ar attesterad samt att erforderliga underlag bifogats.

En Overgripande analys av resultatrapporten utférs av den centrala ekonomienheten i
samband med del- och arsbokslut. Resultatansvar fér respektive sektor vilar pa
sektorsansvariga. Varje verksamhetsekonom gar igenom kostnadsuppféljning mot budget
manadsvis.

Manuella bokféringsorder kan upprattas av respektive verksamhetsekonom och personerna
inom den centrala ekonomienheten (del redovisning). Manuella bokféringsorder kan bade
upprattas pa papper och elektroniskt i ekonomisystemet. Det finns i dagsldget inget
tvingande systemstdd for attest utan manuella bokféringsorder ska attesteras i enlighet med
kommunens gallande attestordning.

Vi noterar att kommunen, i enlighet med var rekommendation fran féregaende ar, upprattat
en Overgripande processbeskrivning for bokslutsprocessen. Utdver detta dokument har
aven en mer detaljerad checklista tagits fram dar bland annat ansvarsférdelning och
kontrollmoment framgar. Dessa dokument har anvants i bokslutsarbetet under 2020.

2.1.2. Rekommendation
Vi ser positivt pa att kommunen starkt dokumentationen av sin bokslutsprocess.

Vi rekommenderar kommunen att underséka mdjligheten att inféra ett elektroniskt
attestférfarande fér samtliga manuella bokféringsorder i likhet med 6vrig hantering.

2.2. Loéneprocessen

2.2.1. Gjorda iakttagelser

Kommunens I6nehantering administreras av kommunsamverkansbolaget SOLTAK AB.

SOLTAK har upprdattat generella, ej kommunspecifika, rutinbeskrivningar for I6nerutinen.
HR-cheferna i medlemskommunerna har tillsammans med SOLTAK under 2019 tagit fram
en ny rutin for stickprovskontroller per kommun. Det dr kommunens ansvar att initiera
stickprovskontrollerna genom att skicka ett drende till SOLTAK. Kommunen har under aret
ocksa arbetat med att dokumentera sin I6neprocess med tillhérande manadskontroller.
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For att rimlighetsbedéma I6nekostnader i samband med I6neutbetalning kan ansvarig chef
ta fram och godkdnna en rapport ur l6nesystemet, sa kallad kostnadskontroll. Det finns i
dagslaget ingen formaliserad rutin eller uppfdljning av vilka kontroller ansvariga chefer utfor
i samband med I6neutbetalning. Kommunen arbetar dock fér narvarande med att slutféra
arbetet med att inféra en sadan rutin innefattande lathund fér kostnadskontroll, checklista
for chefens ansvar samt checklista for medarbetarnas ansvar. Vi har erhallit information
fran kommunen att inférandet av kostnadskontroll berdknas ske i nartid.

2.2.2. Rekommendation

Vi rekommenderar kommunen att fortsdtta arbetet med att formalisera de kontroller och
moment som chefer och medarbetare ska utféra i samband med I6neutbetalning och att
dessa kontroller och moment ska dokumenteras for sparbarhet.

2.3. Inképs- och utbetalningsprocessen

2.3.1. Gjorda iakttagelser

Vi noterar att kommunen utfér ett flertal kontroller i syfte att sakerstdlla avtalstrohet till
upphandlade leverantérer. Ekonomienheten utfér tillsammans med upphandlingsenheten
stickprov pa I8pande inkdp under aret. Vidare sker det fér heldret en kontroll av inkdp per
leverantdr for att sékerstélla att troskelvarden for upphandling inte 6verstigs for omraden
dar ramavtal saknas.

Vi noterar att kommunen saknar faststdllda beloppsgranser i ekonomisystemet som styr
behdrigheten att attestera en faktura. Vi bedémer dock att kommunen har kompletterande
kontroller for att sakerstdlla ett korrekt attestflode.

2.3.2. Rekommendation

Vi har inga rekommendationer avseende inkdps- och utbetalningsprocessen.
2.4. Investeringsprocessen

2.4.1. Gjorda iakttagelser

Enligt ett sarskilt framtaget granskningsprogram for anldggningsregister framkommer att
kommunen i de flesta fall har tillfredstallande kontroller pa plats. Vi noterar att kommunen
under 2020 starkt sin investeringsprocess och arbetat med ett antal av vara
rekommendationer fran féregaende ar. Nedanstaende kontrollmoment kommenterades i
foéregaende ars rapportering:

Redovisningsansvarig granskar och godkdnner alla vasentliga anskaffningar
som regqistreras i anldggningsregistret. | samband med detta kontrolleras
komponentindelning och berdknad nyttjandeperiod. Utifran
investeringsbilagor och faktureringsunderlag fran leverantérer finns
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underlag for beddmning av komponentindelning och berdknad
nyttjandeperiod. Kommunen arbetar fortsatt med att dokumentera dessa
underlag tydligt for att i framtiden kunna harleda vilka 6évervdaganden som
gjorts for respektive anlaggning.

Vi noterade tidigare ar att det inte utférs nagon regelbunden dokumenterad
analys och beddmning av nyttjandeperiod och nedskrivningsbehov for
kommunens anldggningstillgdngar. En sadan analys bor granskas och
godkdnnas av redovisningsansvarig/ekonomichef. Kommunen har arbetat
fram en sddan rutin som en del av bokslutsprocessen och har utfért en
dokumenterad analys i samband med arsbokslutet 2019, vilket kommunen
dven har for avsikt att uppratta for arsbokslutet 2020.

2.4.2. Rekommendation

Vi ser positivt pd att kommunen under aret starkt sin investeringsprocess.

Vi rekommenderar kommunen att fortsdtta arbetet med att dokumentera underlag for
aktivering pa ett tydligt s&tt fér att méjliga sparbarhet i framtiden.

2.5. Exploateringsprocessen

2.5.1. Gjorda iakttagelser

Kommunen redovisar inkomster fran forséljningar direkt mot exploateringsredovisningen.
Intdktsredovisning har tidigare ar skett forst nar exploateringsprojekt slutredovisat, vilket
inte 6verensstammer med idéskrift Redovisning av kommunal markexploatering fran Radet
for kommunal redovisning. Kommunen har fran och med 2018 &ndrat sin hantering och
resultatavréknar nu férsaljningar under innevarande ar. Resultatavrékningen sker fran och
med 2020 &ven i deldrsbokslutet, vilket féregdende ar enbart skedde i samband med
arsbokslutet.

Vi noterar att kommunen, i enlighet med var rekommendation fran féregaende ar, fortsatt
arbetet med att upprétta en rutinbeskrivning fér exploateringsverksamheten. Kommunen
avser att utveckla rutinbeskrivningen vidare under 2021.

Vi noterade tidigare ar att kommunen saknat en rutin fér vardering av exploateringsprojekt
i samband med del- och heldrsbokslut. Kommunen har under 2019 arbetat fram en sadan
rutin som en del av bokslutsprocessen och har uppréttat ett varderingsintyg i samband med
arsbokslutet 2019, vilket kommunen &ven har for avsikt att uppratta for arsbokslutet 2020.

Radet fé6r kommunal redovisning har i sin rekommendation RKR R2 Intdkter faststallt att det
fr o m ar 2020 inte langre &r tillatet att skuldfora gatukostnads- och exploateringsersatt-
ningar i balansrakningen nar det inte féreligger en forpliktelse mot finansidren. Istallet ska
kommunen redovisa dessa ersattningar som en intakt i sin helhet. Kommunen goér for nar-
varande avsteg fran rekommendationen RKR R2 Intdkter och redovisar erhallna gatukost-
nadsersattningar som en skuld i balansrakningen aven i de fall nar forpliktelse mot finansia-
ren saknas.
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2.5.2. Rekommendation

Vi rekommenderar kommunen att fortsdtta sitt arbete med att félja idéskriften Redovisning
av kommunal markexploatering fran Radet f6r kommunal redovisning, i synnerhet kopplat till
rekommendation R2 Intdkter med avseende pa redovisning av gatukostnadserséttningar.

For att stdrka rutinen bér kommunens rutinbeskrivning fér exploateringsverksamheten
fardigstdllas.

2.6. Efterlevnad av finanspolicy

2.6.1. Gjorda iakttagelser

Vi noterade féregdende ar att kommunen finanspolicy och KS tillampningsforeskrifter for
den finansiella hanteringen innehdll en del dldre uppgifter och skrivningar som var i behov
av uppdatering. Davarande dokument var fran 2012 (Finanspolicy) och 2013 (KS
tilldmningskriterier for den finansiella verksamheten). Vi erhdll da information om att en
dversyn avseende dokumenten pagick. Under december 2019 har kommunfullméktige
antagit fyra nya finansiella styrdokument; Finanspolicy, borgenspolicy, bolagspolicy och
policy for fastigheter och exploatering.

Vi noterar vidare att kommunen vid vart granskningstillfdlle inte upprattat nagon
sakringsdokumentation fér 2020 avseende kommunens ranteswapar. Utifran upprattad
sakringsdokumentation fran féregdende gdr kommunen beddmningen att ett effektivt
sakringsforhallande foreligger dven fér 2020.

2.6.2. Rekommendation

Vi rekommenderar kommunen, att i enlighet med deras policy fér styrdokument, I6pande se
6ver, faststélla och vid behov uppdatera ovanstaende dokument.

Vi rekommenderar kommunen att i samband med arsbokslutet dokumentera att ett effektivt
sdkringsférhallande foreligger.

Go6teborg den 27 november 2020

Hans Gavin Marcus Gustafson
Auktoriserad revisor och Auktoriserad revisor och
Certifierad kommunal revisor Certifierad kommunal revisor
Ernst & Young AB Ernst & Young AB





