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Kallelse
Sammanträdesdatum 2024-05-08

UTSKOTTET FÖR TRYGGHET OCH STÖD
ADRESS Stadshuset · 442 81 
Kungälv
TELEFON 0303-23 80 00 vx
FAX 0303-132 17 
E-POST kommun@kungalv.se
HEMSIDA www.kungalv.se

Plats Stadshuset plan 4, Fästningsholmen
Tid Onsdagen den 8 maj kl 13:00-17:00

Ledamöter Pia Gillerstedt (S) Ordförande
Elisabeth Mattsson (L) Vice ordförande
Carin Gerefalk (S)
Marcus Adiels (M)
Gustav Meuller (M)
Mikael Wintell (UP)
Peter Skoglund Ferrari (SD)

 Pia Gillerstedt (S) Sophie Nygren 
Ordförande Sekreterare
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Kallelse
Sammanträdesdatum 2024-05-08

UTSKOTTET FÖR TRYGGHET OCH 
STÖD

Dagordning

Förslag till beslut

1 Upprop

2 Val av justerare Utses

3 Tillkommande och utgående ärenden Fastställs

Informationsärenden

4 2024-188 Information från sektorschef

- Aktuellt nya SOL

Föredragande: Lena Arnfelt

Kl. 13.05-13.20

Antecknas

5 2024-189 Verksamhetsrapporter

- Fokus funktionsstöd

Föredragande: Lena Arnfelt, Carina Winkler-
Keithsdotter

Kl. 13.20-13.30

Antecknas

6 Ekonomi, avvikelser och uppföljning volymer

Föredragande: Kristina Palm, Ingrid 
Karlsson

Kl. 13.30-13.50

Antecknas

7 Uppföljning ny organisation Trygghet och 
stöd

Föredragande: Lena Arnfelt

Kl. 14.00-14.10

Antecknas

8 Inför sommaren: rekryteringsläget

Föredragande: Cathrine Hellström Rosenlöf

Kl. 14.10-14.30

Antecknas
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Kallelse
Sammanträdesdatum 2024-05-08

UTSKOTTET FÖR TRYGGHET OCH 
STÖD

9 Uppföljning försörjningsstöd och arbetslöshet

Föredragande: Tanja Tajic

Kl. 14.30-15.00

Antecknas

10 Uppföljning skolsociala team

Föredragande: Marielle Kihlman

Kl. 15.10-15.40

Antecknas

11 Avtalsuppföljning LOV-LOU

Föredragande: Kristina Borg, Eva Söderholm

Kl. 15.40-16.00

Antecknas

12 Information från boendegruppen- placeringar

Föredragande: Margret Hrodmarsdottir

Kl. 16.00-16.30

Antecknas

Ärenden till kommunstyrelsen

13 KS2023/0188-9 Rapportering av ej verkställda beslut kvartal 3, 
2023

Föredragande: Susanne Ek

Kl. 16.30-16.45

Förslag till beslut i 
Kommunstyrelsen



36/24 Information från sektorschef -   :

Denna behandling '36/24 Information från sektorschef' har inget tjänsteutlåtande.



37/24 Verksamhetsrapporter - 2024-189 Verksamhetsrapporter : Verksamhetsrapporter UTS försättsblad

Verksamhetsrapporter

Utskottet för Trygghet och stöd
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Lägesrapport till utskottet för trygghet och stöd  
 
Månad: April 
 
Verksamhetsområde hälso- och sjukvård: 
 
Anna Mårtén 
 
Läge i verksamhetsområdet 
 
Korttiden  
 
Rekryteringen pågår inför sommaren, gott inflöde av personal.  
 
Sjuksköterske- och rehabenheten 
 
Vaccinationerna av Covid-19 är klara.   
Rekrytering pågår inför sommaren, svårt att finna vikarier för sjuksköterskor.  
 

Hälsofrämjande förebyggande enheten: 

Planering pågår för seniordagen den 24 maj på Kvarnkullen. Inbjudna föreläsare är bland annat 
Suzanne Axell, tidigare programledare för ”fråga doktorn” i SVT och Maria Edström forskare 
från Göteborgsuniversitet.  

 
Vad är i pipeline? 
I maj påbörjar vi en GAP analys av korttidsflödet för att förbättra verksamhetens processer.   
Rekrytering av MAS.  
 
Något annat som är av vikt att informera om? 
Nej 
 
Har det hänt något annat utöver det vanliga? 
Nej 
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Lägesrapport till utskottet - Individ- och familjeomsorg  
 
Månad: April 2024 
 
Verksamhetsområde Individ-och familjeomsorg 
TF Verksamhetschef Annelie Svantesson 
 
Läge i verksamhetsområdet 
Barn, unga och familjeenheten har en fortsatt stadig ökning av utredningar. Införandet av den 
nya lagstiftningen gällande barn placerade i skyddat boende har inneburit en ökad 
arbetsbelastning för socialsekreterarna. 
 
På Vuxenenheten fortsätter antalet LVM att ligga på en relativt hög nivå. Korttidsplatserna 
fortsätter att minska och även behovet av platser inom externa socialt boende minskar. Fortsatt 
lågt behov av HVB – placeringar. 
 
Inom Mottagningsenheten märker de en ökad mängd av ärenden gällande Våld i nära relation, 
delvis beroende på att de under april månad haft ett särskilt fokus på dessa frågor.  
 
Inom Biståndsenheten har de haft ett högre antal LSS-utredningar och detta medför en risk för 
långa utredningstider och hög belastning på handläggarna. 
 
Inom Trygga ungdomsmiljöer (TUM) planerar de för vårens och sommaren aktiviteter samtidigt 
som det pågår en inventering av lägesbilden på Komarken för att sätta in rätt insatser utifrån 
behov.  
 
Inom verkställighet- och placering så har de deltagit i Familjehemmens dag, ett tillfälle arrangerat 
av SKR och ett sätt att på nationell nivå göra en rekryteringskampanj av nya familjehem.  
 
Vad är i pipeline? 
Omställningen till förslaget av ny socialtjänstlag (trolig start 1 juli 2025) fortgår.  
 
Något annat som är av vikt att informera om? 
Inget att rapportera 
 
Har det hänt något annat utöver det vanliga? 
Inget att rapportera 
 
Med Vänlig Hälsning 
Annelie Svantesson 
TF Verksamhetschef Individ- och familjeomsorgen 
 
 



37/24 Verksamhetsrapporter - 2024-189 Verksamhetsrapporter : Verksamhetsrapport ÄO UTS 2024-05-08

Lägesrapport till utskottet för Äldreomsorgen  
 
Månad: April 
 
Verksamhetsområde Äldreomsorg 
 
Namn / Maria Stenmark, Verksamhetschef 
 
 
Läge i verksamhetsområdet 
 
Attraktivt att vara anställd: 
 
Bedömning och utvecklingssamtal 
Pågår för fullt i verksamheterna, kommunals avtal är klart och skall betalas ut i två omgångar. 
 
Karriärvägsmodellen 
Rekrytering av specialistundersköterska med uppdrag som omsorgshandledare samt välfärdsteknik 
är pågående som ett led i anpassning till karriärsmodellens differenstieringsarbete.  
 
Vård och omsorgscolllege 
Förslag för Jobbgaranti är i det närmaste klar för beslut, en garanti som ger undersköterskor 
studerande i  Kungälv möjlighet till en tillsvidareanställning efter avslutad anställning.  
Arbetssätt gällande språkutvecklande arbetsplatser är under framtagande 
Arbetet med att skapa en ny organisation för att erbjuda trygga APL-platser med utbildade 
handledare och inom alla berörda yrkesområden till alla studerande inom VOC-Kungälv är klart och 
förankrat. 
 
 
Rekryteringen 
Sommarvikarier rekryteringen har fungerat enligt plan och verksamheterna har snart tillsatt 
tjänsterna. Det har varit ett högt antal sökande till hemtjänsten.  

• Vård och omsorgsbostäder: saknar 20240502, 5 st sommarvikarier 
 

• Stöd i ordinärt boende: saknar 20240502, 2 st sommarvikarier  
 
Rekrytering av enhetschef till Kärna/Marstrand HTJ, Ranrike VOB samt Kärna VOB är pågående. 
Slutintervjuer är gjorda tillsammans med kommunal och vision.  
 
Kvalité för den enskilde 
 
Verksamheten förbereder för uppstart av ett psykiatriteam som skall vara verksamma inom hela 
äldreomsorgen, teamet skall erbjuda vård och omsorg av bistånds bedömda insatser inom såväl 
boende som ordinärt boende.  
 
Demensteamet flyttar till Smedmästaregatan och dagverksamheten Måseskär kommer att flytta dit 
efter sommaren.  
 
Nytt arbetssätt är framtaget för att kvalitesäkra erbjudande om aktiviteter på vård och 
omsorgsboende 
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Sektorsledning har beslutat att lägga som mål att alla medarbetare skall skriva i journal. 
Verksamheterna arbetar aktivt med att säkerställa kompetensen inom socialdokumentation och IBIC 
för ett införande under 2025. Enligt planering startar vi piloterna under september, projektet pågår 
december ut. 
 
Enkäten ”så tycker äldre om äldreomsorgen” från socialstyrelsen är distribuerad, enheterna får 
återkoppling i oktober.  
 
Digitalisering 

• Arbete pågår med chefssida på Intranätet där länkar till verksamhetssystem samlas för 
förenklad tillgänglighet. 

• Möten med Evondos. Införandet av läkemedelsautomat förläggs till hösten 2024. Införandet 
startas upp med 10 automater i Hemtjänsten Kode/Romelanda.  

• Upphandling av larmsystem och Phoniro är nu igång, då det under en period saknats 
upphandlare. 

• Digitaliseringssmordnare och digitaliseringsledare har haft föreläsning på KomVux kring 
välfärdsteknik och digitalisering. 

• Pågående arbete med kontinuitetsplaner. 

• Vikariat Digitaliseringsledare påbörjat. Utveckling av strukturer och vidare arbete kring 
digitalisering och välfärdsteknik påbörjat. 

• Omvärldsbevakning pågår kring AI samt nya verksamhetssystem. 
 

 
Resurser 
Stöd i ordinärt boende har en budget i balans. Vård och omsorgsboende har inte en budget i 
balans pga komplexa ärende som kräver högre bemanning än vad som täcks inom ram.  
 
 
Vad är i pipeline? 
Ängegärde bygget är pågående och börjar ta form, flertalet detaljfrågor till verksamheten som 
skall svaras upp på.  
 
Något annat som är av vikt att informera om? 
 
 
 
Har det hänt något annat utöver det vanliga? 
Omfattande arbetsmiljöarbete sker på Kärna VOB, verksamheten hanterar det i samarbete med 
HR. Inväntar återkoppling från kartläggning för bedömning av vidare hantering., 
 

Med vänlig hälsning 

Maria Stenmark 
Verksamhetschef 
Stöd i ordinärt boende 
______________________________________  
Kungälvs kommun 
Stadshuset 
Ytterbyvägen 2 
442 81 Kungälv 

Tfn. 0303-239137 
maria.stenmark@kungalv.se 



37/24 Verksamhetsrapporter - 2024-189 Verksamhetsrapporter : Verksamhetsrapport ÄO UTS 2024-05-08

 
 



37/24 Verksamhetsrapporter - 2024-189 Verksamhetsrapporter : Verksamhetsrapport Funktionsstöd 2024-05-08

 

Sid 1 (1) 

Datum: 2024-05-08 

 

 
Sid 1 (1) 
Dnr: XXXXXXX 
Datum: 2024-05-08 

 
 

Lägesrapport till utskottet för 
trygghet och stöd 
 
Månad: 

April 2024 

 
Verksamhet: 

Funktionsstöd 

 

Vad har hänt?  

Ärende på boendesidan som är mycket resurskrävandeför verksamheten, köp av plats har 

skett för att säkerställa säkerhet och minska våld och hot och suicidrisk. 

 

Vad är i pipeline?  

Vi kommer starta upp ny FFDV -företagsförlagd DV 1 juni i Rollsbo. Verksamheten kommer 

att jobba med återvinning av glasögon och möter upp målen i Agenda 20230. Rekrytering 

pågår. Aktivitetshuset har utökat och har öppet alla vardagar för att möta behovet av 

sysselsättning inom Sol • Vi arbetar för fullt för att säkerställa personal till sommaren och 

semester 

 

Något annat som är av vikt att informera om? 

Vi har ökade volymer inom DV som vi behöver tillgodose. Det tillkommer alltmer 

komplicerade behov hos de nya brukarna. Det inkommer ärenden som har övervakare samt 

fängelsedomar bakom sig.  

 

 

 

 



38/24 Ekonomi, avvikelser och måluppföljning -   :

Denna behandling '38/24 Ekonomi, avvikelser och måluppföljning' har inget tjänsteutlåtande.



39/24 Uppföljning ny organisation Trygghet och stöd -   :

Denna behandling '39/24 Uppföljning ny organisation Trygghet och stöd' har inget tjänsteutlåtande.



40/24 Inför sommaren -   :

Denna behandling '40/24 Inför sommaren' har inget tjänsteutlåtande.



41/24 Uppföljning försörjningsstöd och arbetslöshet -   :

Denna behandling '41/24 Uppföljning försörjningsstöd och arbetslöshet' har inget tjänsteutlåtande.



42/24 Uppföljning skolsociala team -   :

Denna behandling '42/24 Uppföljning skolsociala team' har inget tjänsteutlåtande.



43/24 Avtalsuppföljning LOV-LOU -   :

Denna behandling '43/24 Avtalsuppföljning LOV-LOU' har inget tjänsteutlåtande.



44/24 Information från boendegruppen- placeringar -   :

Denna behandling '44/24 Information från boendegruppen- placeringar' har inget tjänsteutlåtande.
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Postadress: Kungälvs kommun, 442 81 Kungälv. Besöksadress: Ytterbyvägen 2, 442 30 Kungälv.
Telefon: 0303–23 80 00. E-post: kommun@kungalv.se

www.kungalv.se

Tjänsteskrivelse

Sid 1 (5)

Sid 1 (5)
Dnr: XXXXXXX
Datum: 2024-05-10

Handläggarens namn
Anna Johannesson

2023-11-27

Rapportering av ej verkställda beslut kvartal 3, 2023 (Dnr
SMN2023/0039-3)

Sammanfattning

Enligt socialtjänstlagen, SoL, och lag om stöd och service till vissa funktionshindrade, LSS, ska
Sociala myndighetsnämnden varje kvartal redovisa till Inspektionen för vård och omsorg (IVO) de
gynnande beslut om insats eller bistånd som inte har kunnat verkställas inom tre månader från
dagen för beslutet. Rapporteringen omfattar även avbrott i verkställighet om avbrottet är längre än
tre månader.

För kvartal 3, 2023, inrapporterades 76 individrapporter till IVO varav sex beslut är verkställda
under perioden och två beslut har avslutats innan verkställighet. Kvarvarande 68 beslut redovisas
som ej verkställda. I de 68 kvarvarande ej verkställda besluten fanns det 27 beslut där de enskilda
tackat nej till erbjuden plats, 39 beslut där det saknades plats och 10 beslut där det fanns annat
skäl till dröjsmål med verkställighet.

39 av individrapporterna avser kvinnor och 37 avser män. 18 av besluten är äldre än ett år.

En statistikrapport har sammanställts till Kommunrevisionen över de individrapporter som anmälts
till IVO. Samma rapport redovisas till Kommunfullmäktige.

Det pågår byggnationer av bostad med särskild service samt särskilt boende för att möta behov. I
lokalförsörjningsplanen som årligen uppdateras i samband med budgetprocessen finns planerna för
byggnationer beskrivna. Förvaltningen genomför kontinuerlig planering av dagligverksamhet för att
löpande verkställa biståndsbeslut om dagligverksamhet.

Juridisk bedömning

Enligt 28 f § LSS och 16 kap 6 f § SoL ska nämnden kvartalsvis redovisa till tillsynsmyndigheten
Inspektionen för vård och omsorg (IVO) de gynnande beslut om insatser enligt 9 § LSS och bistånd
enligt 4 kap. 1 § SoL som inte har kunnat verkställas inom tre månader. Samtidigt rapporteras även
de beslut från förra redovisningstillfället som har blivit verkställda eller har avslutats av annan
anledning. Även avbrott i insats enligt LSS eller bistånd enligt SoL ska rapporteras i de fall insatsen
eller biståndet inte har återupptagits inom tre månader.

Enligt 16 kap. 6 h § SoL och 28 § h LSS ska nämnden till fullmäktige lämna en statistikrapport över
hur många av nämndens gynnande beslut enligt 4 kap. 1§ och 9 § LSS som inte har verkställts
inom tre månader från dagen för respektive beslut och de beslut som inte har verkställts på nytt
inom tre månader från den dag då verkställigheten avbröts. Nämnden ska vidare ange vilka typer
av bistånd och insatser dessa beslut gäller samt hur lång tid som har förflutit från dagen för
respektive beslut. Statistikrapporteringen ska ske en gång per kvartal.

Förvaltningens bedömning är att nämnden har fullgjort sin rapporteringsskyldighet till IVO enligt
SoL och LSS avseende ej verkställda beslut och avbrott i verkställighet. En statistikrapport har
tagits fram och överlämnas av nämnden till Kommunrevisionen och Kommunfullmäktige.
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Förvaltningens bedömning
Bakgrund
I förarbetet till införandet av rapporteringsskyldigheten i LSS, (prop. 2007/08:43) och i SoL (prop. 
2005/06:115) anges att rapporteringsskyldigheten syftar till att stärka rättssäkerheten för personer 
som beviljats bistånd eller insatser enligt nämnda lagar och att förbättra förutsättningarna för en 
intern och extern uppföljning av beslutade insatser. 

Rapportering 
Sociala myndighetsnämnden ska rapportera alla gynnande beslut om bistånd enligt 4 kap. 1 § SoL 
och insats enligt 9 § LSS som inte har verkställts inom tre månader från dagen för beslutet till 
Inspektionen för vård och omsorg (IVO), Kommunrevisionen och Kommunfullmäktige. För varje 
beslut ska nämnden ange tidpunkt för beslutet, typ av bistånd eller insats som beviljats samt skäl 
för dröjsmålet. Även avbrott i verkställighet av insats enligt LSS eller bistånd enligt SoL ska 
rapporteras i de fall där insatsen eller biståndet inte har återupptagits inom tre månader. 
Rapporteringen till IVO gäller för ett kvartal bakåt i tiden. Rapporteringsskyldigheten gäller till dess 
att beslutet har verkställts eller avslutats av annan anledning. En annan anledning kan vara att en 
person återtar sin ansökan eller att behovet inte längre kvarstår. Ett beslut räknas som verkställt 
fram till dess att brukaren får tillgång till insatsen. Om en person tackar nej till ett erbjudande 
kvarstår i regel rapporteringsskyldigheten då beslutet inte är att betrakta som verkställt.

Rapporteringen sker via e-tjänst på IVO:s webbsida. Vid rapporteringen ska nämnden ange varför 
verkställighet avbrutits eller vilka skäl det finns för att verkställan dröjer. De tre huvudsakliga skälen 
till dröjsmål utgår från var skälet finns 1) hos kommunen, 2) utanför kommunen och 3) hos den 
enskilde. Under respektive huvudsakligt skäl finns sedan flera orsaker. Endast ett huvudsakligt skäl 
och en orsak kan anges vid varje rapporteringstillfälle. 

Yttranden till IVO 
Om kommunen inte har verkställt ett beslut inom skälig tid får kommunen möjlighet att yttra sig. IVO 
granskar vad som har gjorts för att verkställa beslutet, om den enskilde tackat nej till ett godtagbart 
erbjudande och om det finns andra omständigheter som kan påverka verkställigheten av ärendet. 
Information som IVO använder för att bedöma om den enskilde har fått vänta oskäligt länge på sin 
insats är skälen till dröjsmålet, vad dröjsmålet innebär för den enskilde personen, hur kommunen 
har arbetat med att verkställa beslutet, vilka eventuella insatser som kommunen erbjudit under 
väntetiden, hur kommunen planerar för att den aktuella insatsen verkställs inom skälig tid och 
kommunens beräknade kostnader för den beviljade insatsen.

Särskild avgift om beslut inte verkställs inom skälig tid 
Den kommun som inte inom skälig tid tillhandahåller ett bistånd eller beviljad insats kan åläggas att 
betala en särskild avgift enligt 16 kap. 6 § SoL eller 28 § LSS. Om IVO bedömer att den enskilde 
har fått vänta oskäligt länge på att kommunen verkställt ett beslut kan IVO ansöka om utdömande 
av särskild avgift hos Förvaltningsrätten. Avgiften som kommunen kan få betala är som lägst 10 
000 kr och som högst 1 miljon kr. Den särskilda avgiften är beroende av hur lång tid ärendet ej har 
kunnat verkställas och hur allvarligt det bedöms vara. Omständigheter som kan påverka avgiftens 
storlek är exempelvis om andra insatser satts in för att kompensera den fördröjda insatsen och hur 
kommunen påverkas ekonomiskt genom att inte verkställa insatsen. Avgiften tillfaller staten.

Rapportering kvartal 3, 2023
För kvartal 3, 2023, inrapporterades 76 individrapporter till IVO varav sex beslut var verkställda 
under perioden och två beslut har avslutats innan verkställighet och 68 beslut rapporterats som ej 
verkställda. I 30 av 76 individrapporter fanns det huvudsakliga skälet till dröjsmålet med 
verkställighet hos den enskilde och i 46 hos kommunen. 39 av individrapporterna avser kvinnor och 
37 avser män. 18 av besluten är äldre än ett år.

Av de 68 ej verkställda besluten hade de enskilda i 27 beslut tackat nej till erbjudet bistånd/insats, i 
39 beslut saknades det plats eller tillgång till insats och i 10 beslut fanns det annat skäl till dröjsmål 
med verkställighet
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Fördelning av ej verkställda beslut/avbrott per område:

Funktionshinder, omsorg om personer med funktionsnedsättning (LSS)  
Ej verkställda beslut: 15 beslut, varav:

1 beslut för korttidsvistelse i form av stödfamilj där det saknas tillgång till insats.
7 beslut avseende bostad med särskild service i form av servicebostad/gruppbostad 
där enskilda i 3 beslut tackat nej och 4 beslut där det saknas plats i form av lämpliga 
lägenheter.
5 beslut avseende daglig verksamhet. Ett beslut har avslutats utan verkställighet då 
ansökan drogs tillbaka. I ett beslut medverkar inte den enskilde och i ett tredje har 
den enskilde önskemål om specifikt startdatum. I de två resterande besluten saknas 
för närvarande plats men det pågår en planering för verkställighet. Förvaltningen 
genomför kontinuerlig planering av dagligverksamhet för att löpande verkställa 
biståndsbeslut om dagligverksamhet. 

Funktionshinder, omsorg om personer med funktionsnedsättning (SoL) 
Ej verkställda beslut: 9 beslut varav:

7 beslut avseende socialpsykiatri, bostad med särskild service. I samtliga 7 beslut 
saknas plats i form av lämplig lägenhet utifrån behov. Ett beslut är ett 
förhandsbesked.
1 beslut om boendestöd som endast delvis är verkställt. 1 beslut om kontaktperson.

Individ – och familjeomsorg, IFO (SoL) 
Ej verkställda beslut: 5 beslut IFO, Barn och familj, varav:

3 beslut avseende kontaktfamilj (barn) där rekrytering påbörjats då barnen 
återkommit till kommunen.
2 beslut om kontaktperson (barn) där det saknats tillgång till insats. 1 av dessa har 
verkställts under perioden.

Äldreomsorg, ÄO (SoL) 
Ej verkställda beslut: 46, varav: 

46 beslut om särskilt boende. 26 beslut där det saknas plats och 20 beslut där de 
enskilda av olika skäl tackat nej till erbjuden plats. 5 av dessa har verkställts. Skälen 
till att de enskilda tackat nej är att det funnits särskilda önskemål om; ett specifikt 
boende/parboende, utformningen av boendet, eller att den enskilde/anhöriga är 
tveksamma till biståndet.

Det saknas lägenheter för främst bostad med särskilt service (funktionshinder) och särskilt boende 
(äldreomsorg). Inom särskilt boende saknas lägenheter på vård- och omsorgsboende med 
inriktning mot demenssjukdomar. Det pågår byggnation av bostad med särskild service samt 
särskilt boende. Behov och prognos finns beskrivet i lokalförsörjningsplanen som uppdateras 
årligen i samband med budgetprocessen. Förvaltningen bedömer att statistikrapporten (se bilaga 1) 
utgör underlag för planering och granskning.

Ärendenivåer – bedömning utifrån kommunfullmäktiges strategiska mål eller 
kommunstyrelsens resultatmål
Ärendet berör det strategiska målet trygg omsorg med valmöjligheter genom hela livet. Ett 
resultatmål kopplat till det strategiska målet är ökad behovstäckning inom äldreomsorgen. 
Tolkningen av resultatmålet handlar om att skapa kostnadseffektiva förutsättningar för olika former 
av boenden och utveckla den långsiktiga planeringen så att utbudet och behoven kan matchas i 
enlighet med lagen.

Statistikrapporten är en del av underlaget för planering av olika former av boenden och till den 
långsiktiga planeringen.
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Bedömning utifrån miljö, hållbarhet och mål i Agenda 2030 
Ärendet berör mål 3 hälsa och välbefinnande där god hälsa är en grundläggande förutsättning för 
människors möjlighet att nå sin fulla potential och bidra till samhällets utveckling. 

Ärendet berör mål 10 minskad ojämlikhet. Staten har huvudansvar för att främja jämlikhet i 
samhället eftersom ojämlikhet har sin grund i strukturella förhållanden. Ett jämlikt samhälle bygger 
på principen om allas lika rättigheter oberoende av kön, sexuell läggning, etnicitet, religion eller 
trosuppfattning, funktionsvariation och härkomst, som grund för en rättvis fördelning av resurser 
och såväl ekonomiskt som politiskt inflytande i samhället. 

Ärendet berör mål 11 hållbara städer och samhällen och rättighetsperspektivet utifrån rätten till 
bostad uttryckt i grundlag (Regeringsformen 1 kap. 2§). 

Bedömning utifrån politiska styrdokument 
Rapporteringen av ej verkställda beslut är lagstyrd och utförs i enlighet med gällande lagstiftning 
och de instruktioner som IVO meddelar.

I Bostadsförsörjningsprogram Kungälvs kommun 2020–2022 ingår riktlinjer för bostadsbyggande 
2020–2022. Programmet utgör underlag för planering och genomförande av nya bostäder och 
programmet påverkar därmed bland annat kommunens befolkningsprognos samt lokalbehovs-, 
investerings-, och produktionsplan. Programmet har en relation till program för Social hållbarhet. 

I policy Äldres boende – hållbar bostadsförsörjning finns riktlinjer för att öka kunskapen och 
förändra attityder kring äldres boende, möjliggör byggandet av ändamålsenliga bostäder och att få 
äldre att flytta till bostäder för ett gott självständigt liv. Policyn avgränsas till bostäder för seniorer på 
den ordinarie bostadsmarknaden och berör inte särskilda boendeformer för service och omvårdnad 
för äldre människor. 

Bedömning utifrån ett medborgar- och brukarperspektiv 
För att få rätt till bistånd enligt SoL krävs att den som söker inte själv kan tillgodose sina behov eller 
få dem tillgodosedda på annat sätt. I SoL finns inga begränsningar avseende vad en person kan 
ansöka om för typ av bistånd. Det som avgör om biståndet ska beviljas är den enskildes behov. 
Utöver stöd i den dagliga livsföringen kan en person behöva olika typer av stöd utifrån exempelvis 
missbruk, ekonomi eller våld. Genom biståndet tillförsäkras den enskilde en skälig levnadsnivå och 
får det stöd som behövs för att stärka den enskildes möjligheter att leva ett självständigt liv. Syftet 
med LSS och insatserna är att de personer som omfattas av lagen ska uppnå jämlikhet i levnads-
villkor och full delaktighet i samhällslivet. Personerna ska få det stöd och hjälp de behöver i sitt 
dagliga liv och även kunna påverka vilket stöd och service som de får.

Förvaltningens bedömning är att utifrån ett medborgar- och brukarperspektiv så ska beslut om 
insats eller bistånd verkställas inom skälig tid. I de fall det finns brist på resurser ska den enskildes 
behov tillgodoses på annat sätt vilket förvaltningen bedömer har skett.

Ekonomisk bedömning
Under kvartal 3 har 3 yttranden avseende ej verkställda beslut eller avbrott lämnats till IVO. 

Förslag till beslut
Statistikrapport ”Ej verkställda beslut för kvartal 3, 2023”, antecknas till protokollet.

Lena Arnfelt Annelie Svantesson
Sektorchef Trygghet och Stöd Tf Verksamhetschef Myndighet
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Expedieras till: 

För kännedom till:
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Sid 1 (3)
Datum: 2024-05-10

Bilaga 1

Sid 1 (3)
Dnr: XXXXXXX
Datum: 2024-05-10Statistikrapport – ej verkställda beslut kvartal 3, 2023

Enligt 16 kap. 6 f § SoL och 28 f § LSS är nämnden skyldig att rapportera till Inspektionen för vård och omsorg (IVO) och till Kommunrevisorerna
de gynnande nämndbeslut som inte har verkställts inom tre månader från dag för beslut. Nämnden är också skyldig att till IVO och
Kommunrevisorerna rapportera de gynnande nämndbeslut som ej har verkställts på nytt inom tre månader från den dag då verkställigheten
avbröts. Nämnden ska vidare enligt 16 kap. 6 h§ SoL och 28 h§ lämna en statistikrapport till Kommunfullmäktige över hur många av nämndens
gynnande beslut enligt SoL och LSS som inte har verkställts inom tre månader.

Rapportering till IVO ska ske en gång per kvartal. IVO fastställer inrapporteringsperioder för varje år. Statistikrapporten avser kvartal 3 och
inrapporteringsperiod: 1-31 oktober, 2023.

Bistånd/insats Verkställda
beslut

Avslutade
utan
verkställan

Avbrott i
verkställighet

Ej verkställda
beslut

Har ej fått
erbjudande

Summa
Individ-
rapporter

Ärenden
äldre än
ett år

Man Kvinna

LSS Funktionshinder, omsorg om personer med funktionsnedsättning

Korttidsvistelse, stödfamilj 1
1

1 1 1

Personlig assistans 1
0

1 1

Bostad vuxna, 9 § 9 LSS 7 4 7 3 5 2

Daglig verksamhet, 9 § 10
LSS

1 5
3

6 3 3

SoL Funktionshinder, omsorg om personer med funktionsnedsättning (4 kap. 1 § SoL)
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Sid 2 (3)
Datum: 2024-05-10

Bilaga 1

Sid 2 (3)
Dnr: XXXXXXX
Datum: 2024-05-10Socialpsykiatri, bostad 7 7 7 4 4 3

Funktionshinderomsorg
Boendestöd

1
0

1 1 1

Funktionshinderomsorg,
kontaktperson

1
1

1 1

SoL IFO, individ – och familjeomsorg (4 kap. 1 § SoL)

Barn och familj
Kontaktfamilj, Kontaktperson

1 4
4

5 3 2

SoL ÄO, Äldreomsorg (4 kap. 1 § SoL)

Särskilt boende 5 41 22 46 9 22 24

Dagverksamhet 1 1 1

Summering
Verkställda

beslut

Avslutade

utan

verkställan

Avbrott i

verkställighet

Ej verkställda

beslut

Ej fått

erbjudande

Summa

individ-

rapporter

Ärenden

äldre än

ett år

Man Kvinna

Totalt 6 1 0 68 42 76 18 37 39

Kommentarer:
LSS funktionshinder, omsorg om personer med funktionsnedsättning
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Sid 3 (3)
Datum: 2024-05-10

Bilaga 1

Sid 3 (3)
Dnr: XXXXXXX
Datum: 2024-05-10

Antal  ej verkställda beslut: 15 beslut, varav:
- 1 beslut för korttidsvistelse i form av stödfamilj där det saknas tillgång till insats.
- 7 beslut avseende bostad för vuxna i form av servicebostad/gruppbostad där enskilda i 3 beslut tackat nej och i 4 beslut där det  saknas plats

i form av lämpliga lägenheter utifrån behov  (ett av besluten är ett förhandsbesked).
- 6 beslut avseende daglig verksamhet där 1 beslut avser förhandsbesked där de enskilda ännu inte flyttat till Kungälv. Detta beslut har

avslutats utan verkställan. I tre beslut saknas plats.

SoL Funktionshinder, omsorg om personer med funktionsnedsättning (4 kap. 1 § SoL)
Antal kvarvarande  ej verkställda beslut: 9 beslut varav:
- 7 beslut avseende socialpsykiatri, bostad med särskild service där det i samtliga beslut saknas plats i form av lämpliga lägenheter utifrån

behov  (ett av besluten är ett förhandsbesked).
- 1 beslut om boendestöd, som endast är delvis verkställt
- 1 beslut om kontaktperson där det saknats tillgång till insats.

SoL IFO, individ – och familjeomsorg (4 kap. 1 § SoL)
Antal kvarvarande  ej verkställda beslut: 4 beslut IFO, Barn och familj varav:
- 3 beslut avseende kontaktfamilj (barn) där rekrytering pågår.
- 1 beslut om kontaktperson (barn) där det saknas tillgång till insats.

SoL ÄO, Äldreomsorg (4 kap. 1 § SoL)
Antal kvarvarande  ej verkställda beslut:  41, varav:
- 41 beslut om särskilt boende. 22 beslut där det saknas plats och 19 beslut där de enskilda av olika skäl tackat nej till erbjuden plats. Skälen

till att de enskilda tackat nej är att det funnits särskilda önskemål om; ett specifikt boende, utformningen av boendet eller att den
enskilde/anhöriga är tveksamma till biståndet.

Sammantaget rapporterades 76 individrapporter till IVO varav 6 beslut som verkställda, 2 beslut som avslutade utan verkställan och 68 beslut
som ej verkställda. I de 76 individrapporterna hade de enskilda i 27 beslut tackat nej till erbjudet bistånd/insats, i 39 beslut saknades det plats
eller tillgång till insats och i 10 beslut fanns det annat skäl till dröjsmål med verkställighet.

I 30 av individrapporterna ligger det huvudsakliga skälet till dröjsmålet med verkställighet hos den enskilde och i 46 av individrapporterna hos
kommunen. 39 av besluten avser kvinnor och 37 av besluten män. 18 beslut är äldre än ett år.
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Sammanträdesprotokoll
Sammanträdesdatum 2024-02-01
Sida 18 (28)

SOCIALA MYNDIGHETSNÄMNDEN Justeras sign

§ 47/2024

Rapportering av ej verkställda beslut kvartal 3, 2023 (Dnr SMN2023/0039)
Sammanfattning
Enligt socialtjänstlagen, SoL, och lag om stöd och service till vissa funktionshindrade, LSS, 
ska Sociala myndighetsnämnden varje kvartal redovisa till Inspektionen för vård och omsorg 
(IVO) de gynnande beslut om insats eller bistånd som inte har kunnat verkställas inom tre 
månader från dagen för beslutet. Rapporteringen omfattar även avbrott i verkställighet om 
avbrottet är längre än tre månader.

För kvartal 3, 2023, inrapporterades 76 individrapporter till IVO varav 6 beslut är verkställda 
under perioden, 2 beslut som avslutats utan verkställan och 68 beslut som kvarvarande ej 
verkställda. I de 68 kvarvarande ej verkställda besluten fanns det 27 beslut där de enskilda 
tackat nej till erbjuden plats, 39 beslut där det saknades plats och 10 beslut där det fanns 
annat skäl till dröjsmål med verkställighet. 

39 av individrapporterna avser kvinnor och 37 avser män. 18 av besluten är äldre än 1 år.

En statistikrapport har sammanställts till Kommunrevisionen över de individrapporter som 
anmälts till IVO. Samma rapport redovisas till Kommunfullmäktige.

Plan finns för byggnation av bostad med särskild service samt särskilt boende för att möta 
behov. Det finns beskrivet i lokalförsörjningsplanen som årligen uppdateras i samband med 
budgetprocessen. 

Beslutsunderlag
Tjänsteskrivelse daterad 2023-11-23
Statistikrapport kvartal 3, 2023

Beslut

Statistikrapport ”Ej verkställda beslut för kvartal 3, 2023”, antecknas till 
protokollet.

__________

Expedieras till

För kännedom till
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Utskott UTS 2024-05-08 
Lokalförsörjningsplan
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Behov och Planering för 2024–2027 bostad 
med särskild service LSS

• Lägesbild för biståndsbeslut är att tre personer finns i kön i väntan på verkställighet 
av LSS-boende för vuxna. Det innebär att tre personer har beslut om BmSS, men 
saknar permanent boendelösning. 

• Kommunen köper ca tretton LSS-platser (2024-05-08) av andra aktörer utanför 
kommunen.

• Det finns personer som är i fortsatt behov av köpt plats med specialkompetens. 
Därav är inte samtliga tretton personer aktuella för en plats i hemkommunen. 



45/24 Rapportering av ej verkställda beslut kvartal 3, 2023 - KS2023/0188-9 Rapportering av ej verkställda beslut kvartal 3, 2023 : Utskott 2024-05-08 Lokalförsörjningplan

Pågående planering av 
byggnation BmSS LSS
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Aktuellt läge verkställighet av Vård och 
omsorgsboende 

• Många tackar nej till erbjudande om permanent plats på Vård och 

omsorgsboende vilket skapar lång väntelista.

• Viss brist på särskilt boende med inriktning demens. Beror på lägre 

omsättning på dessa platser. 

• Förvaltningsgemensamt arbete med att effektivisera utflyttningsprocessen 

bland annat genom att besiktningar av lägenheter sker skyndsamt.
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Planering särskilt boende SoL över 65 år
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Några frågor?
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