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1 Inledning

Programmet Social hallbarhet — 6kat innanforskap antogs av kommunfullméktige den 19
december 2019 (Dnr KS2019/0202). Programmet &r ett langsiktigt och visiondrt dokument,
med fokus pa vad Kungélvs kommun ska uppna kring 6kad social héllbarhet och
innanforskap. Utifrdn programmet gavs uppdrag att foljande planer skulle tas fram; social
oversiktsplan, dldreplan, funktionshinderplan samt plan Trygg i Kungilv. I dessa planer ska
fortydligande ske av programmets mer 6vergripande formuleringar. Program och planer
reviderades under 2023 och géller fram till och med 2027.

I Aldreplanen konkretiseras aktiviteter for att frimja foljande omriden:

e Hilsa
e Boende
e Digitalisering

Planen har tagits fram i nédra dialog med forvaltningen, dir utgdngspunkt har varit
kommunens strategiska mal och resultatmal respektive befintliga politiska uppdrag.
Prioriteringar har skett utifrdn forvaltningens befintliga resurser och pigaende insatser.

2023 ars plan dr uppdaterad med aktuella aktiviteter.

De aktiviteter som dr politiska uppdrag fortydligas sarskilt 1 rapporten
Aktiviteternas status beskrivs med foljande symboler:

Streck = Ej paborjad (startdatum ligger ldngre fram i mandatperioden)
Pégaende, gron = Arbete med genomforandet pagar

Pégaende, gul = Arbete med genomforandet pagér, med avvikelse
Avslutat, gron bock = Genomforandet klart enligt plan

Avslutat, r6d bock = Genomforandet avslutat med avvikelse

Forsenat, rott utropstecken = Genomforandet inte avslutat och har passerat planerat
avslutningsdatum
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2 Sammanfattning

Aldreplanens mél har i manga delar bidragit till att forvaltningens arbete har utvecklats och
forbattrats.

Utifran uppfoljning av Aldreplanen konstateras att ett flertal aktiviteter har genomforts. Bland
annat:

e Sociala hélsosamtal har inletts for att motverka oftrivillig ensamhet. Erbjudandet
innebdr en personlig kontakt med en végledare som utifran intressen hjélper att hitta
relevanta samt meningsfulla aktiviteter och sammanhang.

e For motverka ofrivillig ensamhet har planering och rekrytering av fler frivilliga inletts.
En digitalplattform har byggts upp, som mojliggor intresseanmélan for
volontérarbete.

e Hailsofrdmjande och forebyggande enheten har tagit fram tidningen "M4 bra pa dldre
dar". Tidningen har dven spridits pd Seniordagar samt vid andra moten for seniorer.

e Det genomf0rs pilot pa sensorlarm sé att personal ska kunna agera direkt vid t.ex. fall.
e Internt Vilfardstekniksbibliotek dr igdng dir verksamheterna kan l&na olika produkter.
Syftet ar att 0ka intresset for och testa produkter for att sjidlva se nyttan innan inkop

gors. Aven nya produkter har kopts in som ska lanseras under 2024.

Under 2023 har Aldreplanen reviderats och en ny version giller frin och med 1 januari 2024.
Bland annat har en 6versyn av aktiviteter skett vilket inneburit att ndgra aktiviteter avslutas
eller justerats. Revidering av planen har skett i dialog med beroérda verksamheter inom
forvaltningen samt genom avstdmning med relevanta externa aktorer. Planen har ocksa
kompletterats med en nulidgesanalys och en uppsittning indikatorer. En enda indikator kan
dock séllan sédga nagot om komplexa samband eftersom det inte finns ett enkelt sétt att méta
bakomliggande orsaker. Genom att kombinera ett antal olika indikatorer &r ambitionen att
anda fa ndgon form av uppfattning om hur det ser ut. Indikatorerna ar inte heller malsatta da
det inte enbart ligger inom kommunens radighet att paverka dem i en eller annan riktning.
Som oftast dr effekterna ett resultat av vad kommunen gor, vad medborgaren gor och av vad
andra aktorer gor. Dértill paverkar ovéntade saker som man inte kan ra 6ver, som
konjunktursvangningar, pandemier eller krig. Indikatorerna utgor, istéllet for malsatta
nyckeltal, en del av underlaget till analys infor nésta ars uppfoljning.

Aldreplanen har levandegjorts genom intern information och aktivt arbete med planens olika
malomraden.
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3 Uppfdljning av planens delmal

3.1 Omrade: Frimja seniorhdlsa — ett aktivt liv utan ofrivillig

ensambhet

Beskrivning

Utgangspunkten for delmal kring temat &r f6ljande mal i program Social hallbarhet:
» Stimulera hilsosamma val och eget ansvar.
» Framja seniorhélsa - ett aktivt liv utan ofrivillig ensamhet

3.1.1 Politiskt uppdrag: Ny 2023 OKTOBER Okade insatser for att
motverka den ofrivillig ensamheten

Aktivitet

Kommentar

v Samarbete med
civilsamhalle och
féreningsliv

Férvaltningen genomfér ett utatriktat arbete for att na flera seniorer i kommunen.

Med std6d av nationella stimulansmedel har upplagg kring socialt halsosamtal
inletts. Syftet med statsbidraget ar att motverka ofrivillig ensamhet hos aldre
personer. Upplagget riktat sig till &ldre dar kan saknas etablerade kontakter fér att
fanga upp signaler om ofrivillig ensamhet. Erbjudandet innebar en personlig
kontakt med en vagledare som utifran intressen hjalper att hitta relevanta samt
meningsfulla aktiviteter och sammanhang.

Fér motverka ofrivillig ensamhet har planering och rekrytering av fler frivilliga
inletts. Den s.k. volontérssatsningen fortldper under 2024.

Pa seniortraffen i centrum och Ytterby erbjuds exempelvis ett flertal olika
aktiviteter varje vecka i syfte att motverka ofrivillig ensamhet fér seniorer.
Aktiviteter som erbjuds kan vara musikunderhallning, minigolf, bingo och
filmvisning, IT-café med mera. Schemat uppdateras manadsvis och finns
tillgangligt pa kommunens webbplats. Deltagandet har varit mycket hogt med
ca 90 deltagare per tillfalle.

Seniordagen som agde rum den 10 maj planerades tillsammans med féreningsliv.
Dagen var en kostnadsfri inspirationsdag med fokus pa gemenskap och hélsa for
seniorer i Kungélv. Den 5 oktober genomférdes anhérigdagen.

Under hésten genomférdes bland annat en férelasning om levnadsvanors effekt
pa psykiskt vélmaende. Ansvarig for forelasningen var Halsocoach online, som &r
till for alla som ar 16 ar eller aldre och bor i Vastra Gétalandsregionen. Detta var
ett av flera samarbeten under 2023 mellan Vastra gétalandsregionen,
Samordningsférbundet Alv och Kust, Sjukhusen i Véaster, Ale kommun, Kungalvs
kommun, Stenungsunds kommun, Tjérns kommun och Ockeré kommun, fér att
sétta levnadsvanor i fokus.

En mer aktiv samverkan med pensionarsféreningar startade under 2022 och
fortsatter enligt plan under aret, Tillsammans med Aktiva Seniorer genomférdes
bland annat en studiecirkel riktat mot ensamma seniora mén. i samverkan med
Aktiva Seniorer har &ven uppsékande och framjande aktiviteter vid kommunens
vard och omsorgsboenden inletts. Tillsammans med PRO Kungalvs arrangerades
en dag kring "Livet som anhérig pa aldre dar”.

Ett annat gott exempel som skett under varen tillsammans med civilsamhallet &r
tant- och gubbparkour i Fontin som en méjlighet fér aldre att éva styrka och balans
pa ett enkelt och roligt satt. Initiativet kom fran civilsamhallet och kommunen
bidrog med finansiering for att subventionera kursen sa att alla kan vara med.

v Folkbildning — en av
hérnstenarna i
férebyggande
hélsoarbete, kan
fokusera pa t ex pandemi
och god folkhéalsa

Fortsatt utvecklingsarbete har skett for att na alla aldre i Kungalv, och under 2023
har kommunen i samverkan med seniorféreningar arbetat med olika insatser fér
att starka kunskap och medvetenhet om folkhalsa. Detta har skett via
seniordagen, anhérigdagen samt olika teman vid kommunens seniortraffar. Vad
géller férebyggandet av fallolyckor har Kungélvs kommun medverkat i kampanjen
"balansera mera". Aldre har &ven medverkat vid ppna férelasningar som
exempelvis "levnadsvanors effekt pa ditt psykiska maende" (30 deltagare).
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3.1.2 Insats: Frdmja seniorhélsa

Aktivitet

Kommentar

v Halsoframjande
verksamhet — olika
férebyggande och
folkbildande aktiviteter i
syfte att starka
medborgares formaga att
leva sjalvstandigt och
genom folkbildning bidra
till god hélsa och
delaktighet.

Halsoframjande och férebyggande enheten bedriver ett aktivt arbete utifran de
politiska uppdragen:

e Involvera fler aldre i det férebyggande folkhélsoarbetet.

o Utbka samarbetet med civilsamhallet och féreningslivet i syfte att aldre
medborgare ska kunna leva ett sjélvstandigt liv med god hélsa.

e  Sprida kunskap och information kring att agera proaktivt utifran aldres
boendesituation.

Nedan féljer en kort sammanfattning av genomférda insatser:

Med st6d av nationella stimulansmedel har upplagg kring socialt halsosamtal
inletts. Syftet med statsbidraget ar att motverka ofrivillig ensamhet hos aldre
personer. Upplagget riktat sig till &ldre dar kan saknas etablerade kontakter fér att
fanga upp signaler om ofrivillig ensamhet. Erbjudandet innebar en personlig
kontakt med en vagledare som utifran intressen hjalper att hitta relevanta samt
meningsfulla aktiviteter och sammanhang.

Fér motverka ofrivillig ensamhet har planering och rekrytering av fler frivilliga
inletts. En digitalplattform har byggts upp, som méjliggér intresseanmalan fér
volontérarbete. Kampanj har férts via annonser och digitala medier. Tidningen
"Aktivt liv for seniorer” har tagits fram och kommer spridas till alla hushall 65-ar
och uppat. Den s.k. volontarssatsningen fortléper under 2024. Den s.k.
volontérssatsningen fortléper under 2024.

Seniortraffen i centrum och Ytterby erbjuds exempelvis ett flertal olika aktiviteter
varje vecka i syfte att motverka ofrivillig ensamhet fér seniorer. Aktiviteter som
erbjuds kan vara musikunderhallning, minigolf, bingo och filmvisning, IT-café med
mera. Schemat uppdateras manadsvis och finns tillgangligt pa kommunens
webbplats. Deltagandet har varit mycket hégt med ca 90 deltagare per tillfalle. |
samband med Seniortraffarna genomférdes under varen "Balansera mera" for att
férebygga fallolyckor.

En mer aktiv samverkan med pensionarsféreningar har fortsatt under 2023.
Nybildade natverket med har traffats tva ganger per termin.

Seniordagen som agde rum den 10 maj och planerades tillsammans med
foreningsliv. Dagen var en kostnadsfri inspirationsdag med fokus pa gemenskap
och hélsa fér seniorer i Kungalv.

Ett annat gott exempel under aret var uppstart av tant- och gubbparkour i Fontin
som en mojlighet for aldre att 6va styrka och balans pa ett enkelt. Initiativet kom
fran civilsamhallet och folkhalsan bidrog med finansiering for att subventionera
kursen sa att alla kan vara med. Under varen bidrog konceptet med éver 100
deltagare.

Den 5 oktober genomférdes anhérigdagen tillsammans med féreningslivet (32
deltagare). Tema som lyftes var att flyttas hemifran. Kvéllen avslutades med
férestaliningen "Fadern” av komikern Eric Léwenthal (37 deltagare)

Tillsammans med PRO Kungalvs arrangerades en dag kring "Livet som anhérig pa
aldre dar” (25 deltagare). | samverkan med Aktiva Seniorer har uppsékande och
framjande aktiviteter vid kommunens vard och omsorgsboenden inletts.

v Kartldgga och
utveckla frivilligt arbete
mot &ldre. Skapa forum
med civilsamhallet for att
framja frivilliga insatser.

For att motverka ofrivillig ensamhet bland aldre har planering samt rekrytering av
ytterligare volontarer fortsatt. Befintliga volontérer som hemfixare, van till vén samt
budbarare har under traffats kontinuerligt under aret, med syfte att utveckla deras
uppdrag. Vidare har en digitalplattform byggts upp fér att underlatta fér
rekryteringen av fler volontérer. For att sprida kunskap om kampanjen har
annonsering skett via lokaltidningen och digitala medier. Tillsammans med
kommunens seniorféreningar har natverk startats upp fér att framja frivilliga
insatser.

v Inféra
hégintensivtraning
tréning vid vard- och
omsorgsboende

Projektet med hégintensivtréning fér seniorer har implementerats i ordinarie
verksamhet, med syfte att minska den héga andel fallolyckor som leder till
inneliggande vard pa sjukhus. Under 2023 har projektet slutforts.
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Aktivitet Kommentar

v Uppfolining av Syftet med Seniorlinjen var att erbjuda &ldre ett enkelt séatt att bryta isoleringen, fa

Seniorlinjen hjélp med digital teknik och ha en trevlig pratstund med en medmanniska.
Seniorlinjen startade férsta kvartalet 2021.Trots annonsering och marknadsféring
har inga (0) samtal inkommit till Seniorlinjen i Kungalvs kommun under 2023.

Eftersom insatsen har pagatt under tva ar, utan aktivitet, bedémer férvaltningen att
problematiken rérande ofrivillig ensamhet hanteras med hjélp av andra insatser.
Under 2023 har upplagget for seniortraffarna utvecklats fér att na nya malgrupper.
Med stdd av statsmedel har socialt hdlsosamtal startats upp, vilket ar en insats fér
att nd malgruppen. Vidare har samverkan med féreningslivet fordjupats for att
tillsammans hitta nya satt att motverka ofrivillig ensamhet.

3.2 Omrade: Underlétta bokedjan fér édldre

Beskrivning )
Utgangspunkten for delmal kring temat "Underlatta bokedjan for dldre" dr policyn Aldre
boende — héllbar bostadsforsorjning.

Policyn har foljande mal:

* Att 6ka kunskapen och foréndra attityder kring dldres boende.
* Att fa aldre att flytta till bostader for ett gott sjalvstandigt liv.
« Ett hallbart resursutnyttjande av boyta.

» Att anvinda digitala och tekniska l6sningar

3.2.1 Insats: Informera om é&ldres eget ansvar i bokedjan och
aldres boendeformer

Aktivitet Kommentar

v Riktad information Under 2023 har styrdokumentet policy fér éldres boende reviderats och antagits
bade internt av kommunfullméktige, och heter nu "aldres boende - hallbar bostadsférsérjning”.
(handlaggare, utférare) Ett utav mélen i policyn &r att 6ka kunskapen och férandra attityder kring &ldres
och externt (féreningar, boenden. Tidningen "Ma bra pa &ldre dar" har fortsatt att spridas pa Seniordagar
samarbetspartners) om samt vida andra méten for seniorer. | samband med kommunens éppna hus var
sldres boende och "seniorers boende" &ven ett tema som lyftes mellan medborgare och
boendeformer. forvaltningen.

3.3 Omrade: Digitalisering

3.3.1 Insats: Frdmja digitala I6sningar fér &ldre

Aktivitet Kommentar

v Al age hub” Testbadden AllAgeHub ar ett trearigt projekt pa initiativ av de tretton

(pagéende projekt GR) - |  medlemskommunerna i G6teborgsregionen (GR) med GR som projektagare.
samverkan med aktérer Projektperioden &r maj 2020 — juni 2023.

fran akademi, AllAgeHub syftar till att utveckla en anvandardriven testbadd tillsammans med
civilsamhélle, naringsliv.  aktérer fran akademi, civilsamhalle, naringsliv och offentlig sektor. Malet r att

och offentlig sektor stimulera anvandning av vélfardsteknik som méter anvandarnas reella behov.
utvecklar AllAgeHub en  AllAgeHub finansieras av Vinnova, Vastra Gotalandsregionen och medfinansieras
anvandardriven testbadd  av GR-kommunerna. Kungalvs kommun har en utsedd testledare som lokalt driver
for att stimulera arbetet med tester av valfardsteknik.

anvéandning av
valfardsteknik som méter
anvandarnas reella

Kungalvs kommun har utbildat atta egna testledare med AllAgeHubs train the
trainer modell.
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Aktivitet

Kommentar

behov.

Status for All Age Hubs tester i Kungalv i berérda verksamhetsomraden:
Test Funktionshinder (LSS Boende och Daglig verksamhet)

¢ Oka individens sjalvstandighet genom att beséka okénda platser.
Slutrapport publicerades i bérjan av 2023.

¢ Oka individens sjalvstandighet genom att ge méjlighet till struktur och
kommunikation i vardagen. Genomférande pagar.

Test Vard och omsorgsboende

o  Motverka ofrivilligt vdndande av dygnet som leder till otrygghet.
Slutrapport publicerades i bérjan av 2023.

o  Forflyttning i sdng. Slutrapport publicerades i bérjan av 2023.
Test Sociala Resurser
o MEMOplanner &r en digital kalender avsedd fér personer som behéver

ett utdkat kognitivt stéd nar det géller tid, struktur, planering och grafisk
tydlighet. Slutrapport publicerades i bérjan av 2023.

Kungéalvs kommun har spridit dessa erfarenheter i olika regionala sammanhang
som Naringslivsdag fér Géteborgsregionen och AllAgeHuns slutkonferenser.
Kungalvs kommuns arbete uppmarksammas &aven i en interaktiv beréttelse om
Valfardsteknik fran GR.

v Uppféljning
Digitaliseringsplan med
fokus &ldre

Utifran sektorn Trygghet och Stdds digitaliseringsplan &r nedanstaende aktiviteter
pagaende eller har genomférts:

o  Kommunens sjukskéterskor har datorer med SIM-kort som gér att de
kommer &t alla program éverallt i kommunen.

e Under 2023 inférdes dokumentationsprogram i telefonerna, som
resulterar i att personalen kan tillbringa mer tid hos brukare. Programmet
mojliggor &ven att personalen alltid har tillgang till samlad information.

¢ En Inspirationsvecka om digitalisering for invanare genomférdes under
varen.

¢ Internt Valfardstekniksbibliotek &r igang dar verksamheterna kan lana
olika produkter. Syftet &r att 6ka intresset fér och testa produkter for att
sjélva se nyttan innan inkép gérs. Aven nya produkter har képts in som
ska lanseras under 2024

e  Det genomférs pilot pa sensorlarm sa att personal ska kunna agera direkt
vid t.ex. fall.

¢ Inférande av Internet och TV for hyresgaster pa vard och omsorgsboende
har startat under 2023 och kommer fortsatta framat.

¢ Uppbyggnad av Digital larportal har pabérjats for att samla alla
utbildningar pa ett stalle.

o Ny tjanst fér sdkra meddelanden och sékra videométen ar upphandlad
och Legitimerad personal och omsorgspersonal kan nu ha sékra
videométen vid behov aven nér de &r hos brukare/patient.

e  Kommunen deltar i AllAgeHub och har genomfért flera tester av
vélfardsteknik

¢  Kommunen deltar i Digitala Hjalpmedel i samverkan och &r med pa
upphandlingen av lakemedelsautomater vilket kommer att inféras under
2024

e Flera nya E-tjanster har publicerats under aret
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