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1 Inledning

Kungélvs kommun dr huvudman for de kommunala skolorna och forskolorna i Kungélv.
Detta ar den fOrsta av tva rapporter 2024 som sammanfattar Kungilvs kommuns systematiska
kvalitetsarbete utifrdn skollagen, l1droplanerna och andra forfattningar.

Denna rapport fokuserar pad normer och virden, det kompensatoriska uppdraget,
lararlegitimationer och resursfordelning. Vissa omrdden dr gemensamma for alla skolformer
medan andra skiljer sig at. [ arets andra rapport som kommer i host ligger fokus pa kunskap,
betyg och undervisningens kvalitet. I hostens rapport utvérderas ocksa forskoleklassen,
fritidshemmet och anpassad grundskola.

P& varje skola och forskola bedrivs det ett systematiskt kvalitetsarbete utifran skollagen, med
gemensam analys av resultaten och diskussioner mellan rektor och personal. Det dr varje
rektor som ansvarar for den egna skolans systematiska kvalitetsarbete och huvudmannen ger
rektorerna aktivt stod i detta.
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2 Skolverkets nationella kvalitetssystem

Systematiskt kvalitetsarbete ar reglerat i skollagen och Skolverket har sedan tidigare tagit
fram allménna rad pa omradet. Skolverket har 4ven pa uppdrag av regeringen tagit fram ett
nationellt kvalitetssystem och under 2025 véntas man anta foreskrifter for systematiskt
kvalitetsarbete. Till skillnad fran allménna réd &r foreskrifter bindande. Syftet med det
nationella kvalitetssystem &r att skapa dkad kvalitet och likvirdighet i kommunerna
systematiska kvalitetsarbete.

Nationellt kvalitetssystem for okad kvalitet och likvardighet

Systemets olika delar

Nationella malsattningar

Faktorer for framgdngsrik Delmal och indikatorer
skolutveckling

Verksamhetens férutsdttningar

Underlag som kan @ Kvalitetsdialoger
anvindas i en analys —

Resultat fran sjalvvardering Undedagfor
i forhdllande till framgéngsfaktorer systematiskt kvali-
tetsarbete och dialog
Resultati forhallande gl;dsm‘,’erm

till delmil och indikatorer

Information om forutsattningar
iverksamheten

Det nationella kvalitetssystemet innehéller flera delar:

* Nationella malséttningar, delmal och indikatorer
» Faktorer for framgéngsrik skolutveckling

* Verksamhetens forutsittningar
Kvalitetsdialoger

+ Kommande foreskrifter och allménna rad

Forvaltningen har granskat det nationella kvalitetssystemet och kan konstatera att kommunen
ligger bra till 1 relation till de olika delarna av systemet. Kungilvs kommun har de senaste
aren lagt till ett antal omraden till sitt systematiska kvalitetsarbete, bland annat
undervisningens kvalitet, pedagogiskt ledarskap, larares bedomningskompetens samt
resursfordelning. Detta d&r omraden som finns med i Skolverkets nationella kvalitetssystem
och i forslaget pa foreskrifter. Samtidigt behover Kungilvs kommun forbattra delar av sitt
systematiska kvalitetsarbete, bland annat presentera fordjupad statistik over
lararlegitimationer och resursfordelning. Darfor dr dessa tvd omrdden nya kapitel 1 denna
huvudmannarapport.

Som en del av det nationella kvalitetssystemet héller Skolverket och Specialpedagogiska
skolmyndigheten (SPSM) kvalitetsdialoger med kommunala och fristaende huvudman. I
Kungélvs kommun holls kvalitetsdialogen 7 februari 2024. Medverkade gjorde ordférande
och vice ordférande for UBL samt sektorledningen for Sektor Bildning och Larande.
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3 Sammanfattning

3.1 Normer och varden

Kungélvs kommuns forskolor och skolor ér i grunden trygga. Problem med trygghet finns mer
pa individniva, kopplat till krainkande behandling och diskriminering, snarare &n generellt pd
forskole- och skolniva. Trygghetsenkiter och kartlaggningar ar en viktig del nér forskolor och
skolors skapar trygghet. Man identifierar platser dér barn och elever kidnner sig otrygga och
sétter in atgédrder. Trygghetsarbetet har niara koppling till studiero.

Studiero r ett utvecklingsomréde som har forbéttrats under aret. Enhetligheten kring regler,
rutiner och forhallningssatt har 6kat. Mobilforbud har inforts pé flera grundskolor och pa
Mimers hus med gott resultat. Problem med studiero finns mer pa klass-, program-, larar- och
individnivé dn pé skolorna i sin helhet. I gymnasieskolan kan motivationsproblem vara en
utmaning i att skapa studiero. Detta kan vara aktuellt pa program med lagt soktryck dir
eleverna inte har programmet som forstahandsval.

Pé béade forskolorna och skolorna finns det ett strukturerat arbete med planer for krankande
behandling och diskriminering. Rutinerna dr vilkénda bland personalen. Det har kommit in
ndgot fler anmélningar om krénkande behandling under &ret, men detta kan antagligen
kopplas till en 6kad anvandning av kommunens anmélningssystem. Information till barn och
elever om krinkande behandling och diskriminering dr viktigt och skolorna arbetar mycket
med att eleverna kanner till likabehandlingsplanen och vet var de ska védnda sig.

Nar det géller inflytande och delaktighet sd anstrdnger sig ldrare for att involvera eleverna i
planeringen av undervisningen men fler ldrare skulle ocksa behova utviardera undervisningen
tillsammans med eleverna. Klassrad, elevrad, demokratiskt forum och andra métesstrukturer
fungerar bra i bade grundskolan och gymnasieskolan. Barnrad och reflektionssamlingar blir
allt vanligare i forskolan. Samsynen mellan ldrare och elever kring inflytande och delaktighet
behover fortfarande dka.

3.2 Kompensatoriska uppdraget

Skolverkets nya organisationsschema for extra anpassningar och sérskilt stod har
implementerats under aret. Begrepp som anmaélan och utredning har definierats. I Kungélvs
kommun har det lett till en tydligare arbetsgdng och en 6kad samsyn inom personalen.
Rektorer och ldrare har 1 grunden goda kunskap om vilka barn och elever som har stodbehov.
Elevhélsomotena bidrar till detta. Det som &r utmaningen &r att hitta rétt stoddtgérder och rétt
resursfordelning for att alla elever ska n& malen.

Mimers hus elevhilsa dr fortsatt valfungerande. Barnhidlsan ar liten men viktig for forskolans
verksambhet. I alla skolformer har specialpedagoger och specialldrare en nyckelroll i att ge
larare och forskolldrare vigledning kring extra anpassningar och sérskilt stod. Alla
skolsjukskdterskor i grundskolan ingar numera i kommunens stédenhet. Elevhilsans
medicinska del har ett eget systematiskt kvalitetsarbete, SOSFS, som dven finns for
kommunens védrd och omsorg. SOSFS for elevhilsans medicinska del kommer att stirkas
under aret.



ematiskt kvalitetsarbete for forskola och skola - Huvudmannens rapport 1 2024 - 2024-316 Systematiskt kvalitetsarbete for férskola och skola - Huvudmannens rapport 1 2024 : Systematiskt kvalitetsarbete - huvudmannens rapport 1 2024 - rapporten

3.3 Ovriga omraden

Kungilvs kommun har en hogre andel ldrare eller forskolldrare med lédrar- eller
forskoleldrarlegitimation &n genomsnittet for kommunala huvudmén. Detta géller for alla
skolformer utom Sfi. I grundskolan 4r behdrigheten som hogst i franska och tyska som
moderna sprak men som légst i teknik och fysik. I Kungélv har grundskolor pd landsbygden
eller vid kusten generellt lagre andel larare med lararlegitimation. Detta beror pa utmaningar
att rekrytera personal till mindre centralt beldgna skolor.

Kungélvs kommuns resursfordelning beslutas om utifrdn kommunens
resursfordelningsmodell, som dven styr resursfordelningen till fristdende forskolor och skolor.
Det dr en utmaning att fordela resurser utifrén alla barns och elevers olika forutséttningar och
behov, vilket dr det krav som stélls i skollagen. Specialpedagoger, specialldrare och elevhélsa
ar nagot som bade forskola och skola satsar pd men som samtidigt &r kostsamt. Nér det géller
Kungélvs kommuns kostnader for forskola och skola sd ar de generellt sett ldgre dn
genomsnittet for kommunala huvudmén.
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4 Forskola och pedagogisk omsorg

Metodbeskrivning

Statistiken i detta kapitel bygger pa GR:s forskolenkat som bade innehaller en sjalvskattning
for personalen och en vardnadshavarenkat.

Personalens sjalvskattning genomférs pa en skala fran 1 till 5. Varje forskollarare och
barnskotare fyller forst i sjalvskattningen, darefter kommer varje arbetslag fram till ett
gemensamt svar och utifran detta raknas ett genomsnitt ut for férskolan. Kungalvs kommun
sammanstéller sjalva ett kommunalt genomsnitt som presenteras i denna rapport. Resultat fran
foregaende ar redovisas ocksa. Det kan dock vara svart att jamfora sjalvskattning mellan olika
ar. Vardnadshavarenkaten later vardnadshavarna ta stallning till pastaenden med olika
svarsalternativ. Resultatet raknas om till ett index, dven det mellan 1 och 5.

4.1 Trygghet i forskolan

Béde sjélvskattningen och resultatet frdn virdnadshavarenkéten visar att barnen &r trygga i
forskolan och i pedagogisk omsorg. I personalens sjélvskattning &r tryggheten det omrade
personalen skattar hogst, vilket det var dven foregdende ar. For vardnadshavarenkéten ligger
Kungélvs kommun 6ver GR:s genomsnitt.

Kungilvs kommuns forskolor och familjedaghem ldgger stor vikt vid introduktionen f6r barn
och vardnadshavare, dé detta dr grunden for trygghet och ldrande. Forskolorna har utvecklat
ett gemensamt introduktionsmaterial som borjade anvindas forra aret. Syftet var att
sakerstilla en likvardig och god introduktion 1 hela kommunen. Detta avspeglas i den trygghet
som saval vardnadshavare som personal rapporterar. Utifran ett anknytningsperspektiv skapar
introduktionen goda relationer som sedan ligger till grund for barnens larande och utveckling
under hela forskoletiden.

Forskolorna sékerstéller barnens trygghet genom goda och trygga relationer. Rektorerna
bedomer sjdlva att barnen kénner sig sedda, horda och respekterade av personalen.
Pedagogerna stottar barnen 1 att sjélva 16sa konflikter. Man ger barnen strategier, uppmuntrar
dem att hjélpa varandra, Gvar pa turtagning, att dela med sig, olikheter och likheter,
inkludering och mangfald. Leken anviands som redskap for ansvarstagande och samhorighet
och for att starka gruppen. Pedagogerna &r aktiva i relationerna och gruppen genom att delta 1
och stotta 1 leken.

Sa har gar vi vidare

e Husvikarier har visat sig vara ett effektivt sétt att 6ka kontinuiteten i personalen och
diarmed barnens trygghet. Fler enheter kommer att implementera arbetssittet. Under
verksamhetsaret tas ocksd en kommungemensam introduktion fram i syfte att
sdkerstélla att alla bemanningsvikarier har tillracklig kompetens for uppdraget.
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Kungélvs Kungalvs GR 2024
kommun 2024 | kommun 2023
Personalens sjalvskattning fran 4.6 4,51 -
Goteborgsregionens forskoleenkat: Vi skapar
goda forutsattningar att bygga upp tillitsfulla
relationer och fa varje barn k&nna sig trygga i
gruppen.”

Goteborgsregionens vardnadshavarenkat: 4,58 4,56 4,46
"Mitt barn kanner sig tryggt pa forskolan."

4.2 Krankande behandling och diskriminering

Resultatet av vardnadshavarenkéten och sjdlvskattningen visar pa nagot forbéttrade resultat
jamfort med forra aret ar kring krankande behandling och diskriminering. Det finns viss
variation 1 resultaten mellan olika forskolor, men den samlade bedomningen r att
verksamheten nar skollagens och ldroplanens krav.

Forskolorna arbetar aktivt med planen for likabehandling och mot diskriminering, identifierar
risker och sétter in atgérder. Planen f6ljs upp regelbundet och barnen inkluderas pa olika satt i
utformningen av planen. Forskolorna kartligger och analyserar regelbundet trygga och
otrygga platser genom bland annat trygghetsvandringar, dar man fragar barnen om vad de
upplever som otryggt. Otrygga platser kan vara toaletter eller kapprum dér det &r manga barn i
rorelse.

I de fall incidenter intréffar s& utreds dessa. Forskolorna sitter in atgarder som till exempel
ansvarsfordelning som innebér att en pedagog tar ett sirskilt ansvar for att forebygga fler
hindelser. Efter langvariga insatser som inte gett tillrdckligt goda resultat forekommer det att
bemanningen forstérks tillfalligt.

Sa har gar vi vidare

e Forskolorna kommer framover att annu mer synliggora sina arbetssatt kring krankande
behandling och diskriminering for vardnadshavarna. Det ér viktigt att vardnadshavare
kinner fortroende for att forskolan har fungerande rutiner pa detta omrade och foljer
upp alla signaler om krénkande behandling och diskriminering.

Kungalvs Kungalvs GR 2024
kommun 2024 | kommun 2023
Personalens sjalvskattning fran 4,3 4,07 -
Goteborgsregionens forskoleenkat: "Vi
samverkar i arbetet med aktiva atgarder for att
forebygga diskriminering och krankande
behandling.”

Goteborgsregionens vardnadshavarenkét: 4,38 4,34 4,26
"Mitt barn ges mdjlighet att bearbeta
konflikter, reda ut missférstand, kompromissa
och respektera varandra.”
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4.3 Inflytande och delaktighet

Inflytande och delaktighet r ett omrade som forskolorna arbetar aktivt med. Aven pa detta
omrdde visar vdrdnadshavarenkiten och personalens sjédlvskattning nigot forbittrade virden
jamfort med foregdende ar. Resultatet ar battre &n GR:s genomsnitt.

For att ge barnen inflytande och delaktighet utgar pedagogiska planeringar och utformning av
larmiljder fran barns behov och intressen. Barnens intressen fiangas upp genom observation,
men ocksd genom samtal med barnen i stérre och mindre grupper for att mota varje barns
behov. Barnen ska kénna sig trygga med att uttrycka asikter, tankar, idéer, onskemal och
kanslor. Genom tematisk undervisning far barnen mojlighet att utforska och undersoka olika
dmnen utifran sina egna intressen.

Forskolorna moter dock utmaningar nér det géller inflytande och delaktighet for en del barn.
Det kan handla om barn som &nnu inte kan uttrycka sig verbalt, som moter sprakliga
utmaningar eller som av andra anledningar héller sig 1 bakgrunden i stérre sammanhang. Det
rader en stor medvetenhet om dessa barn och formerna for inflytande och delaktighet for
dessa utvecklas kontinuerligt. Tydliggorande pedagogik fyller en viktig roll dven har.

Sa har gar vi vidare

e Ett antal av kommunens forskolor arbetar med demokratiska processer som barnrad
och reflektionssamlingar dér barnen fr moéjlighet att delta i beslut. Det &r flera
forskolor som har infort detta under det senaste aret och fler som véntas starta upp
verksamheten under nésta &r. Detta mer formella inflytande har tidigare inte varit lika
vanligt inom forskolan som inom grundskolan och gymnasieskolan.

Kungalvs Kungalvs GR 2024
kommun 2024 | kommun 2023
Personalens sjalvskattning fran GR:s 4.3 4,19 -
forskoleenkat: "Vi tar hansyn till barnens
behov och intressen i planering och
utformning av utbildningen.”
Goteborgsregionens vardnadshavarenkét: 4,39 4,31 4,29
"Férskolan tar hansyn till mitt barns behov och
intressen.”

4.4 Tidiga insatser och barnhalsa i forskolan

Tidiga insatser och barnhélsa dr ett omrade som utgér fran skollagens bestimmelser om
sarskilt stod i1 forskolan. I vardnadshavarenkéten har resultatet for detta omrade okat sedan
forra aret, medan det sjunkit nagot i personalens sjdlvskattning. Resultatet i
vardnadshavarenkéten ligger 6ver GR:s genomsnitt.

Rektorerna lyfter fram att forskolorna arbetar pa ett medvetet sédtt med barn i behov av stéd.
Forskolans pedagoger kartldgger barngrupper, uppmérksammar barn som behdver stdd och
anpassar utbildning och undervisning efter dessa elever. Vid behov finns méjlighet till stod
fran barnhélsan, bade i form av specifik fortbildning och handledning. Detta kan rora savél
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gruppens som enskilda barns behov. Sektorns bedomning &r att férskolorna generellt sett har
god kunskap i att identifiera barns behov, men att de inte alltid har forutséttningar att anpassa
utbildning och undervisning fullt ut. For att nd langre behdvs tid, kompetens och ibland
resurser 1 form av forstiarkt bemanning.

Kungilvs kommun har tagit fram ett kommungemensamt stddmaterial om tidiga insatser med
en tillhdrande handledning som har implementerats pa forskolorna de senaste aren.
Stodmaterialet har fitt genomslag. De forskolor som anvinder stddmaterialet visar att
pedagoger gor fler anpassningar och testar fler metoder sjilva innan specialpedagog eller
logoped kontaktas.

Sa har gar vi vidare

e Under éret har stodmaterialet borjat implementeras i Unikum, vilket gor att forskolans
personal numera kan folja och utveckla anpassningar och sérskilt stod i samma
plattform som annan pedagogisk planering.

e De senaste dren har det bedrivits ett kommungemensamt arbete med tydliggérande
pedagogik. Detta gar nu in 1 en implementeringsfas, dér rektorer tillsammans med sina
larledare driver frdgorna vidare lokalt.

Kungélvs Kungalvs GR
kommun 2024 | kommun 2023
Personalens sjalvskattning fran 41 4,20 -
Goteborgsregionens forskolenkat: "Vi
uppmarksammar barn som tillfalligt eller
varaktigt behdver mer stdd och stimulans och
anpassar utbildningen for att alla ska utvecklas
sa langt som mojligt.”
Goteborgsregionens forskolenkat: "Férskolan 4,44 4,34 4,32
ger det stdéd som mitt barn behover.”

4.5 Overgangar och samverkan

I personalens sjdlvskattning ar resultatet som tidigare ar lagre for dvergangar och samverkan
an for andra omraden. Resultatet har dock tydligt forbéttrats sedan forra aret och ér nu det
hogsta sedan ett antal ar tillbaka.

Overgangar och samverkan fungerar olika vil for olika forskolor och skolor. I delar av
kommunen finns en vél upparbetad struktur, medan i andra omraden saknar denna. Rutinerna
kring dvergéngar anvinds inte fullt ut och ar olika etablerad. Likvérdigheten behover stérkas
och forstaelsen mellan verksamheterna oka.

Forskolans pedagoger forsoker sa langt det &r mojligt att besdka grundskolorna med barnen
infor 6vergangen. Detta dr ett positivt och uppskattat inslag som fungerar bra i de omrdden
dér barnen framst gér vidare till en viss kommunal skola. Det blir dock en utmaning i de
omrdden ddr barnen gar vidare till flera olika skolor eller dir ndrmsta grundskola ligger langt
bort fran forskolan.

10



ematiskt kvalitetsarbete for forskola och skola - Huvudmannens rapport 1 2024 - 2024-316 Systematiskt kvalitetsarbete for férskola och skola - Huvudmannens rapport 1 2024 : Systematiskt kvalitetsarbete - huvudmannens rapport 1 2024 - rapporten

Sa har gar vi vidare

e [ rektorsgrupperna har det tidigare ordnats tillfdllen da rektorerna for forskolan och
grundskolan triffats for erfarenhetsutbyte och for att utforma dvergangarna.
Samverkan kommer nu att aterupptas, med en tydligare struktur och ett tydligare syfte.

Kungalvs Kungalvs GR
kommun 2024 kommun 2023
Personalens sjalvskattning fran 3,6 3,19 -

Goteborgsregionens forskolenkat: "Det
finns en god samverkan mellan foérskola,
forskoleklass och fritidshem for att
forbereda barn och vardnadshavare vid
Overgangar. Dessa f6ljs arligen upp,
utvarderas och utvecklas.”

4.6 Forskola och hem

I sjdlvskattningen bedomer personalen att de har en god kommunikation med
vardnadshavarna. Aven vardnadshavarna ger uttryck for samma sak i vardnadshavarenkéten.
Resultatet 1 vardnadshavarenkéten ligger 6ver GR:s genomsnitt.

Forskolorna strévar efter att ha en god och professionell relation med vardnadshavarna, nagot
som borjar redan vid inskolningen. Samarbetet mellan forskola och hem &r viktigt for att
skapa en helhetsbild kring barnet. Vardnadshavarens instillning till verksamheten paverkar
ocksa barnen. Trygga vardnadshavare bidrar till trygga barn.

Forskolorna anvinder sig av olika kommunikationsvigar for att nd vdrdnadshavarna. De har
daglig kontakt med vardnadshavare vid ldmning och himtning, via sms, telefon och Unikum.
Kommunikationen via Unikum uppskattas av personalen pa forskolorna, bade som
information for enskilda barn och overgripande for verksamheten. Det kan dock vara en
utmaning att fi alla vardnadshavare att g& in i Unikum och ta del av informationen.

Vardnadshavare bjuds in till utvecklingssamtal och vid 6nskemaél ordnas samtal vid fler
tillfallen. Méten och samtal via Teams erbjuds som komplement till fysiska mdten. Vissa
forskolor ordnar 6ppet hus dér vardnadshavare kan komma och besoka verksamheten.
Forskolor har regelbundna vardnadshavarméten for att 6ka samverkan med hemmen. Dock
ser forskolorna att det &r allt farre vardnadshavare som viljer att delta i vardnadshavarmotena
och dirfor behover fler viagar for kommunikation utvecklas.

Sa har gar vi vidare
e Unikum som kommunikationsplattform med varje barns egen larlogg med
dokumentation av ldrandet kommer att utvecklas vidare. Genom Unikum finns goda

mojligheter att kommunicera med virdnadshavarna om lidroplansmélen och visa pa
hur foérskolan utformar verksamheten utifran mélen.
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Kungalvs Kungalvs GR
kommun 2022 | kommun 2021
Personalens sjalvskattning fran GR:s 4,3 4,29 -
forskoleenkat: "Vi har en regelbunden
kommunikation, analogt och/eller digitalt med
vardnadshavare om barnets utveckling och
larande som utgar fran forskolans
laroplansuppdrag.”
Goteborgsregionens vardnadshavarenkat: 4,46 4,42 4,36

"Foérskolan tar hansyn till den information jag
formedlar om mitt barn, till exempel om
barnets maende, familjesituation eller
utveckling.”
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5 Grundskolan

5.1 Trygghet och studiero

Kungilvs kommun har skolor som priglas av trygghet, men studieron kan forbéttras. Ofta
finns problemen med studiero mer pé klass- eller lararniva &n pd skolenheten som helhet.
Utmaningarna med studieron dr i dagslidget mer framtriddande i &rskurserna F-6 dn i 7-9, vilket
bekriftas av forra arets resultat fran Goteborgsregionens elevenkit. Nya resultat fran arets
elevenkater fran Skolinspektionen och Goteborgsregionen kommer senare under varen.

Trots dessa utmaningar har tryggheten och studieron stirkts under aret. Det har skett genom
att enhetligheten kring regler, rutiner och forhallningssatt har 6kat. Samarbetet mellan
pedagoger, specialpedagoger och lararlag har forbattrats. Dessutom har skolorna identifierat
platser som upplevts som otrygga, till exempel korridorer, skolgardar, omkladningsrum och
matsalskoer. Pa dessa platser kar skolorna vuxennérvaron genom bland annat fler rastvakter.
Flera skolor har dven infort mobilférbud med gott resultat.

Undervisningens kvalitet dr avgorande for att skapa studiero. En meningsfull undervisning
med tydlig struktur engagerar eleverna och hjilper dem att fokusera p4 sitt ldrande. Tydliga
rutiner for eleverna okar ocksa studieron, da eleverna vet vad som forvéntas av dem. Darfor
anvinds en gemensam struktur for hur lektioner borjar och slutar pd ménga skolor.

Rektorerna beskriver att tryggheten och studieron i en klass ofta paverkas av organisatoriska
forandringar, till exempel ny personal, brist pd personal, nya lokaler eller fordndringar 1
elevgruppen. Ménga skolor arbetar medvetet med bemanning for att sikerstilla att eleverna
har s& hog kontinuitet som mojligt i vilken personal som finns nidra dem under dagen.

Sa har gar vi vidare

e Skolornas utvecklingsarbete kring trygghet och studiero fortsitter. Flera politiska
uppdrag om trygghet och studiero pédgar, till exempel Trygg skola - kartldggning,
dtgdrder och utvirdering samt Insatser for en inre miljé som prdglas av ordning, som
eleverna dr en del i och bidrar till.

5.2 Krankande behandling och diskriminering

Kriankande behandling och diskriminering dr en prioriterad fraga for skolans personal och
rektorer. Tid sdtts av under studiedagar och arbetsplatstraffar for att sékerstilla att alla ar val
fortrogna med de planer och rutiner som finns mot krankande behandling och diskriminering.
Eleverna informeras om likabehandlingsplanen och om hur de kan rapportera kriankande
behandling.

Antalet anmélningar om krinkande behandling i DF Respons har 6kat under det senaste aret.
Systemet anvénds for att rapportera, utreda och folja upp fall av krankande behandling och
diskriminering. Okningen kan troligen forklaras av att skolorna lagt mer tid pa att
implementera systemet, vilket har 6kat personalens bendgenhet att rapportera incidenter. Trots
okningen kan det finnas viss osédkerhet bland personalen kring definitionen av krinkande
behandling. Enligt skollagen innebér krinkande behandling att en person krénker en annan
persons vérdighet. Generellt sett dr personalen dverens om hur begreppet ska tolkas vid
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allvarliga hiandelser, men det kan finnas en osdkerhet kring mer tillfalliga och mindre
allvarliga incidenter.

For att motverka krankande behandling och diskriminering sitter skolorna in olika atgarder.
Manga har trygghetsteam och likabehandlingsteam som spelar en viktig roll i att stddja och
utbilda personalen i trygghetsfragor. En framgéangsfaktor som rektorerna sjilva lyfter fram ar
langsiktighet och vikten av att dtgdrder sétts in Gver tid, till exempel genom aterkommande
uppfoljningssamtal efter incidenter av krinkande behandling.

Sa har gar vi vidare

e Implementeringen av arbetssitt och rutiner for hantering av anmélningar om
kriankande behandling och diskriminering fortsétter. Det tar tid att etablera ett
verksamhetssystem som DF Respons och bedomningen dr att det behovs ytterligare
implementering innan systemet anvénds full ut.

Statistik krankande behandling och diskriminering

Statistiken utgér fran perioden 2023-03-01 till 2024-02-29. I arskurs F-6 rdknas dven
fritidshem och anpassad grundskola in. I &rskurs 7-9 réknas dven anpassad grundskola in.

Under perioden registrerades 1 075 anmaélda upplevda kréankningar. Det dr en 6kning med
28 procent jamfort med samma period forgdende ar. 98 procent av anmilningarna gillde
krankning fran annan elev och tva procent krinkning fran personal eller annan vuxen. Av
de upplevda kridnkningarna bedomdes 83 procent vara en krinkning och nio procent inte
vara en krinkning. Atta procent av anmilningarna hade dnnu inte bedomts.

I &rkurs F-6 var fysiska och verbala/psykosociala krankningar ungefar lika vanliga. I
arskurs 7-9 var verbala/psykosociala krankningar nédgot vanligare. Fem procent av
krankningarna i grundskolan hade skett via sociala medier eller varit text- och bildburna.
Siffran ar tydligt hdgre for arskurs 7-9 i1 jamforelse med arskurs F-6.

Elever som upplevt sig ha varit utsatta for krankande behandling var klart vanligast i
arskurs 4 och arskurs 7. I grundskolan &r det vanligare att pojkar upplever sig vara utsatta
for krankningar, forutom arskurs 6 dér det dr vanligare att flickor upplever sig vara utsatta
for krankningar. Det &r vanligare att pojkar upplevt fysiska kridnkningar och att flickor
upplevt krankningar via sociala medier.

Nio procent av det som beddomts som krénkningar i arskurs F-6 respektive sju procent i
arskurs 7-9 hade koppling till ndgon av diskrimineringsgrunderna. Samband med etnisk
tillhorighet och kon var vanligast i1 arskurs F-6. I drskurs 7-9 var krankningar i samband
med etnisk tillhorighet vanligast. Fyra procent av kridnkningarna i &rskurs F-6 respektive
sex procent i arskurs 7-9 bedomdes vara sexuella trakasserier.
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5.3 Inflytande och delaktighet

Inflytande och delaktighet har varit i fokus det senaste ldsaret da flera skolor tidigare fatt
synpunkter frdn Skolinspektionen kring elevers inflytande. Samsyn mellan lérare och elever
star fortfarande i centrum. Skolorna forsoker skapa ett gemensamt sprak for att tala om vad
delaktighet och inflytande faktiskt kan vara samt gora eleverna medvetna om vad och nér de
har mojlighet att paverka i undervisningen.

Pa ett individuellt plan finns rektorerna och elevernas mentorer tillgéngliga om eleverna har
synpunkter pa sin utbildning. I en del fall finns mgjlighet att tiligodose elevernas dnskemal
men inte alltid. P& ett kollektivt plan sé har skolorna klassrdd och elevrad dar eleverna far en
plats att diskutera och utdva inflytande. En del skolor har dven fritidsrdd och matrad.
Personalen arbetar med att méota elevers behov 1 dessa sammanhang och visa att deras rost ar
viktig.

Niér det géller elevernas medverkan i det systematiska kvalitetsarbetet bor eleverna fa mer
aterkoppling pa de elevenkdter de deltar i, bade skolornas egna trygghetsenkiter och
Skolinspektionens och GR:s elevenkiter. I klassrummet behover fler ldrare utvirdera
undervisningen tillsammans med eleverna. Det handlar inte bara om att vara lyhord for nar
elevers synpunkter pa undervisningen kommer upp spontant, utan ocksa om att regelbundet
fora ett strukturerat samtal med klassen om hur undervisningen kan forbattras.

Sa har gar vi vidare

e Nytt resultat for Skolinspektionens och GR:s elevenkdter kommer i slutet av maj och
kommer dé att analyseras pa skolenhets-, verksamhets- och sektorniva som en del av
det systematiska kvalitetsarbetet. Aterkoppling till eleverna om enkiitresultat kommer
att ges mer ingdende an tidigare.

5.4 Ledning och stimulans, extra anpassningar och sarskilt stod

Skolverket tog forra aret fram en ny organisationsstruktur for ledning och stimulans, extra
anpassningar och sérskilt stod. Fokus 1ag bland annat pa att etablera en arbetsgang hur skolan
ska hantera signaler om elever som ér i behov av stodatgdrder. Begrepp som anméilan och
utredning om sérskilt stod definierades, samtidigt som elevhilsans och specialldrares och
specialpedagogers roll tydliggjordes. Detta har varit en av de storre fordndringarna pa ett
nationellt plan sedan lagstiftningen om sérskilt stdd och extra anpassning infordes.

Kungélvs kommun har gjort en tillimpad version av Skolverkets organisationsstruktur. Detta
har lett till att elever ges mer ledning och stimulans, extra anpassningar och sérskilt stod. Med
ett gemensamt sprak och gemensamma definitioner av begrepp har det blivit enklare att
hantera drendegingen kring en enskild elev med stodbehov. Samarbetet mellan olika
yrkesgrupper har ocksé stéirkts nér larare, specialpedagoger, elevhélsa och fritidspersonal
tillsammans fatt arbeta tvéarprofessionellt och dra ldrdomar av varandras yrkesroller.

Rektorerna och ldrarna har ofta god kunskap om vilka elever som dr i behov av sérskilt stod.
Utmaningen ar snarare att ta fram stodatgiarder och undervisningsmetoder som gor att elever i
behov av stdd ockséd nar malen. Specialpedagoger och specialldrare har en nyckelroll i att
handleda och végleda ldrarna i detta. Ménga rektorer rapporterar ocksé att det fraimjande och
forebyggande arbetet dr viktigt for att skolan ska kunna upptécka behov sé tidigt som mojligt.

15



ematiskt kvalitetsarbete for forskola och skola - Huvudmannens rapport 1 2024 - 2024-316 Systematiskt kvalitetsarbete for férskola och skola - Huvudmannens rapport 1 2024 : Systematiskt kvalitetsarbete - huvudmannens rapport 1 2024 - rapporten

Sa har gar vi vidare

e Kompetensutvecklingen i NPF-fragor fran stodenheten och specialpedagogiska
nétverket fortsatter, med fokus pé att stotta och végleda ldrare i att utveckla
undervisningsmetoder och stodéatgirder i klassrummet. Manga skolor har dven tagit
initiativ till egna kompetensutvecklingsinsatser inom NPF de senaste aren.

e [ samarbete med Sektor Samhille och utveckling omhéndertas NPF-sdkring i
kommande ombyggnationer och renoveringar som pagér eller startar inom kort pa ett
antal skolor och forskolor. Samtliga grundskolor har redan inventerats utifran ett NPF-
perspektiv.

5.5 Elevhalsa

Elevhilsan ska omfatta medicinska, psykologiska, psykosociala och specialpedagogiska
insatser. Inom elevhélsan ska det finnas tillgang till skolldkare, skolskoterska, psykolog,
kurator samt specialpedagog eller specialldrare. I Kungilvs kommun dr dessa yrkesgrupper
specialldrare och specialpedagoger anstillda av kommunens stodenhet, men medarbetarna ar i
praktiken kopplade till en eller flera grundskolor. Tillsammans bildar elevhélsan pa en enskild
skola ett elevhilsoteam.

Elevhélsan ska framst vara forebyggande och hélsoframjande. I Kungélvs kommun fungerar
elevhilsans forebyggande roll bra. Pa samtliga skolor finns det elevhdlsométen eller mdten
med elevhilsoteamen dér elevhilsan kan ge vigledning kring enskilda elever med stddbehov.
Det ar detta arbetssitt som gor att bade rektorer, ldrare och elevhilsa har goda kunskaper om
vilka elever som har stodbehov i och med att dessa elever kontinuerligt diskuteras under
maotena.

Elevhilsan ska bedrivas pa bade individ-, grupp- och skolenhetsniva. Det framfor allt pa
gruppniva som elevhilsan behover ta storre plats. Genom att elevhélsan vagleder lararna pa
plats 1 klassrummet s& minskar behovet av att senare sitta in mer omfattande insatser. Nér det
giller elevhilsa pa skolenhetsniva sa deltar elevhdlsan numera i skolornas systematiska
kvalitetsarbete, men elevhilsoteamens egna systematiska kvalitetsarbete bor stirkas.

Rektorerna rapporterar att elevhilsan fungerar som bést nir den bygger pd ett kollegialt
larande mellan lararna och elevhilsans professioner. Samarbetet med elevhdlsan gor att
personalen breddar sitt perspektiv och far samsyn kring enskilda elever. Rektorerna efterlyser
ocksa att elevhilsan ska kopplas ndarmare fritidshemmet, sa att elevhilsoarbetet genomsyrar
bade skola, fritidshem och hela elevens dag.

Sa har gar vi vidare

e Den medicinska delen av elevhélsan har ett eget systematiskt kvalitetsarbete utifran
Socialstyrelsens foreskrifter. Detta brukar forkortas SOSFS och dr samma
systematiska kvalitetsarbete som for kommunens socialtjdnst och vard. Det
systematiska kvalitetsarbetet redovisas arligen i1 en patientsidkerhetsberéttelse. SOSFS
for elevhilsans medicinska del kommer att vidareutvecklas under aret, bland annat
eftersom samtliga skolskdterskor numera har sin anstillning hos kommunens
stddenhet.
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5.6 Narvaro och franvaro

Langvarig och problematisk franvaro &r ett begrepp som behover tolkas for varje elev. Vad
som utgor ldngvarig och problematisk franvaro for en elev behover inte gora det for en annan.
Kortare franvaro kan till exempel ha storre inverkan pé en elev med stddbehov én elev som
redan lyckas med sina studier.

Det finns flera orsaker till langvarig och problematisk franvaro. Elever med
funktionsnedsittningar och sjukdomar ar dverrepresenterade, men det kan dven handla om
sociala problem i familjen. I vissa fall ligger ansvaret tydligare pa foréldrarna, till exempel
vardnadshavare som viljer att aka utomlands trots att de inte beviljats ledighet. Kommunen
ansvarar for skolpliktsbevakningen och foljer upp nér en elev inte fullféljer sin skolplikt, bade
for elever pa kommunala och fristaende skolor.

Sa har gar vi vidare

e Kungilvs kommun foljer utvecklingen pé nationell niva om frdnvarostatistik, dér
Skolverket har fatt i uppdrag att utreda ett nationellt frinvaroregister. Kommunen ser
nu dver den kommungemensam statistik som gér att ta fram fran verksamhetssystemet
Skola 24 dar all nérvaro och franvaro registreras.

5.7 Studie- och yrkesvagledning

Studie- och yrkesvigledning kan beskrivas 1 bdde vid och sndv bemérkelse. Studie- och
yrkesvigledning i sndv bemarkelse dr den personliga vigledning som studie- och
yrkesvigledaren ger. Vigledning i vid bemérkelse dr all den verksambhet i skolan som bidrar
till att ge elever kunskaper och fardigheter som underlag for att fatta beslut om framtida
studie- och yrkesval.

I Kungidlvs kommuns grundskola &r studie- och yrkesvégledningen ett utvecklingsomride. En
overgripande plan for studie- och yrkesvégledning fran forskola till arskurs 9 tas nu fram,
vilket véntas bidra till hogre kvalitet.

Rektorerna beskriver hur skolorna forsoker fa in studie- och yrkesvigledningen i
utbildningen, pa lektionerna i samhéllsémnena och genom filmer och litteratur. Man ordnar
studiebesok och bjuder in utomstaende for att berétta om studie- och yrkesvégar. Eleverna i
arskurs 6, 8 och 9 genomfor prao. I arskurs 9 traffar studie- och yrkesvégledarna alla elever
for att ge vigledning infor gymnasievalet. Man deltar dven pa fordldraméten for att involvera
vardnadshavarna. Tillsammans genomfors ménga insatser, men det krédvs ett storre
sammanhang och ett tydligt arshjul, vilket den dvergripande planen véntas ge.

Sa har gar vi vidare
e Thorildskolan har inlett ett projekt i samarbete med Goteborgsregionen for att

forstirka vigledningen i vid bemirkelse inom anpassad grundskola. Aven
Trekungagymnasiet och Sandbackaskolan deltar i1 projektet.

17



ematiskt kvalitetsarbete for forskola och skola - Huvudmannens rapport 1 2024 - 2024-316 Systematiskt kvalitetsarbete for férskola och skola - Huvudmannens rapport 1 2024 : Systematiskt kvalitetsarbete - huvudmannens rapport 1 2024 - rapporten

6 Gymnasieskolan

6.1 Trygghet och studiero

Trygghet och studiero dr avgorande for hur eleverna lyckas med sina studier i
gymnasieskolan. Nagra framgéngsfaktorer for att lyckas vél ar tillitsfulla relationer mellan
larare och personal, en undervisning av god kvalitet samt ett aktiv vardegrundsarbete.

Upplevelsen av trygghet och studiero varierar bland de olika programmen pid Mimers hus
gymnasium. Detta kan kopplas till elevernas motivation, vilka relationer som har byggts inom
respektive program samt hur vil virdegrundsfrdgor och ordningsregler dr forankrade bland
eleverna.

Eleverna pa introduktionsprogrammet upplever bade trygghet och studiero som hégre dn pa
de flesta andra program pa Mimers hus. Detta kan forklaras av att klasserna &r mindre pa
introduktionsprogrammen, vilket mgjliggor ett teamarbete runt ett begrdnsat antal elever.
Hogskoleforberedande program har storre klasser, vilket paverkar lararnas mdjlighet att bygga
nira relationer med eleverna.

Pa de flesta av skolenheterna inom Mimers hus gymnasium rader mobiltelefonforbud. Lararna
arbetar for att hitta ett forhallningssatt till mobilférbudet som dr accepterat av bade elever och
personal. Skolan forsoker ockséd 6ka vuxennérvaron for att 6ka tryggheten. Pa flera program
kan det finnas motivationsproblem som paverkar studieron, framfor allt program dér
soktrycket dr lagt och méinga av eleverna inte har skt utbildningen som forstahandsval.

Under det senaste ldsaret har gymnasiet haft problem med géngbildning, dir det funnits elever
som varit hogljudda, forstort mobler och skapat otrygghet. Skolan har satt in omfattande
atgirder mot detta. Insatserna pagar pa bade individ- och gruppniva och flera atgirder finns
inplanerade bade under virterminen och hostterminen.

Sa har gar vi vidare

Arbetet med att 6ka trygghet och studiero pagér inom respektive del av skolan och ar anpassat
utifrdn programmens behov. Nedan foljer ndgra exempel pa insatser:
e Tydliga regler infors kring mobilanvdndning pa programniva.
e Det pagar olika satsningar kopplat till att synliggéra en machokultur som kan ha
negativa effekter pa andra elevers beteenden.
e Studie- och yrkesvégledarna sétter in motivationshdjande
insatser utifrdn varje gymnasieprograms behov.
e Teambildningsinsatser finns inplanerade for klasserna i borjan av ldséret 1 syfte att
skapa trygghet och 6kad motivation i skolarbetet.
e Fortbildning for lirarna kommer att genomforas med fokus pa konflikthantering och
relationsskapande med eleverna.

6.2 Krankande behandling och diskriminering
Planen mot krankande behandling och diskriminering ar vilkénd och efterfoljs pd Mimers hus
gymnasium. Skolan agerar vid en anmélan om att krinkande behandling kan ha skett.

Situationer tas pa allvar och atgérder sitts in for att krinkande behandling inte ska upprepas.
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Rutinerna tydliggors for personalen under studiedagar och arbetsplatstriaffar. Under &ret har
fler anmilningar om krankande behandling och diskriminering gjorts, vilket antagligen kan
kopplas till att fler hdndelser anméils och behandlas enligt gillande rutiner.

Likabehandling och ordningsregler hinger ihop. Nar skolorna utvecklar trygghet och studiero
samtidigt som man motverkar krankande behandling och diskriminering s& skapas en storre
forstdelse hos eleverna for vad som ér tillatet och inte. Rektorerna rapporterar att nar
elevhélsan varit aktiv 1 att samtliga fall av krinkande behandling ska anmélas sa gors ocksa
fler anmélningar.

Den storsta utmaningen &r fortfarande elever som inte vill anméla. Skélen som eleverna anger
ar att de tror att problemen ska bli storre, det vill séga att den elev som agerar pa ett
krankande vis ska agera dnnu mer krinkande pa grund av anméilan. Det &r en pagaende
process att fa eleverna att kénna sig trygga med en anmélan och ndgot som mentorerna har
terkommande dialog med eleverna och klasserna om. Aven frigestillningen om vad som kan
anses vara en krinkande behandling och diskriminering fortsitter att lyftas bade med
personalen och eleverna.

Sa har gar vi vidare

e Likabehandlingsplan kommer att levandegoras i alla klasser och ordningsregler med
tydliga konsekvenser arbetas igenom tillsammans med eleverna. Alla klasser
informeras om hur man gér till vdga om man upplever sig krankt eller diskriminerad
och vilka man ska kunna vénda sig till for att fa stod.

Statistik om krankande behandling och diskriminering

Statistiken utgar frén perioden 2023-03-01 till 2024-02-29. Mimers hus gymnasium och
Trekungagymnasiet redovisas gemensamt. 84 procent av krankningarna var kopplade till
Mimer hus gymnasium.

Under denna period registrerades 50 anmélda upplevda krénkningar. 92 procent av
anmélningarna géllde krinkning fran elev och atta procent géllde krdnkning fran personal.
Kriankningar i samband med praktik rdknas in. Av de upplevda krankningarna bedémdes 76
procent vara en krankning och 10 procent inte vara en krdnkning. 14 procent av
anmélningarna hade dnnu inte bedomts.

Verbala/psykosociala krdnkningar var mer &n dubbelt sa vanligt som fysiska krénkningar.
17 procent av de upplevda krankningarna hade skett via sociala medier eller varit text- och
bildburna. 16 procent av de héndelser som beddomts vara krankningar hade samband med
nagon av diskrimineringsgrunderna. I dessa fall var krdnkningar kopplat till kon vanligast.
21 procent av krinkningarna i gymnasieskolan bedémdes vara sexuella trakasserier.

Elever som upplevt sig som utsatta for krankande behandling var klart vanligasti ar 1 i
gymnasieskola. Antalet sjunker dérefter stort till r 2. For elever i ar 3 finns enbart ett fatal
anmélningar registrerade.
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6.3 Inflytande och delaktighet

Eleverna pd Mimers hus gymnasium ges mojlighet att paverka sin utbildning och skola genom
att delta 1 olika forum. Varje klass har tid med sin mentor ddr man har mdjlighet att bade lyfta

och paverka olika typer av fragor som ror klassen eller programmet. Dessutom anordnas bade

klassrad och demokratiskt forum med rektor nirvarande, dér eleverna far mgjlighet att utrycka
sina tankar och komma med forslag samt paverka beslut som ror deras skolgéng.

Genom undervisningen ges eleverna mojlighet att delta i diskussioner, paverka innehallet i
grupparbeten samt dven trénas i att utrycka sina argument och lyssna pa andras perspektiv.
Larare involverar eleverna kring lektionsupplagg, uppgifter, planering och provtillfallen.

Rektorerna dr ocksa tillgdngliga for eleverna om de har enskilda synpunkter och 6nskemal.

Elevernas upplevelse dr dock att de inte har tillrdckligt stora mojligheter att paverka sin
undervisning. Lirarna har utifran detta forsokt att avgrdnsa vad man som elev kan paverka
och inte. Personalen arbetar vidare med att hitta ett gemensamt sprak och att fa elever att
forsta vad begrepp som inflytande och delaktighet innebar i praktiken. Arbetslagen fortsétter
bevaka fragan och ser till att den hanteras bade pa mentorstid, klassrdd och demokratiskt
forum.

Sa har gar vi vidare

e Dialogen om inflytande och delaktighet fortsiatter mellan ldrare och elever pa
mentorstid, med fokus pa att skapa en tydligare struktur och ett gemensamt
forhallningssatt.

6.4 Ledning och stimulans, extra anpassningar och sarskilt stod

Ledning och stimulans, extra anpassningar och sérskilt stod ér ett av Mimers hus gymnasiums
starkare omraden. Det finns ett stort engagemang hos ldrarna att eleverna ska lyckas och att
alla ska ta sig igenom sin skolgang och hela vagen till en gymnasieexamen. Mycket tid och
energi laggs pa att finga upp elever som riskerar att inte nd mélen. Kartlaggningar gors 1
borjan av terminsstart och elevernas kunskapsutveckling utvirderas regelbundet sé att
stodinsatser kan sittas in vid behov.

Ledning och stimulans kan innebéra att larare ger eleverna positiv feedback, uppmuntran och
utmaningar for att eleven ska kunna vixa och utvecklas. Overlag 4r Mimers hus skickliga
inom detta omrade. Det bedrivs dven ett utvecklingsarbete om undervisningens kvalitet pa
Mimers hus som tangerar omradet ledning och stimulans.

Nir det géller extra anpassningar och sdrskilt stod sa finns det tydliga rutiner som &r kénda
och efterfoljs 1 hog utstrackning. Mentorerna dokumenterar och foljer upp elevernas
kunskapsutveckling och specialpedagogerna ér behjilpliga i att sdkerstdlla att det gors pé rétt
sétt. Regelbundna tréffar mellan elevhélsoteamen och arbetslagen har bidragit till att behoven
av extra anpassningar och sérskilt stod fangas upp snabbare och mer kvalitativt.

Béde elever och larare pd Mimers hus upplever att behovet av stod ar storre an vad skolan kan
erbjuda. Det dr en utmaning for verksamheten att hantera detta. Vissa skolenheter inom
Mimers hus lyfter att det behovs elevassistenter och resurspedagoger i klassrummen, men det
ar svart for skolan att erbjuda med nuvarande resurser.
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Sa har gar vi vidare

e Infor nésta ar kommer skolan att anvinda ett arshjul for extra anpassningar och sarskilt
stdd utformat av specialpedagogerna. Arshjulet kommer att utvirderas och uppdateras
regelbundet for att sdkerstélla att atgérderna i arshjulet dr relevanta for eleverna.

6.5 Elevhalsa

Elevhilsan spelar en viktig roll i gymnasieskolan genom att frimja elevernas hilsa,
vilbefinnande och ldrande. Det finns tydliga strukturer kopplade till elevhélsoarbetet pa
Mimers hus gymnasium och beddmningen &r att verksamheten &r vélfungerande. Skilet till
detta ar ett utvecklingsarbete som bedrivits under lang tid, dér det bidragit att Mimers hus
sedan ett antal ar tillbaka har en egen elevhélsochef.

Elevhilsoteamen inklusive rektor tréffas en gdng i veckan och mentorerna deltar vid behov.
Elevhilsoteamen besoker dven arbetslagen pa regelbunden basis och detta har lett till
forbattrade majligheter att uppmirksamma elever i behov av stod. Specialpedagoger fortsatter
att stirka lararna kring extra anpassningar. Kuratorerna stottar kring drenden kopplade till
krankande behandling och studie- och yrkesvéigledarna arbetar med motivationshdjande
insatser for eleverna. Tillsammans bildar detta en helhet i elevhélsans arbetssitt.

Sa har gar vi vidare

e Elevhilsoplanen dr numera vélférankrad i kollegiet. Uppfoljning och utvirdering av
insatser pa bade individ-, grupp- och organisationsnivd kommer att ske infor nésta
lasérsstart.

e Elevhilsodagarna genomfors dven nésta ar i syfte att sprida kunskap om psykisk
ohélsa, gora elevhilsopersonalen synligare i skolan och skapa en trygghet i att
eleverna kan kontakta elevhilsan.

6.6 Narvaro och franvaro

Franvaro fran undervisningen kan fi allvarliga f6ljder for elevers resultat och framtid.
Gymnasiet jobbar aktivt med att informera bade elever och deras vardnadshavare om vikten
av ndrvaro samt konsekvenserna av franvaro. Detta sker genom brev till vdrdnadshavare,
fordldramoten och mentorssamtal.

I dagsldget dr det bara vardnadshavarna som kan anmaéla franvaro i syfte att inkludera
fordldrarna i att 0ka nérvaro pa gymnasieskolan. Mentor och elevhélsan foljer franvaro
regelbundet och elevernas studiebidrag frdn CSN kan dras in om franvaron inte &r giltig.
Malet ar att mentor vid frdnvaro tar samtal med eleven och lyfter franvaron till
elevhilsoteamet. Aven kuratorerna och studie- och yrkesvigledarna involveras.

P& Mimers hus finns det en dtgirdstrappa for att snabbt komma till ritta med oanméld och
upprepad franvaro, hog franvaro samt stréfranvaro. En del larare upplever det som krévande
att dra CSN f0r elever, eftersom det kan forsvara relationen med eleven. Just pa grund av att
CSN ér en kénslig frga ar det sérskilt viktigt att rutinerna for franvaro tillimpas likadant av
all personal.
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Sa har gar vi vidare

e Mimers hus kommer under aret starka hanteringen av franvaro under APL
(arbetsplatsforlagt ldrande). Kommunikationen mellan handledare pé praktikplatsen
och mentorer kommer att ses dver, sé att handledarna har tydlig information om
franvaroregler och hur man rapporterar franvaro.

6.7 Studie- och yrkesvagledning

P& Mimers hus gymnasium varierar bade kvaliteten pa och upplevelsen av vilket stod eleverna
far fran studie- och yrkesvégledare. Studie- och yrkesvégledning ér fortfarande ett
utvecklingsomrade. Kontinuiteten i bemanningen av studie- och yrkesvigledare ar en
nyckelfriga.

Studie- och yrkesvégledningen sker bade genom studie- och yrkesvigledarna och ldrarna pa
de olika programmen. Eleverna pa yrkesprogrammen tenderar att vara mer ndjda, eftersom
det kan upplevas som enklare att vigleda eleverna om mojligheter kopplade till yrket. Pa
hogskoleforberedande program rader det ofta storre osdkerhet eftersom utgangarna inte ar
givna och kan upplevas som bredare. Det stiller hdgre krav pa bade larare och studie- och
yrkesvégledare pa dessa program.

Grundskolans studie- och yrkesvigledning paverkar dven gymnasieskolan. Nér eleverna gor
ett medvetet val till gymnasieskolan ar sannolikheten storre att de hamnar pa ett
gymnasieprogram som passar dem. Da behover ocksa mindre tid frdn gymnasieskolans
studie- och yrkesvigledare laggas pa samtal om byte av program. Det finns behov av att
samverka mer med grundskolorna for att f en samsyn kring vad varje gymnasieprogram
erbjuder eleverna. Detta kommer omhéndertas nidr kommunen tar fram nya riktlinjer for
studie- och yrkesvigledning for grundskolan.

Sa har gar vi vidare
e P& Mimers hus finns det ett tydligt arshjul kopplat till vad studie- och yrkesvégledarna
ska erbjuda for stod i olika arskurser. Arshjulet med riktade insatser kommer under

nista lasdr att ses over och forankras mer 1 lararkollegiet.

e Jobbmissan pa Mimers hus gymnasium blev mycket uppskattad och arrangeras dven
nista ar.
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7 Vuxenutbildningen

7.1 Trygghet och studiero

Eleverna i Kungélvs kommuns vuxenutbildning bedoms huvudsakligen ha trygghet och
studiero under lektionerna samt ndr man vistas i vuxenutbildningens 6vriga lokaler. Tillgdng
till fler specialldrare under aret har okat tryggheten och studieron for eleverna. En utdkad
bemanning samt kontinuitet inom personalgruppen har ocksa bidragit pa ett positivt vis.

Det finns dock vissa sammanhang dér tryggheten och studieron kan forbéttras. Under aret har
det kommit fram att elever tycker att studieron brister vid provsituationer samt under vissa
tider 1 allménna elevutrymmen. Vuxenutbildningen har ocksa dragit lardomar frén insatser
under foregdende ar, da det fanns en elevgrupp med utmaningar kring trygghet och studiero.
Skélen var konflikter som uppstatt i gruppen samt manga elever med stodbehov. Lardomarna
kommer att ligga till grund for fordndringar av arbetssétt inom savél sarskilt stod som
krankande behandling och diskriminering.

Sa har gar vi vidare

e En Oversyn gors av studieron vid allménna provtillfillen. For att sdkerstélla att
provreglerna f6ljs genomfors ocksa flera atgérder, till exempel inkop av 1ddor for
mobilforvaring. Vuxenutbildningen kommer &ven att erbjuda provtillfallen i mindre
grupp for elever med stodbehov.

e Under 2024 fortsatter Kompetenscentrum att forbéttra sina gemensamma lokaler, dir
vuxenutbildningen, vigledning och VIA bedriver sin verksamhet. Mobleringen 1
samtliga utrymmen forbéttras s att ytorna blir tryggare och mer inbjudande. Detta
forvintas ocksa leda till 6kad studiero.

7.2 Krankande behandling och diskriminering

Kriankande behandling f6ljs upp inom vuxenutbildningen pa samma sétt som inom andra
skolformer. Inom vuxenutbildningen tenderar krdnkande behandling att forekomma vid fler
tillfallen inom yrkesutbildning och sfi, ddr man oftare ldser som en gemensam klass under en
langre tid. Fardigheter i konflikthantering och socialt samspel far da en storre betydelse.
Svérigheter inom dessa omraden blir ocksa mer patagliga inom utbildningar i vard och
omsorg, eftersom dessa fardigheter dr del av minga kurser. Elevernas psykiska hélsa och
Ovriga livsomsténdigheter kan ocksa paverka.

Vuxenutbildningens metoder att motverka krédnkande behandling och diskriminering &r
inriktade pa att alla elever ska ha kinnedom om likabehandlingsplanen och veta vart de kan
véanda sig vid krankande behandling. Nér detta utvarderats under aret har resultatet varit
blandat. Gruppintervjuer med eleverna pekar pa att kommunikationen om
likabehandlingsplanen har natt fram, medan elevenkéterna tyder pa att den méste forbéttras.
Nytt avtal for elevenkidterna kommer att upphandlas under aret och det &r inte uteslutet att
fragorna behover ses dver.
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Sa har gar vi vidare

e Under aret sa genomfors ett storre fordndringsarbete kring likabehandlingsplanen for
att gora planen mer léttillgdnglig och ge bittre dterkoppling till eleverna. En ny
beskrivning av likabehandlingsplanen pé enkel svenska tas ocksa fram for eleverna
inom sfi.

7.3 Inflytande och delaktighet

Eleverna pa vuxenutbildningen bedéms delvis ha inflytande 6ver utbildningen och
undervisningen. I undervisningen forsoker lararna sa langt det &r mojligt att utga fran
elevernas erfarenheter och behov. Man har ocksa kontinuerligt en dialog med eleverna om hur
undervisningen kan utvecklas. Detta bygger pa tidigare lirdomar fran de senaste aren. Pa ett
mer formellt plan har vuxenutbildningen svért att upprétthalla forum som elevforum, klassrad
och skolrad. Det beror pé att eleverna ldser enstaka kurser, har hog studietakt och mer séllan
ar organiserade i klasser.

Under aret har djupintervjuer om inflytande och delaktighet genomforts med elever fran alla
delar av vuxenutbildningen. En dterkommande synpunkt fran eleverna ar att de vill ha mer
varierade examinationsformer, sirskilt inom yrkesutbildningen. Det finns dock utmaningar 1
att tillgodose elevernas 6nskemal, eftersom det blivit allt svarare att genomfora hemuppgifter
som dr bedomningsgrundande pa grund av utvecklingen inom Al-omradet.

Sa har gar vi vidare

e Under 2024 kommer elever fran alla studieformer att intervjuas om inflytande och
delaktighet i undervisningen. Intervjuerna kommer att ske i fokusgrupper och
resultaten att foljas upp under var och host med alla lirare. Aterkoppling till eleverna
kommer att genomforas pa ett tydligare sitt dn tidigare.

e Vuxenutbildningen kommer att vara mer padrivande mot Hermods nér det géller
svarsfrekvensen pa deras elevenkéter. Hermods behdver ha ett tydligare
elevperspektiv i sina utviarderingar och detta kraver att svarsfrekvensen hojs.

7.4 Ledning och stimulans och extra anpassningar

Vuxenutbildningen omfattas inte av samma bestimmelser om stddinsatser som grundskolan
och gymnasieskolan. Till exempel har elever i vuxenutbildningen inte rétt till sérskilt stod
eller atgardsprogram, utan enbart till extra anpassningar. Det finns inte heller ndgon elevhélsa.

I Kungilvs kommun har vuxenutbildningen trots detta behovt arbeta mycket med stodinsatser
for elever 1 behov av sérskilt stod. Vuxenutbildningens malgrupp har forandrats dver tid och
utgdrs idag till stor del av elever som har en bristande skolgang bakom sig. Méanga studerar pa
sitt andra- eller tredjesprak och det finns en storre andel elever med funktionsnedséttningar dn
tidigare. Stodinsatser blir dirfor ett lika avgorande inslag inom vuxenutbildningen som inom
andra skolformer.

Samverkan inom Kompetenscentrum har ocksa blivit allt viktigare i syfte att ge stod &t
eleverna. Manga elever har behov av 6kade insatser for att komma ut 1 arbetslivet, till
exempel efter yrkesutbildning eller sfi. For elever med utbildningsplikt inom
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etableringsprogrammet kriavs ocksa en planering ddr kommunens vuxenutbildning,
arbetsmarknadsverksamhet och integrationsverksamhet samverkar runt eleven.

Sa har gar vi vidare

e En plan for introduktion av elever inom vuxenutbildningen kommer att tas fram.
Planens syfte dr att vidgledande och stodjande insatser ska séttas in tidigt i varje elevs
studieprocess.

e Inom Sfi vidareutvecklar ldrarna sitt gemensamma tematiska arbetssétt, genom att nu
undervisa inom samma tema 1 alla kurser samtidigt. Forskning inom
andraspraksinlarning stodjer detta arbetssétt.

7.5 Flexibla utbildningsformer

Flexibla utbildningsformer har varit en prioriterad fraga fér vuxenutbildningen inom
Kungélvs kommun de senaste aren. Flexibla studieformer r ett sitt att organisera
utbildningen pa som minskar avhopp, genom att gora studierna enklare att kombinera med
arbete och fordldraledighet. Det mdjliggdr ocksa for individuella upplégg for elever med
funktionsnedséttning eller andra behov av anpassningar.

Vuxenutbildningen har under 2023 gjort en omstéllning av undervisningen for att fa den mer
flexibel och individuellt anpassad och detta fortsétter &ven under 2024. Kungélvs kommun har
thop med Stenungssund kommun ocksa startat hybridkurser. Hybridkurser innebér att
undervisningen bedrivs i ett klassrum 1 en kommun, samtidigt som elever frén andra
kommuner delta via video pé plats hos vuxenutbildningen i deras egna kommuner.

Resultatet av hybridkurserna har hittills varit positivt. Eleverna som fullgdr sin kurs gor det
med minst godként resultat, men man kan se en nagot hogre andel tidiga avbrott &n vid
jamforbara kurser. Detta kommer att analyseras ndrmare nasta lasar.

Under varen 2024 har investeringar gjorts i den tekniska utrustningen for att pa sikt kunna
erbjuda hybridundervisning dven fran klassrum 1 Kungélv, da nuvarande utrustning inte ar
tillracklig. En sdrskild arbetsgrupp har satts samman for att kunna planera vidare utveckling
av hybridkurserna. Gruppen har genomfort studiebesok hos andra kommuner for att kunna
planera tdnkbara investeringar.

Sa har gar vi vidare
e Under hosten 2024 startar flexibla kurser dven inom grundldggande vuxenutbildning.

Hybridkurser i naturvetenskapliga &mnen planeras ocksé tillsammans med
Stenungssunds kommun.

7.6 Studie- och yrkesvagledning

Vuxenutbildningen dr ndra kopplat till arbetsmarknaden och framtida studiemdéjligheter och
darfor far studie- och yrkesvigledningen en sarskilt viktig roll. Numera finns samtliga studie-
och yrkesvigledare inom Kompetenscentrum samlade inom samma enhet, vilket gor att
studie- och yrkesvégledarna inom vuxenutbildningen far naturliga kontaktytor gentemot sina
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kollegor inom kommunens arbetsmarknadsverksamhet och integrationsverksamhet. Detta
bidrar till att Kompetenscentrum kan fa en helhetssyn pa sina deltagare.

For att forbéttra samarbetet med ldrarlagen har studie- och yrkesvigledningen tilldelats
specifika ansvarsomraden, vilket skapat en tatare kontakt med larargrupperna. Under denna
process har det blivit uppenbart att lararna integrerar mer viagledning i sin undervisning &n
vad de sjélva varit medvetna om. Detta har 1 sin tur lett till att bade larare och studie- och
yrkesvégledare identifierat ett behov av att klargdra skillnaderna mellan vigledning i vid och
sndv bemirkelse. Pa sa sitt kan man tydliggora vilken végledning som ligger pa ldrare
respektive studie- och yrkesvigledare. En satsning pd gemensam kompetensutveckling kring
dessa fragor ér planerad att &ga rum under hdsten

Visa pa atgarder
e Samarbetet inom Kompetenscentrum administration och studie- och yrkesvégledning

haller pa att effektiviseras. En del av detta ar att forbéttra elevdokumentationen i
vuxenutbildningens barn- och elevregister Alvis.
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8 Lararlegitimationer

Metodbeskrivning

Statistiken i detta kapitel kommer fran Skolverket/SCB och avser 2023. | kapitlet
presenteras ett urval av den statistik som finns tillganglig om larare- och
forskollararlegitimationer. Statistiken utgar fran heltidstjanster.

Utdver statistik om lararlegitimation finns aven statistik om larare med pedagogisk
hogskoleexamen. Larare med pedagogisk hogskoleexamen som saknar lararlegitimation
kan vara
o utbildade férskollarare eller fritidspedager som undervisar i grundskolan men som
saknar lararlegitimation alternativt enbart har férskollararlegitimation
e ldrare som har en lararexamen men som inte har ansokt om lararlegitimation fran
Skolverket
e larare som har Iast en utlandsk utbildning som inte berattigar till I&rarlegitimation.

Statistik kring ldrarlegitimationer och behorighet har tidigare enbart presenterats 1 Kungélvs
kommuns arsbokslut och tertialrapporter. Det har da gillt kommundvergripande statistik for
andel larare och forskolldrare med legitimation i forskolan, grundskolan och gymnasieskolan.
I Skolverkets nationella kvalitetssystem ér ldrarlegitimationer och behorighet en viktig del av
det Skolverket kallar verksamhetens forutsdttningar. Darfor presenteras fordjupad statistik om
lararlegitimation i denna rapport.

8.1 Andel larare/forskollarare med legitimation

I tabellen nedan ser man att Kungilvs kommun har en hogre andel ldrare eller forskolldrare
med ldrar- eller forskolelédrarlegitimation dn genomsnittet for andra kommunala huvudmén.
Detta giller for samtliga skolformer forutom Sfi. Nér det géller ldrarlegitimationer i anpassad
grundskola och anpassad gymnasieskola rader det stor brist &ven nationellt pa legitimerade
larare som har den specifika behdrigheten for denna skolform. Inom Sfi &r antalet larare f3,
vilket gor att en enskild ldrares behorighet far stor paverkan pa statistiken.

Andel larare/forskollarare med legitimation Kungalvs kommun | Riket
Férskolan 52% 41%
Fdrskoleklass 89% 88%
Grundskolan 7% 72%
Gymnasiet 91% 87%
Anpassad grundskola 17% 12%
Anpassad gymnasieskola 18% 17%
Vuxenutbildning grundladggande 100% 80%
Vuxenutbildning gymnasial 100% 74%
Vuxenutbildning sfi 44% 57%
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8.2 Behorighet i de amnen lararen undervisar i

Tabellen hir nedanfor giller andelen ldrare 1 grundskolan som bédde har lararlegitimation och
behorighet 1 dmnet de undervisar i. I tabellen kan vi se att behorigheten dr som hogst 1 franska
och tyska som moderna sprak samt idrott och hilsa och hem- och konsumentkunskap. De
amnen som har lagst andel undervisande larare med behdrighet i &mnet &r fysik och teknik.
Detta dr amnen dar det under lang tid har varit svart att rekrytera behoriga larare. Andelen
behoriga i dessa &mnen 1 Kungdlvs kommun har dock 6kat sedan forra aret.

Grundskolan arskurs 1-9: Andel larare med lararlegitimation och
behdrighet i amnet de undervisar i

Moderna sprak, franska
Moderna sprak, tyska
Hem- och konsumentkunskap
Svenska

Matematik

Idrott och halsa

Svenska som andrasprak
Musik

Historia

Bild

Engelska

Kemi

Slojd

Samhallskunskap

Biologi

Geografi

Moderna sprak, spanska
Religionskunskap

Teknik

Fysik

51%
49%

100%
100%
90%
87%
86%
81%
78%
77%
77%
74%
71%
70%
67%
67%
65%
64%
64%
59%

8.3 Legitimation pa enskilda grundskolor

I tabellen pa nésta sida finns en redovisning av andelen ldrare med ldrarlegitimation for varje
grundskolan. Forra aret var det sé att de skolor som ligger pa landsbygden/ldngs kusten hade
lagst andel behoriga. Det kan kopplas till att det brukar vara svérare att rekrytera till skolor
som inte ligger centralt. I ar har detta dock luckrats upp négot och det finns viss variation.
Diserdds skola och Kareby skola har till exempel 6kat andelen ldrare med legitimation. I viss
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man kompenserar skolor pa landsbygden som har l4gre andel legitimerade ldrare med att ha
en hog grad av larare med pedagogisk hogskolexamen.

For arskurs 7-9 dr skillnaderna relativt sma mellan de tre hogstadieskolorna. Thorildskolan
har hogst andel larare med lararlegitimation, foljt av Munkegérdeskolan och darefter
Ytterbyskolan. Forra aret hade Munkegirdeskolan hogst andel larare med legitimation.

Grundskolan arskurs 1-9: Andelen larare med lararlegitimation

Kléverbackens skola 93%
Kastellegardsskolan ak 1-3 92%
Fontinskolan 92%
Disertds skola 90%
Olserdds skola 82%
Kastellegardsskolan ak 4-6 82%
Thorildskolan 80%
Kareby skola 7%
Munkegardeskolan 7%
Sandbackaskolan 76%
Halta skola 74%
Ytterbyskolan 72%
Kullens skola 71%
Sparras skola 69%
Tunge skola 67%
Karna skola 66%
Kode skola 65%

Marstrands skola 58%

8.4 Utbildningsnivan i forskolan

Tabellen hir nedan géller utbildningsnivan for forskolans personal. I tabellen ser vi att
Kungilvs kommun har en hogre andel forskolldrare med pedagogisk hdgskoleexamen &n riket
och samma andel barnskoétare som riket. I gengéld har kommunen négot férre personal i
kategorin viss pedagogisk utbildning. Sammantaget ar alltsa utbildningsnivan hogre i
Kungélvs kommuns forskolor én i riket.

Forskolans personal och deras utbildningsniva Kungédlvs kommun | Riket
Pedagogisk hdgskoleexamen 54% 43%
Gymnasial utbildning fér arbete med barn 15% 16%
Viss pedagogisk utbildning 10% 20%
Ovrig utbildning 20% 21%
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Sa har gar vi vidare

e Forskolor och grundskolor anstéller sa langt det 4r mojligt behoriga larare med
lararlegitimation, men rekryteringen sker i konkurrens med andra kommuner. Insatser
for att gora det attraktivt att vara anstilld i Kungélvs kommun redovisas i arsbokslut
och tertialrapporter.

e Just nu arbetar skolorna med att fordela tjanster i system som Skola 24 och Stratsys.
Detta gors for att kartldgga vilka dmnen ldrarna pa varje skola &r behoriga att
undervisa i. Malet ar att larare, sa langt det 4r mojligt, ska undervisa i de &mnen dér de
har formell behdrighet.
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9 Resursfordelning

Metodbeskrivning

Statistiken om kostnader i detta kapitel kommer fran SCB/Skolverket och avser 2022.
Uppdaterad statistik om kostnader i skolan for 2023 kommer i oktober 2024. | statistiken
for vuxenutbildningen inkluderas inte kostnader for upphandlad utbildning, vilket i Kungalvs
kommuns fall ar distansundervisning via Hermods.

Enligt skollagen ska kommuner fordela resurser utifran elevernas olika forutsattningar och
behov. I Skolverkets nationella kvalitetssystem é&r resursfordelning en viktig del av det
Skolverket bendmner som verksamhetens forutsdttningar, ett omrade déar Skolverket anger att
kommuner bor redovisa fordjupad statistik 6ver kostnader per elev for olika skolformer och
kostnadskategorier.

Kungilvs kommuns resursfordelning beslutas om utifrdn kommunens
resursfordelningsmodell, ddr grundbeloppet utgar frén antal barn/elever for respektive
forskola/skola. For gymnasieskolan foljer kommunen i foérsta hand GR:s
resursfordelningsmodell. Resursfordelningen utgér fran samma principer for kommunala och
fristdende skolor, d&ven om det finns vissa skillnader i resursférdelning for elever i behov av
sarskilt stod. Utifrdn de resurser som fordelas till respektive forskola och skola skapar varje
rektor sin organisation och sin tjdnstefordelning.

Fran och med 2024 &r resursfordelning en ny kvalitetsfaktor inom Kungélvs kommuns
systematiska kvalitetsarbete. Tidigare har resursfordelningen analyserats i en mer avgrénsad
form, genom omraden som statsbidrag, strukturresurs och tillaggsresurs. Nu breddas analysen.
Forutom statsbidrag, strukturresurs och tilldggsresurs analyseras dven hur resursfordelningen
gors mellan olika kurser och @mnen, klasser, program, avdelningar och hemvister samt for
barn och elever 1 behov av sérskilt stod.

Har nedan foljer en sammanfattning av de viktigaste slutsatserna som lyfts fram av rektorerna
1 analysen av deras resursfordelning:

e Manga forskolor och skolor upplever att resurserna inte racker till. Man arbetar med
att prioritera och omprioritera i syfte att mota barnen och elevernas behov. Detta dr en
stindigt pdgdende utmaning under érets gang.

e Det finns en viaxelverkan mellan individ och grupp i resursférdelningen. Ibland
hamnar for mycket fokus pa gruppnivé och dé ricker inte resurserna till for barn och
elever 1 behov av sérskilt stdd. I andra fall s& hamnar f6r mycket resurser pd
individniva hos elever med sarskilt stod och da racker inte resurserna till pa gruppniva.
Det giller att skapa en balans mellan individ och grupp som tillgodoser allas behov.

e Det finns ett samspel mellan resursfordelning och organisation. Organisationen
paverkas av hur rektor fordelar resurser, samtidigt som varje rektor ocksa tar med sig
forra drets organisation in i nésta ars resursfordelning. Vissa saker i organisation gar
att &ndra pé nér resurserna ska fordelas medan andra saker ligger mer fast, till exempel
vilka medarbetare som &r anstéllda pa forskolan eller skolan.
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e Mycket resurser krivs for barn och elever med stodbehov. Specialpedagoger,
speciallédrare, barn- och elevhilsa dr ndgot som forskola och skola satsar p4 men som

samtidigt dr kostsamt.

e Strukturresursen dr en omfordelning av grundskolans budget utifrén varje skolas
socioekonomiska sammanséttning. Det behdvs tydligare anvisningar om hur
strukturresursen ska anvidndas. Skolorna behdver ocksa mer information om hur just
deras socioekonomiska sammansittning ser ut.

Resursfordelning per skolform

Har nedan finns fordjupad statistik om kostnader per skolform for Kungélvs kommun i
relation till andra kommunala huvudmaén. Statistiken visar att Kungélvs kommun
genomgaende har ldgre kostnader 4n kommunala huvudmén for samtliga skolformer. Detta
samband géller dven niar Kungilvs kommun jaimfors med liknande kommuner for grundskolan
och gymnasieskolan. For forskolan har Kungéilvs kommun nagot lagre kostnader &n riket men
nagot hogre kostnader dn liknande kommuner.

Samtliga skolformer

Kostnader per elev/barn

Kungalvs kommun

Kommunala huvudman

Forskolan 169 400 kr 171 800 kr
Forskoleklass 34 800 kr 67 900 kr
Grundskolan 112 800 kr 128 900 kr
Fritidshemmet 34 300 kr 43 600 kr
Gymnasieskolan 108 400 kr 135 100 kr
Vuxenutbildning samtliga skolformer 69 100 kr 59 800 kr
Anpassad grundskola 309 300 kr 546 200 kr
Anpassad gymnasieskola 455 900 kr 512 100 kr

Forskolan

Kostnader per inskrivet barn

Kungalvs kommun

Kommunala huvudman

Personal

119 200 kr

121 200 kr

Lokaler och inventarier

22 900 kr

26 500 kr

Grundskolan

Kostnad per elev

Kungalvs kommun

Kommunala huvudman

Undervisning 66 900 kr 70 400 kr
Lokaler och inventarier 18 600 kr 21 200 kr
Maltider 6 000 kr 7 100 kr
Larverktyg, utrustning, bibliotek 5900 kr 5700 kr
Elevhélsa 4 040 kr 4 430 kr
Ovrigt 11 300 kr 17 900 kr

32




ematiskt kvalitetsarbete for forskola och skola - Huvudmannens rapport 1 2024 - 2024-316 Systematiskt kvalitetsarbete for férskola och skola - Huvudmannens rapport 1 2024 : Systematiskt kvalitetsarbete - huvudmannens rapport 1 2024 - rapporten

Gymnasieskolan

Kostnad per elev Kungilvs kommun Kommunala huvudman
Undervisning 59 900 kr 69 900 kr

Lokaler och inventarier 19 100 kr 23 100 kr

Maltider 5800 kr 5900 kr

Larverktyg, utrustning, bibliotek 6 600 kr 10 300 kr

Elevhalsa 5560 kr 3680 kr

Ovrigt 11 300 kr 21 500 kr

Sa har gar vi vidare

e En utvirdering av strukturresursen &r planerad att genomforas hosten 2024. En
oversyn av forskolans tilldggsresurs kommer ocksa att ske i syfte att se om
fordelningen dr &ndamalsenlig.

e  Workshops om resursfordelning kommer att héllas for rektorerna under nista lasar i

syfte att stiarka analysen inom det systematiska kvalitetsarbetet. Workshopsen kommer
dven innehalla fordjupad information om strukturresursen.
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10 Huvudmannens klagomalshantering

Metodbeskrivning

Statistiken i detta kapitel bygger pa en sammanstallning av klagomalsarenden fran 2023 inom
Sektor Bildning och Larande. Klagomalen har granskats, kategoriserats, analyserats och jamforts
for att sedan sammanstallas i denna redovisning.

Fran och med i &r redovisas huvudmannens klagomalshantering som en del av huvudmannens
rapport. Huvudmannens klagomalshantering ingar ocksa som en del av kommunens intern
kontrollplan for 2024.

Huvudmannens ansvar for att hantera klagomal kring utbildningen regleras i 4 kap. skollagen,
vilket dr samma kapitel som for det systematiska kvalitetsarbetet. Enligt skollagen ska alla
huvudmaén ha rutiner for att ta emot och utreda klagomal mot utbildningen. Nér ett klagomal
tagits emot ska huvudmannen bekréfta det, skyndsamt utreda klagomaélet och aterkoppla till
den som ldmnat klagomalet. Huvudmannen ska ha skriftliga rutiner for klagomélshanteringen
och aktivt verka for att rutinerna ar kdnda bland elever, vardnadshavare och personal.

Kungélvs kommun reviderade sin rutin for klagoméalshantering 2023. Under forra aret utforde
dven Skolinspektionen en tillsyn hos Kungilvs kommun dir kommunen bedomdes ha en rutin
for klagomalshantering, arbeta med att gora rutinerna kénda bland elever, vardnadshavare och
personal samt att Kungélvs kommun inte brutit mot bestimmelserna nér det géller vidtagande
av atgarder.

Nir ett klagomal kommit in till Kungélvs kommun gors en bedomning av hur drendet ska
handldggas mest effektivt. Om drendet infe har hanterats av personal eller rektor lamnas
drendet till forskolan eller skolan for hantering. Om &drendet behover utredas pé
huvudmannaniva handlidggs drendena av enheten Administration Bildning och Lérande.
Eftersom klagomal dr av méanga olika slag kan handlaggningen skilja sig at. Utgangspunkten
ar att handldggningen ska ske enkelt, snabbt och s& kostnadseffektivt som mojligt utan att
rattssdkerheten eftersétts. En utredning bor vanligtvis innehélla en kartldggning, analys och
forslag till tgirder for att komma till ritta med eventuella brister. Nér drendet utretts ska
anmdlaren fa aterkoppling av kommunen.

10.1 Klagomal per skolform

Sammanstillningen av klagomalshanteringen frén 2023 visar att 84 klagoméalsdrenden om
skola och forskola kom in till Sektor Bildning och Larande under kalenderéret. Detta dr en
Okning jimfort med tidigare ar, men det &r svart att siga om det beror pa fler brister i
verksamheten eller att kommunikationen for klagomalshanteringen forbéttrats i samband med
att de nya rutinerna togs fram.

Vérdnadshavare har kommit in med 88 procent av klagomaélen, dérefter &r fem procent
inskickade av allménheten, fem procent av anstéllda inom skolan och tvé procent av elever.
Det ar elva procent av kommunens forskolor och 65 procent av kommunens grundskolor som
har ett klagomal kopplat till sig, vilket innebir att det finns ménga forskolor och grundskolor
dir ndgot klagomal inte inkommit till huvudmannen. Arskurs 7-9 stér for 38 procent av alla
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klagomal. Darefter kommer forskolan och F-6 med 14 procent av anmélningarna vardera. Nar
det géller 7-9 dr det ungefér lika manga drenden for alla tre hogstadieskolorna om man ser till
antalet elever.

Antal klagomal inom klagomalshanteringen 2023
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10.2 Typer av klagomal

Ett klagomalsdrende kan delas in i olika kategorier. Majoriteten av drendena under 2023
géllde personal/ledning/organisation, bemdtande/kridnkande behandling och stodinsatser for
enskild elev. 50 procent av alla drenden var individdrenden och dven dér géllde de flesta
bemotande/krankande behandling och/eller stddinsatser for enskild individ. Klagomal om
bemotande/krankande behandling dr som mest forekommande och ungefar lika vanligt pa
grundskola och gymnasium. Klagomal om personal, ledning och organisation ar vanligast for
arskurs 7-9.

Nir det géller drenden kopplade till bemdtande/krdnkande behandling sd ar drygt hélften
kopplat till att en personal inte gett ett bra bemdtande. Dessa klagomél géller framst att en
elev eller en vardnadshavare ansett sig blivit daligt bemotta av personal eller rektor vid
situation dér de efterfragat stod, till exempel i samband med krankande behandling. Det
forekommer dven enskilda klagomal dér elever upplevt sig vara utsatta for krinkande
behandling av personal.

Analysen av klagomélshanteringen visar att 13 av 17 klagoméal om stddinsatser for en enskild
elev giller arskurs 7-9. De allra flesta anmédlningar i denna kategori kommer fran
vardnadshavare som anser att deras barn inte fatt tillrackligt med st6d och gehdr av skolan i
fall av krankande behandling, funktionsnedsattningar eller svarigheter att fa ett godként betyg.

Det finns vissa klagomalspunkter som ar d&terkommande. Det ror sig om ett antal klagomal

kopplat till musikklasserna pa Ytterbyskolan, organisatoriska fordndringar pd Sandbackas
anpassade grundskola samt klagomal kopplat till en enskild ldrare som spridit vad som
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upplevts som krinkande material pa plattformen X (tidigare Twitter). Samtliga dessa fragor ar
vilkdnda inom Sektor for Bildning och Lirande och har hanterats under det senaste aret.

Typer av klagomalen inom klagomalshanteringen 2023 (antal
klagomal)

Ovrigt: 15

Fastighet/lokal/miljé: 5

Personal/ledning/organisation: 32
Kommunovergripande: 6

Utbildningens innehall: 8

Kommunikation:
10

Bemaotande/ krdnkande
behandling: 24
Budget/nedskarning/bemannin

12

; Stodinsatser for enskild elev: 20
Trygghet/ studiero: 15

Sa har gar vi vidare

e De nya rutinerna for huvudmannens klagomalshantering kommer att provas under
detta ar och nista. Dérefter kan det vara aktuellt att utvdardera om arbetssétten
fungerar.

e Under aret kommer det att genomlysas om det ar aktuellt att ta in ett verksamhetsstod
for klagomalshantering. Just nu hanteras klagomalshanteringen enbart via mail och
telefon samt kommunens diarium.
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33/24 Forskola — lokaler och skolgardar - :

Denna behandling '33/24 Forskola — lokaler och skolgardar ' har inget tjansteutlatande.



34/24 Genomgang av ny Kulturpolitisk policy - :

Denna behandling '34/24 Genomgang av ny Kulturpolitisk policy ' har inget tjansteutlatande.



35/24 Ovrigt - :

Denna behandling '35/24 Ovrigt' har inget tjansteutlatande.
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