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Datum då 
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Förvaringsplats 
för protokollet Enheten för förvaltning och utredning   

    
 

 UTSKOTTET FÖR TRYGGHET OCH STÖD 

 

ADRESS Stadshuset · 442 81 Kungälv 

TELEFON 0303-23 80 00 vx 

FAX 0303-132 17  

E-POST kommun@kungalv.se 

HEMSIDA www.kungalv.se  

 

Plats och tid  Stadshuset plan 3, Hamnen. Klockan 13:00-17:00 
  

Beslutande Pia Gillerstedt (S) Ordförande 
 Carin Gerefalk (S)  
 Marcus Adiels (M)  
 Mikael Wintell (UP)  
 Peter Skoglund Ferrari (SD)  

 
 
Sekreterare 
  Paragraf  25-34 

 Angelica Karlsson  

   

Ordförande 
 

 

 Pia Gillerstedt (S)  

   

Justerande   

 Peter Skoglund Ferrari (SD)  
 

Ej närvarande Elisabeth Mattsson (L) Vice ordförande 
 Gustav Meuller (M)  

 

 
  

Övriga deltagare Lena Arnfelt Trygghet och stöd §§ 25-33 

 Marielle Kihlman Trygghet och stöd § 28 

 Sofie Anderman Trygghet och stöd § 28 
 Isabelle Sjöman HR § 30 
 Kristina Palm Ekonomi § 30 

 Maria Jörgensen Personligt ombud § 32 

 John Egil Personligt ombud § 32 

 Maria Balaban Trygghet och stöd § 33 
 Greger Hjelm Trygghet och stöd § 33 
 Margret Hrodmarsdottir Trygghet och stöd § 33 
 Cecilia Solving Trygghet och stöd § 33 

 Linda Boström Trygghet och stöd § 33 

 Kristina Borg Trygghet och stöd § 34 

 Anna Mårtén Trygghet och stöd § 34 
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§ 25/2025 

Val av justerare 

 Till justerare föreslås Peter Skoglund Ferrari (SD). 

Beslut 

Till justerare utses Peter Skoglund Ferrari (SD). 
__________ 
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§ 26/2025 

Tillkommande och utgående ärenden 

 Inga tillkommande eller utgående ärenden. 

Beslut 

Informationen antecknas till protokollet. 
__________ 
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 § 27/2025 

Information från sektorchef 

 Lena Arnfelt, sektorchef Trygghet och stöd, informerar om aktuellt i sektorn. 
  
 Fokusområden: 

- Kärna äldreboende 

Beslut 

Informationen antecknas till protokollet. 
__________ 
 
 

 Expedieras till  

 För kännedom till  
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 § 28/2025 

Avstämning implementeringen av nya socialtjänstlagen 

Lena Arnfelt, sektorchef Trygghet och stöd, Sofie Anderman, folhälsoutvecklare, och Marielle 
Kihlman, enhetschef Mottagningsenheten, informerar om hur implementeringen av den nya 
socialtjänstlagen går i kommunen.  
 
På plats när ny lag träder i kraft 1 juli: 
- Uppdatera delegationsordning med rätt paragrafer 
- Dokumentation i verksamhetssystem 
- Ta beslut om att befintliga insatser som idag ges utan behovsprövning ska kunna fortsätta ges.  

 
Insatser utan behovsprövning- beslut i Kommunstyrelsen innan 1 juli 2025 
- Insatserna kommer kategoriseras utifrån: rådgivande insatser, öppna mötesplatser och 

gruppaktiviteter, individuellt stöd, insatser i grupp 
- Tjänsteskrivelse- arbetsgång: Sociala Myndighetsnämnden 24 april, Utskottet för Trygghet och 

stöd 30 april, Kommunstyrelsen 14 maj 
 

Första linjens socialtjänst inom Barn och unga- Mottagningsenheten 
- Sammanslagning av Trygga ungdomsmiljöer och Mottagningsenheten i syfte att kunna ge 

snabbare stöd till ungdomar och effektivare resursanvändning.  
- Brottsförebyggande teamet 
- Förebyggande och främjande teamet 
- Effekter av det förebyggande arbetet: vad har gjorts sedan sammanslagningen, etablerade 

funktioner, behov framåt. 

Beslut 

Informationen antecknas till protokollet. 
__________ 
 
 

 Expedieras till  

 För kännedom till  
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 § 29/2025 

Verksamhetsrapporter 

Lena Arnfelt, sektorchef Trygghet och stöd, informerar om aktuellt inom verksamheterna Hälso- och 
sjukvård, Individ- och familjeomsorg, Äldreomsorg och Funktionsstöd. 
 
Fokusområden: 
- IFO- Fritidsgårdar 

Beslutsunderlag 

Tjänsteskrivelse Verksamhetsrapporter 
Bilaga Verksamhetsrapport Hälso- och sjukvård UTS 2025-04-02 
Bilaga Verksamhetsrapport IFO UTS 2025-04-02 
Bilaga Verksamhetsrapport Äldreomsorg UTS 2025-04-02 
Bilaga Verksamhetsrapport Funktionsstöd UTS 2025-04-02 
 
Beslut 

Informationen antecknas till protokollet. 
__________ 
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 § 30/2025 

T3 2024- uppföljning 

Lena Arnfelt, sektorchef Trygghet och stöd, Isabelle Sjöman, HR-specialist, och Kristina Palm, 
ekonom, informerar om uppföljningen av tertial 3 2024. 
 
Ekonomi Trygghet och stöd 
- Positiv avvikelse 
- Budgetjusterade volymer 
- Utfall per verksamhetsområde 
- Kommentarer till budgetavvikelser 
- Nettokostnader per verksamhetsområde 
- Kostnad köpt vård 2020-2024 inklusive budget 2024 
- Vad sektor Trygghet och stöd tar med sig in i 2025 

 
Personalsiffror 
- Sjukfrånvaro 
 
Målbedömning 
 
Politiska uppdrag 
 
Vad tar sektor trygghet och stöd med sig in i 2025? 
- Omställning till ny socialtjänstlag 
- kompetensförsörjning 

 

Beslut 

Informationen antecknas till protokollet. 
__________ 
 
 

 Expedieras till  

 För kännedom till  
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 § 31/2025 

Folkhälsa 

 Lena Arnfelt, sektorchef Trygghet och stöd, informerar om området folkhälsa. 
 
 Aktuellt våld i nära relationer 

- styrgrupp uppstartad 
- basutbildning 
- anslutning till Jämställt Västra Götaland 

 
Uppföljning planer och program 2024 
- dialog inför uppföljning 2025 
- dialog kring revidering av aktiviteter 

• Social översiktsplan: ny socialtjänstlag, främjande trygg digital uppväxt, mötesplatser, 
psykisk hälsa barn och unga, innovativa finansieringsformer 

• Plan kring delaktighet: utvecklingsarbete bibliotek 

• Äldreplan: samverkan civilsamhället, volontärverksamhet 

• Plan Trygg i Kungälv: omställning ny socialtjänstlag, brottsförebyggande, våld i unga 
relationer 

 
Samhällskontraktet 
- Nätverksmöte 

Beslut 

Informationen antecknas till protokollet. 
__________ 
 
 

 Expedieras till  

 För kännedom till  
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 § 32/2025 

Personligt ombud 

John Egil- personligt ombud, och Maria Jörgensen- personligt ombud, informerar om personligt 
ombud. 
 
- Samverkan mellan Kungälv och Stenungsund. 
- Syfte med personligt ombud när det startade: människor ska inte hamna mellan stolarna när 

man blir utskriven från psykiatrin.  
- Finns i de flesta svenska kommuner.  
- Målgrupp: vuxna 18 år och uppåt med långvariga psykiska funktionsnedsättningar. Ombuden 

arbetar på uppdrag av individen. Det är kostnadsfritt och frivilligt. 
- Uppdraget: Verksamheten syftar till att personer med psykisk funktionsnedsättning ska få 

möjlighet att leva ett mer självständigt liv. Personligt ombud är en ”hjälp till hjälpen”, det vill 
säga att de kan hjälpa till att ta de kontakter som personen behöver för att få stöd av 
samhället. 

- Personligt ombud arbetar fristående från myndigheter och vårdgivare.  
- Exempel på fall. 

Beslut 

Informationen antecknas till protokollet. 
__________ 
 
 

 Expedieras till  

 För kännedom till  
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 § 33/2025 

IFO Vuxen- missbruk, boende 

Greger Hjelm- enhetschef Vuxenenheten, Linda Boström- enhetschef Resursenheten, Margret 
Hrodmarsdottir- enhetschef Verkställighet- och placeringsenheten, Cecilia Solving- enhetschef 
Biståndsenheten, och Maria Balaban- verksamhetschef IFO, informerar om arbetet inom IFO 
Vuxen gällande missbruk och boende. 
 

 Vuxenenheten 
- Unga Vuxna (18-20) 
- Missbruk, beroende, hemlöshet 
- Socialpsykiatri 
- Sociala boenden 

 
Aktuell situation, skadligt bruk och beroende 
- Fortsatt stort antal placeringar enligt LVM 
- Stabil personalsituation överlag 

 
Aktuell situation socialt boende 
- Stort antal externa boendeplaceringar, dock sjunkande 
- Hälften av alla nyansökningar vintern 2024/2025 var boendeansökningar som inte var 

kopplade till skadligt bruk och beroende 
 

Aktuell situation socialpsykiatri 
- Minskning i jan-feb 2025 på antal dygn jämfört med 2024. 
- Ej verkställda beslut BmSS. Ingen risk för vite.  
- Kraftig ökning gällande beslut om boendestöd i jan-feb 2025 jämfört med 2024. 

 
Önskat läge 
- Tillföra personalresurser i utförarledet 
- Utveckla boendeformer för individer med psykiatriska funktionsnedsättningar 

 
Hinder 
- Bostadsmarknaden i Kungälv 
- Socialtjänst behöver kompensera för resursbrist i sjukvården.  
- Ökad komplexitet i problematik, svårigheter i samverkan. 
- Långsam process innan Bostad först kan komma igång. 
 
Resursenheten 

 6 verksamheter 
- Boendeenhet 
- Vräkningsförebyggande 
- Socialmedicinska mottagningen 
- Gröna villan 
- Jourboende Vinr 
- Bostad först 

 
Vuxenmottagningen 
- Stöd till vuxna personer med beroende i öppenform 
 
Utvecklingsområden 
- Uppsökande verksamhet 
- Vräkningsförebyggande 
- Eftervårdsbehandling 
- Sänka trösklar för stöd genom icke biståndsbedömda insatser 
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Hinder vi ser i arbetet 
- Utestängning från bostadsmarknaden 
- Hög belastning på kuratorerna 

 
Dygnet runt-stöd 
- Stödboende ungdomar 
- Jourboende 
- Bostad först 

 
Biståndsenheten 
SoL 
- 17 handläggare och 1 förste socialsekreterare 
- Arbetsområden: Vårdplanering, uppföljningar av pågående korttidsbeslut, datumhandläggare. 
- Enheten utreder, fattar beslut och följer upp insatser enligt Socialtjänstlagen för personer över 

18 år. 
- Hemtjänst, korttidsboende, SÄBO, trygghetslarm t ex. 

 
LSS 
- 5 handläggare och en halv förste socialsekreterare 
- Lagen om stöd och service till vissa funktionshindrade. Rättighetslag.  
- LSS omfattar 3 personkretsgrupper 
 
Uppmärksammade behov 
- Utöka och anpassa boendestöd utifrån faktiska behov, mer flexibel insats.  
- Mer systematisk uppföljning. 
- Bättre förutsättningar för att möta komplexa behov. 
- Bygga SÄBO-boende 
- Viktigt med expansionsplan som svarar mot kommande behov 
- Minska behovet av att köpa korttidsplatser 
- Minska antalet personer i kö till boende 

 
Insatser som finns i andra kommuner 
- F100- boendeform i Göteborgs stad. 
- Förstärkt boendestöd för föräldrar med kognitiva svårigheter. Finns exempelvis i Örebro. 

 
Verkställighet- och placeringsenheten 
Placeringsstöd 
- Huvuduppdrag: hjälpa socialsekreterare att hitta lämpliga utförare när beslut om insats har/ska 

fattas 
- Fokus på att minska kostnader för köpt vård 

 
Hemlöshetskartläggning 
- 2024: 159 hushåll bedöms vara hemlösa (minskning jämfört med 2023) 
- 60 barn som lever i direkt eller indirekt hemlöshet 
- Huvudanledning till hemlöshet: personerna godkänns inte på ordinarie bostadsmarknad 
- Näst mest förekommande anledning: psykisk ohälsa, därefter missbruk 
 
Analys- kostnad/ faktor 
- Placeringsstödet har analyserat kostnader för 2024 inom områdena:  

• HVB vuxna- minskning 

• Stodboende för ungdomar- minskning 

• Bostad med särskild service enl. LSS- minskning 

• Betalningsansvar för utskrivningsklara brukare från sjukhus- minskning 

• Anal vårddygn för köpta korttidsplatser avseende äldre- rejäl ökning, dock minskat 
snittpris per plats. 
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Utvecklingsområden 
- Ökning av kostnader för HVB barn och unga 
- Ökning av kostnader för familjehemsvård 
- LSS: anvisningar till BmSS tas över av placeringsstödet 

Beslut 

Informationen antecknas till protokollet. 
__________ 
 
 

 Expedieras till  

 För kännedom till  
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 § 34/2025 

Kvalitets- och patientsäkerhetsberättelse 2024 (Dnr KS2025/0359) 

Sammanfattning 

Enligt Socialstyrelsens föreskrifter och allmänna råd om ledningssystem för systematiskt 
kvalitetsarbete (SOSFS 2011:9) ska verksamheten systematiskt och fortlöpande utveckla och säkra 
kvalitéten. Syftet med kvalitets- och patientsäkerhetsberättelsen är att ge en samlad bild av 
kvalitets- och patientsäkerhetsarbetet i verksamheten under året som gått. Det blir också ett 
underlag till planeringen av fortsatt systematiskt kvalitetsarbete under kommande år. 

Kvalitets- och patientsäkerhetsarbetet följer ett årshjul där planering och genomförande av 
åtgärder, analys av avvikelser och egenkontroller, identifiering av risker och riskbedömning 
systematiskt utförs.  Arbetet bedrivs parallellt med analyser och utvärdering för innevarande år, 
samtidigt med planering och riskbedömning för kommande år. 

Kvalitets- och patientsäkerhetsberättelsen finns tillgänglig (efter beslut) på kommunens hemsida för 
den som önskar ta del av den. 
 
Sektor Trygghet och stöd föreslår att den upprättade Kvalitets- och patientsäkerhetsberättelsen för 
2024 godkänns. 

Beslutsunderlag 

Tjänsteskrivelse Kvalitets- och patientsäkerhetsberättelse 2024 
Bilaga Kvalitet- och patientsakerhetsberattelse 2024 

Förslag till kommunstyrelsen  

 
Kvalitets- och patientsäkerhetsberättelse för 2024 godkänns. 

 
Förslag till kommunfullmäktige  
 

Informationen antecknas till protokollet.  
__________ 
 
Expedieras till:   

För kännedom till: 

 
 


