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KUNGALVS Datum: 2023-12-07
KOMMUN

Sammantradesprotokoll Kommunens pensionarsrad

Plats: Hoérsal 1 Mimers hus, Kungalv,
Tid: torsdag 7 december 2023 klockan 9.00 — 12.00
Narvarande:
Emelie Gillberg (S) Ordférande, Beredningen Trygghet och st6d
Pia Gillerstedt (S) Utskottet Trygghet och stod
Britta Malmberg Ohlsson (M) Beredningen for Samhaélle och fritid
Jonas Andersson (S) Utskottet for Samhalle och utveckling
Mats Frisell Kungalvs PRO-forening
Yvonne Byberg Hermansby/Ytterby PRO
Gunilla Hoff SPF Seniorerna
Tommy Ohlsson SPF Solberga-Halta
Eva Andersson Kareby SPF
Bjorn Thorén SPF Romelanda
Ewa Andergren Karna Pensionarsforening SPF

Birgitta Berghanel-Sikberger Riksférbundet pensiondrsgemenskap RPG

Ej narvarande:

Margaretha Jonsson Vice ordférande, Kungalvs PRO-férening
Ronita Larsson (SD) Beredningen for Trygghet och stdd

Lisbeth Samuelsson Kungalvs PRO-forening

Ruth Andersson Kungélvs PRO-forening

Ulla Sara Andersson Karna Pensionarsforening SPF

Gudrun Larsson Frilund Riksforbundet pensionarsgemenskap RPG
Anita Gillberg Hermansby/Ytterby PRO

Lars-Ake Hansson SPF Solberga-Halta

Inga-Lill Farnstréom Kareby SPF

Gunnel Bengtsson SPF Romelanda

Ovriga narvarande:

Lena Arnfelt Sektorchef Trygghet och stdd

Lotta Bjorkqvist Enhetschef Rehabenheten Halsoframjande

Anna Martén Verksamhetschef Halso- sjukvard och
Halsoframjande

Amanda Stenbom Handlaggare trafik, gata och parkenheten

Postadress: Kungalvs kommun, 442 81 Kungalv. Besdksadress: Ytterbyvagen 2, 442 30 Kungélv.
Telefon: 0303-23 80 00. E-post: kommun@kungalv.se

www.kungalv.se
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KUNGALVS

KOMMUN

Sammantradesprotokoll Kommunens pensionéarsrad

Sekreterare:

Jennie Raa

Emelie Gillberg

OI‘dfOI‘ande Emelie Gillberg (21 dec. 2023 13:(53IGMT+1)

Emelie Gillberg
Bidrn Thorén
Justerare: Bjor Thorén (21 dec. 2023 14:50 GMT+1)

Bjorn Thorén, SPF Romelanda

Postadress: Kungalvs kommun, 442 81 Kungalv. Bestksadress: Ytterbyvagen 2, 442 30 Kungalv.
Telefon: 0303-23 80 00. E-post: kommun@kungalv.se
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1. Upprop

Upprop genomfors.

Beslut

Narvarolistan godkanns och noteras i protokollet.

Postadress: Kungalvs kommun, 442 81 Kungalv. Bestksadress: Ytterbyvagen 2, 442 30 Kungalv.
Telefon: 0303-23 80 00. E-post: kommun@kungalv.se
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Sammantradesprotokoll Kommunens pensionéarsrad

2. Val av justerare

Till justerare av dagens protokoll foreslas Bjorn Thorén, SPF Romelanda.

Beslut

Bjorn Thorén, SPF Romelanda, utses till att justera protokollet.

Postadress: Kungalvs kommun, 442 81 Kungalv. Bestksadress: Ytterbyvagen 2, 442 30 Kungalv.
Telefon: 0303-23 80 00. E-post: kommun@kungalv.se
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Sammantradesprotokoll Kommunens pensionéarsrad

3. Godkannande av dagordning

Punkten Uppdatering GPS-klocka bordlaggs pa grund av sjukdom.
Dagordningen godkanns.

Beslut

Dagordningen faststalls.

Postadress: Kungalvs kommun, 442 81 Kungalv. Bestksadress: Ytterbyvagen 2, 442 30 Kungalv.
Telefon: 0303-23 80 00. E-post: kommun@kungalv.se
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Sammantradesprotokoll Kommunens pensionéarsrad

4. Foregaende motesprotokoll

Foregaende motesprotokoll fran 2023-09-21 godkéannes och laggs till handlingarna.

Beslut

Foregaende protokoll godkanns.

Postadress: Kungalvs kommun, 442 81 Kungalv. Bestksadress: Ytterbyvagen 2, 442 30 Kungalv.
Telefon: 0303-23 80 00. E-post: kommun@kungalv.se
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5. Mobila team och koppling till hemsjukvarden — Anna Martén

Anna Martén verksamhetschef for halso- sjukvard och halsoframjande presenterar
mobila team fran slutenvarden. Se bilaga KPR 7 december.

Anna ger en beskrivning av de olika rollerna mellan primarvarden och
specialistvarden och samarbetet som sker i gréanslandet via de mobila teamen. Det
finns i dagslaget inga samverkansavtal men processen fortsatter framat. Samverkan
idag sker dar man ser att det finns kompetens. Fér kommunens del handlar det om
vanligt forekommande vardinsatser.

Kommunen behover alltid sakerstalla att det finns lakarkompetens som stéd till
underskoterskor och sjukskoterskor.

Vidare informerar Anna att Sahlgrenska beslutat att mobila team &ven ska finnas pa
jourtid och darmed finns alltid en lakare att tillga for deras del. Beslutet vantas bidra
positivt till att andra sjukhus i regionen tar efter.

En ledamot fran SPF seniorerna Kongahalla flikar in att det borde vara i lakarens
intresse att samarbetet fungerar eftersom de mobila teamen avlastar akutvarden.

Tillsammans med Lena Arnfelt, sektorchef trygghet och stéd, sker dialog kring
SIMBA-kommuner och delegering 6ver vardgranser och vikten av att patienten inte
hamnar i klam mellan huvudman.

Vidare informerar Lena att Kungalvs sjukhus uppger att det ar smidigt att samarbeta
med Kungéalvs kommun. Men man ser att det ar processer att fortsatta att arbeta
med dar man behdéver ge och ta. Det ar inte friktionsfritt. Det blir tydligt nar alla tre
parter & med sjukhuset, regional primarvard och kommunal primarvard.

En ledamot fran SPF Solberga-Halta vill att Kungalvs sjukhus kommer och besoker
radet nasta tillfalle.

Britta Malmberg Ohlsson (M) stéller fraigan om hon ska lyfta upp de mobila teamen
och samarbetet mellan parterna i delregionalnamnden. Radet ser positivt pa
forslaget.

En ledamot fran SPF seniorerna Kongahélla sager att fraigan kom upp for att
ledamoten fick informationen till sig att om man har hemsjukvard sa har man inte
mojlighet till att nyttja de mobila teamen.

Anna svarar att de mobila teamen maste det. De mobila teamen har sagt nej men
sen fatt till sig att de inte kan det. De mobila teamen har trott att de inte far besoka
om det finns hemsjukvard men det ska inte utgéra nagon skillnad.

Beslut

Informationen antecknas till protokollet. Inbjudan skickas till Kungalvs sjukhus for
medverkan till nasta pensionarsrad 4 april 2024.

Postadress: Kungalvs kommun, 442 81 Kungalv. Bestksadress: Ytterbyvagen 2, 442 30 Kungalv.
Telefon: 0303-23 80 00. E-post: kommun@kungalv.se
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6. IVO-kritik fortsatt uppféljning — Anna Martén

Anna Martén verksamhetschef for halso- sjukvard och halsoframjande presenterar IVO-
granskning och uppféljning. Se bilaga KPR 7 december.

Anna ger en genomgang av de punkter som fick anmarkningar, kompetens,
medicinsk beddémning och journalféring.

Det pagar ett arbete med att 6ka kompetensen via Karriarvagsmodellen med
differentierade arbetsuppgifter. Det finns ocksa ett behov av delegeringsutbildning
som ses oOver och tas fram.

Géllande den medicinska bedémningen finns nu ett satt for underskoterskan att via
videolank kontakta sjukskoterska vid besok hos patient. Da kan en forsta bedomning
go6ras genom videosamtal och beslut om nasta steg.

Det var inget samlat grepp kring journalféringen och det har lett till att starta
processen med att upphandla ett nytt journalféringssystem.

En ledamot fran Riksférbundet pensionarsgemenskap RPG stéller fragan om det ska
vara en slutredovisning till IVO och i sa fall nar den sker.

Anna informerar att IVO har en plan pa att folja upp arbetet och att Kungélvs
kommun fortsatter att forbattra och utveckla men att det inte sker nagon
slutredovisning.

Beslut

Informationen antecknas till protokollet.

Postadress: Kungalvs kommun, 442 81 Kungalv. Bestksadress: Ytterbyvagen 2, 442 30 Kungalv.
Telefon: 0303-23 80 00. E-post: kommun@kungalv.se
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7. Hjartstartare pa vard- och omsorgsboende — Anna Martén

Anna Martén verksamhetschef for halso- sjukvard och halsoframjande ger
information om hjartstartare. Se bilaga KPR 7 december.

Anna lamnar bakgrundsfakta gallande hjartstartare och HLR radets
rekommendationer.

Anna visar aven upp en kartbild éver kommunen dar alla registrerade hjartstartare
finns. Kartvyn finns via webbadressen Hjartstartarreqistret (hjartstartarreqistret.se)

Hjartstartaren ska finnas déar det finns 6kad risk for hjartstopp. De flesta hjartstopp
sker i hemmet. Det &r viktigt att forsta att en hjartstartare ar ett hjalpmedel och inte
utesluter fysisk hjart-lungraddning. Viktigt blir att sékerstalla att all omsorgspersonal
kan hjartlungraddning. Vid larm om hjartstopp kan en dronare flyga med ut en
hjartstartare.

Pa fragan om hjartstartare ska finnas pa vard- och omsorgsboenden sa finns det
inget medicinskt krav pa det.

Beslut

Informationen antecknas till protokollet.
Aktuella webbadresser:

HLR radet www.hlr.nu

Hjartstartarregistret www.hjartstartarreqgister.se

Postadress: Kungalvs kommun, 442 81 Kungalv. Bestksadress: Ytterbyvagen 2, 442 30 Kungalv.
Telefon: 0303-23 80 00. E-post: kommun@kungalv.se

www.kungalv.se
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8. Uppftljning av besok Ranrikegarden och Ekhaga — Lena Arnfelt

Lena Arnfelt, sektorchef for trygghet och stdd, lamnar svar fran verksamheten
gallande Ranrikegarden och Ekhaga. Se bilaga allmanna utrymmen.

Nar man har sitt boende pa ett vard- och omsorgsboende sa hyr man sin lagenhet
och har d& ingar aven de allmanna utrymmena som till exempel dagrum. Boendet
har inte ratt att neka anhorig att vara i de allmanna utrymmena. Men da dessa
boenden &r for personer med demenssjukdom uppstar ibland situationer som kan bl
kansliga. P& boendena forsoks det hitta alternativa lokaler till exempel traffpunkten
om det kanns for trangt i den egna lagenheten.

Ledamoter fran Riksforbundet pensionarsgemenskap RPG och Hermansby/Ytterby
PRO papekar att problemet kvarstar att anhoriga kanner sig bortkérda och att det
gors olika pa olika boenden. Att synpunkter som lamnas in inte besvaras.

Lena svarar att anhdriga kan kontakta henne och att hon tar med sig att man
behover arbeta pa samma satt i fragan med att det behdver vara lika pa boendena.
Tillsammans hittas I6sningar i vardagen.

Beslut

Informationen antecknas till protokollet.

Postadress: Kungalvs kommun, 442 81 Kungalv. Bestksadress: Ytterbyvagen 2, 442 30 Kungalv.
Telefon: 0303-23 80 00. E-post: kommun@kungalv.se
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9. Uppfdljning anhoérigstdd — Lotta Bjorkqvist och Lena Arnfelt

Lotta Bjorkqgvist, enhetschef for rehab- och héalsoframjandeenheten ger en
uppdatering kring anhérigstddet.

Anhdrigstodet har haltat pa vard- och omsorgsboendena. S& lange den narstaende
bor kvar hemma finns anhorigstodjarna fran halsoframjandeenheten till for de
anhoriga. Nar den narstaende flyttar till boende gar anhérigstodet over till boendet.
Det ar manga nya enhetschefer pa boendena och de &r inte uppdaterade pa vad
som galler fér anhorigstddet. Ett mote ar inbokat i januari for att se dver hur
anhorigstodet pa boendena ska se ut.

En ledamot fran Riksforbundet pensionarsgemenskap RPG sager att det &r viktigt att
som anhorig fa ett samtal och ocksa veta vem som ar chef. Det &r nagot som varit
otydligt och som anhorig svart att veta till vem man ska vanda sig till.

Lotta tar med sig informationen till motet och arbetar vidare med fragan.

Dialog fors om Traffpunkten och den tidigare méjligheten att ta med sin narstaende.
Den mgjligheten finns inte langre utan man héanvisas till att nyttja de kostnadsfria
timmarna som finns att tillga via hemtjansten.

Lena informerar att kommunen har en skyldighet att arbeta med anhérigstédet och
ett kunskapsstod kommer att tas fram. Se bilaga Aktuellt inom socialtjansten
november, bild 15.

Beslut

Informationen antecknas till protokollet.

Postadress: Kungalvs kommun, 442 81 Kungalv. Bestksadress: Ytterbyvagen 2, 442 30 Kungalv.
Telefon: 0303-23 80 00. E-post: kommun@kungalv.se
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10. Statistik koplats vard- och omsorgsboende samt planering
for framtida boende— Lena Arnfelt

Lena Arnfelt, sektorchef for trygghet och stéd, visar statistik 6ver vantelistan till vard-
och omsorgsboenden, Se bilaga Statistik.

Under 2023 har 27 personer erbjudits plats och 21 av dem har tackat nej.

Pa fragan varfor man tackar nej till erbjudande om plats svarar Lena att det manga
ganger beror pa att personen inte ar redo att flytta. Kommunen &r skyldig att erbjuda
plats inom tre manader och da kan kanslan vara att flytten gar for fort. Andra faktorer
som gor att personen kan tacka nej placeringen av boendet och hyran.

Det kan ses som rimligt att om man tackar nej tre ganger far ansokan géras om.

Lena informerar vidare att det pagar inflyttning i de nya lagenheterna pa Solhaga.
Inflyttningen har varit forsenad pa grund av att byggnationen drog ut pa tiden och
utmaning att rekrytera personal.

Byggnationen av Angegéarde &ar paborjat och med planerad inflyttning 2025. Det finns
planer for ytterligare ett boende med tankt 6ppnande 2031-2032.

Jonas Andersson (S) ndmner planerna om byggnationen Bovieran, Ytterby. Boendet
ar ett 55+ boende och vantas sta klart vintern 2025 — 2026.

Dialog fors om olika boendetyper for olika malgrupper, om Ko till hyresbostader och
boenden hos privata aktérer som exempelvis Attendo och dven om samarbete
mellan kommun och pensionarsféreningarna.

D4 punkterna statistik koplats vard- och omsorgsboende och planering framtida
boenden gatt under samma dialog sammanfattar Lena punkterna och tar med sig
tankarna som delats pd sammantradet.

Beslut

Informationen antecknas till protokollet.

Postadress: Kungalvs kommun, 442 81 Kungalv. Bestksadress: Ytterbyvagen 2, 442 30 Kungalv.
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11. Uppdatering GPS-klocka — Dana Alamine

Pa grund av sjukdom bordlades fragan och lyfts pa kommande sammantrade.
Beslut

Informationen antecknas till protokollet.

Postadress: Kungalvs kommun, 442 81 Kungalv. Bestksadress: Ytterbyvagen 2, 442 30 Kungalv.
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12. Bussturer och kommunens bestallningstrafik — Amanda
Stenbom

Amanda Stenbom kollektivtrafiksamordnare ger en bakgrund och bild av styrningen,
hur processerna ser ut, vad férandringar beror pa och hur kollektivtrafiken kan
paverkas se bilaga kollektivtrafik.

Tack vare Vasttrafiks nya riktlinjer sa invantas nya beslut gallande linje 3.

Det fors dialog om stréackor och vikten av att lamna synpunkter, bade till kommunen
och till Vasttrafik. Alla synpunkter registreras.

Det fors aven dialog om att personal har svart att ta sig kollektivt till sitt arbete pa
vard- och omsorgsboende, omlott-zoner, skolskjuts och anropstrafik.

Ett medskick fran en av ledaméterna ar att alla, oavsett biljettyp, stamplar sitt kort for
att f4 en korrekt resestatistik.

Beslut

Informationen antecknas till protokollet.

Postadress: Kungalvs kommun, 442 81 Kungalv. Bestksadress: Ytterbyvagen 2, 442 30 Kungalv.
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13. Information till aldre nar digitala kanaler inte nyttjas —
politiker

Oppen dialog mellan ledamoter och politiker.

Fragestallningen uppkom da flera dagstidningar avvecklar tidningen i pappersform
och hur kommunen gor for att nd ut till de aldre som inte har digitala verktyg.

Politiken och kommunen kan paverka den kommunikation som rér kommunen men
inte fran andra aktorer.

Det fors en dialog kring att det &r svart att na de som inte ar aktiva. Kommunen har
aktiviteter pa exempelvis biblioteket for att motverka digitalt utanforskap.

Dialogen fortsatter om papperspost, att samhallet star infér en stor
samhallsférandring gallande digitaliseringen och att utmaningen ar att na bade yngre
och aldre samt att de digitala verktygen kommer att bli battre och enklare. Vikten av
foéreningarnas mojlighet till att hjalpa till att sprida kommunens aktiviteter till sina
medlemmar.

Beslut

Informationen antecknas till protokollet.

Postadress: Kungalvs kommun, 442 81 Kungalv. Bestksadress: Ytterbyvagen 2, 442 30 Kungalv.
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14. Motestider for 2024 — Emelie Gillberg

Motestiderna for 2024 ar féljande:

Sid 17 (21)
Datum: 2023-12-07

Formote Beredning Sammantrade

Mimers hus, horsal 1 Stadshuset plan 2 Inlandsrummet

10.00-12.00 10.00-11.00 09.00-12.00
Formote
Matsalen
08.30-09.00

Torsdag 6 mars

Torsdag 14 mars

Torsdag 4 april

Torsdag 2 maj

Onsdag 8 maj

Torsdag 30 maj

Onsdag 21 augusti

Onsdag 28 augusti

Torsdag 19 september

Onsdag 30 oktober

Torsdag 7 november

Torsdag 28 november

Beslut

Informationen antecknas till protokollet.
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Telefon: 0303-23 80 00. E-post: kommun@kungalv.se

www.kungalv.se



ag: |
S

Sid 18 (21)
Datum: 2023-12-07

KUNGALVS
KOMMUN

Sammantradesprotokoll Kommunens pensionéarsrad

15. Uppfoljning och utvardering av radet 2023 — Emelie Gillberg

Det gors en utvardering av radet 2023 efter fragorna vad har varit bra, mindre bra
och vad kan utvecklas.

Bra:

God dialog och att det avsatts tid for fragestallningar. Vardefullt med informationen
fran kommunen till rAdet. Kunniga och trygga tjanstepersoner som kommer och
informerar till foredragspunkterna.

Mindre bra:
Att punkter stryks med kort varsel, 6nskvart att det finns nagon annan att kalla in.

Utvecklas:
Lena Arnfelt skickar med att hon vill veta nér beredningarna &r for att kunna skicka
med punkter.

Det fors @aven en dialog kring reglementet som ska revideras, utkast ar utskickat till
alla ledaméter. Det 6nskas att sektorchef for trygghet och stdd ska sitta med i
beredningen.

Pia Gillerstedt (S) skickar med att mojligheten finns att vanta med beslut om
reglementets revidering tills efter nasta rad.

Radet beslutar att godkanna revideringen av reglementet med tillagget att sektorchef
for trygghet och stdd ska inga i beredningen pa sittande sammantrade.
Beslut

Utvarderingen antecknas till protokollet och reglementet revideras efter radets
onskemal gallande sektorchef till bererdningsmote.

Postadress: Kungalvs kommun, 442 81 Kungalv. Bestksadress: Ytterbyvagen 2, 442 30 Kungalv.
Telefon: 0303-23 80 00. E-post: kommun@kungalv.se
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KUNGALVS

KOMMUN

Sammantradesprotokoll Kommunens pensionéarsrad

16. Ovriga fragor

Inga 6vriga fragor fanns att behandla.

Postadress: Kungalvs kommun, 442 81 Kungalv. Bestksadress: Ytterbyvagen 2, 442 30 Kungalv.
Telefon: 0303-23 80 00. E-post: kommun@kungalv.se

www.kungalv.se
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1m KUNGALVS

KOMMUN

e

Sammantradesprotokoll Kommunens pensionéarsrad

17. Motets avslutande
Ordféranden Emelie Gillberg tackar for visat intresse och avslutar motet.

Nasta rad ar den 4 april klockan 9.00 — 12.00, Inlandsrummet plan 2, Stadshuset.

Postadress: Kungalvs kommun, 442 81 Kungalv. Bestksadress: Ytterbyvagen 2, 442 30 Kungalv.
Telefon: 0303-23 80 00. E-post: kommun@kungalv.se

www.kungalv.se
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Sammantradesprotokoll Kommunens pensionéarsrad

18. Bilagor

e KPR 7 december

e Allmanna utrymmen

e Aktuellt inom socialtjansten november
e  Statistik

o Kollektivtrafik

Postadress: Kungalvs kommun, 442 81 Kungalv. Bestksadress: Ytterbyvagen 2, 442 30 Kungalv.
Telefon: 0303-23 80 00. E-post: kommun@kungalv.se

www.kungalv.se
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SPECIALIST NIVA

Likare pa sukhuset ellr specialistmottagning

Sjulksiiterska  specialiserat team

Grénsland

PRIMARVARDSNIVA

[3kare pa vardcentral

Sjukskiiterska pa vardcentral eller kommun
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Inspektionen for vard och omsorg

Riskbedomning for Kungalv

Tillsynsomrade Sammanvigning

Individuell bedomning och kompetens _ Risknivier

Kontinuitet och dokumentation

Likemedel

Vird i livets slutskede

Sammanvigd bedomning

Varje tillsynsomrade har riskbeddmts och resultatet illustreras med ljus till mérk
fargnyans. Stark farg indikerar hog risk i forhallande till andra kommuner.

Pa efterkommande sidor ser du de nyckeltal som ligger till grund foér den sammanvégda
beddmningen.




Kompetens

Karridrvagsmodellen- bitrade, vardbitrade, usk, specialist usk
Differentierade arbetsuppgifter
Utveckling av delegeringsutbildning

Medicinska beddmningar

Videosamtal och kontakt ssk/usk

Journalforing

Nytt journalsystem
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Hjartstartare
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l KOMMUN




Hjartstartare pa offentlig plats

e Tillstand och utbildning

* Placering och tillganglighet
* Underhall och 6vervakning
* Lokal lagstiftning

https://medigo.se/



HLR radets rekommendationer

PLACERING AV HIARTSTARTARE | SAMHALLET

HLR-radet uppmanar till spridning av hjartstartare i samhallet och ser positivt pa
initiativ for att utrusta bostader, arbetsplatser, féreningar och offentliga lokaler med
hjartstartare. Forskning visar att platser dar manga vistas, eller som har en stor
genomstromning av manniskor har en dkad férekomst av hjartstopp.

Vid placering av hjartstartare i samhallet rekommenderas att:

» Hijéartstartare placeras pa alla platser med dkad risk for hjartstopp.
Exempel ar stdrre arbetsplatser, offentliga férvaltningsbyggnader, buss-, farje-
och tagstationer, flygplatser, gym, sim-, och idrottshallar, kongresscentra,
hotell, 6ppenvardsinrattningar och stérre affarer/képcentra.

« Fler hjirtstartare placeras i titbefolkade bostadsomraden.
De flesta hjartstoppen sker i hemmet (70%).

« Hjartstartare finns tillgangliga vid storre publika evenemang och
folksamlingar. Exempel ar storre idrottsevenemang, demonstrationer och
konserter.

« Hjartstartare dr tydligt utmarkta med skylt enligt nationell standard.

« Hjéartstartare placeras med storsta mdojliga tillganglighet och synlighet.
Placera hjartstartaren sa att den ar atkomlig dygnet runt, aret runt. Placera om
mdjligt hjartstartaren i uppvarmt skap utomhus foér att allmanheten ska kunna
na den i handelse av ett hjartstopp i narheten.



Hjartstartarregistret (hjartstartarregistret.se)

Hem - HLR-radet



https://www.hjartstartarregistret.se/#/
https://www.hlr.nu/?gclid=CjwKCAiA1MCrBhAoEiwAC2d64RaGDwwByh8zSEGHI32ZSEEaxeP3jdpnJpcow5BzB_137FqT2BuspBoCXQoQAvD_BwE
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KUNGALVS Allméanna utrymmen aldreboende




KUNGALVS

KOMMUN

Svar fran verksamheten

Det finns risk for att se “fel” handelser och
beteenden. Det ar inte en allman plats, aven
om vi forstar att det kan kannas fel. Vi pa
Ranrikegarden har erbjudit annan lokal, om
det upplevs trangt i de sma lagenheterna.

En anhorig kommer alltfor nara situationer
kring andra hyresgaster som kan bli
integritetskrankande. Det ar tufft nog att se
sin anhorige under sjukdomsprocessen



KUNGALVS
KOMMUN

Pa Ekhaga kan det handla om att besoken
sker runt maltiderna och da ar det redan
trangt i den miljon som hyresgasterna sitter
och ater. Da far vi hanvisa besoken till den
enskilde hyresgastens lagenhet eller sa har
vi andra gemensamma utrymmen som
oesoken kan ske, t ex Traffpunkten och
under var/sommar/host vara tva inglasade

nalkonger.




Nagra fragor?




Aktuellt iInom socialtjansten 28 november

Covid-19 — aktuellt fran Folkhalsomyndigheten
Magnus Gisslén, FohM

Nya kunskapsstod om anhorigperspektiv i socialtjansten
Lisette Wahlroth, Socialstyrelsen

Enhets- och brukarundersokningen om aldre
Homan Amani, Socialstyrelsen

SKRs motesplats for halsa, vard och omsorg for aldre

Ulrika Lifvakt, SKR

Nationella brukarundersdkningar inom socialtjansten
Mari Forslund, SKR

Motet spelas
in. Om ni inte
vill synas kan
ni stanga av
er kamera



Q@ Folkhilsomyndigheten

Aktuellt lage covid-19

Magnus Gisslén
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Bekraftade fall av covid-19 i
Sverige

Antal fall
4000

3000 Bekraftade fall vecka 46
« 3344 fall (-5 %)

2000

1000




Covid-19 i Sverige over tid
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Andel vaccinerade mot covid-19 sedan
2023-10-01

Andel %
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Andel vaccinerade mot covid-19 sedan 2023-10-01,
utveckling

Andel %
W 25-okt mQ01-nov ®m(08-nov ®m15-nov 22-nov
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Rldersgrupper
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Andel vaccinerade SABO, hemtjénst och évriga i
dldersgrupper 80+ och 65-79 dr sedan 2023-10-15

® Minst 1 dos (%) ®m Minst 2 doser (%) = Minst 3 doser (%)
m Minst 4 doser (%) m 5 doser (%) m Dos sedan 2023-10-15 (%)
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Vaccinationstickning 2023-11-01, SABO, hemtjinst,
ovriga 80+ och 65-79 ar

® Dos sedan 2023-02-15 oavsett dosnummer
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Nya kunskapsstod om
anhorigperspektivet |
soclaltjansten

Lisette Wahlroth, Socialstyrelsen



C
&.3.. Socialstyrelsen

Integrera anhorigperspektivet
inom halso- och sjukvarden och
socialtjansten

Att forsta och moéta anhorigas situation och behov

2023-11-22



« Utgangspunkt - regeringens anhorigstrategi med
stod av Socialstyrelsens underlag till strategin.

- Atgarder behover vidtas inom ledning, styrning,
kunskap, kompetens, samverkan och samordning.

« Kunskapsstodet riktar sig till alla inom halso- och
sjukvarden och socialtjansten, pa alla nivaer.

(o
.5.2. Socialstyrelsen



Samhallets ansvar
for stod till
anhoriga

(.
.9:2. Socialstyrelsen



« Kommunerna har skyldighet enligt
socialtjanstlagen att erbjuda stod till
anhoériga som ger vard eller stod till nagon de
star nara som ar langvarigt sjuk eller aldre
eller som har funktionsnedsattning.

- Regionerna har ett ansvar att forebygga
ohalsa. I detta arbete ingar att arbeta
halsoframjande och identifiera personer och
grupper som riskerar att drabbas av ohalsa.

(o
.9.2. Socialstyrelsen



Darfor ar
anhorigperspektivet
viktigt

(.
.9:2. Socialstyrelsen



 Vard och stéd som anhdriga ger till
dem som star dem nara innebar stora
besparingar och en avlastning for
den offentliga varden och omsorgen.

Anhoriga fyller en viktig

samhallsbarande funktion . Samtidigt dr det anhériga som far ta
konsekvenserna nar ansvaret blir for

tungt och situationen blir ohallbar.

(o
.93. Socialstyrelsen



Vad innebar
anhorigperspektivet?

Vilka hinder och
mojligheter finns?

(.
.9:2. Socialstyrelsen



Anhorigperspektivet ar ett
forhallningssatt.

Det grundlaggande ar att
chefer och medarbetare:

ser och lyssnar pa den anhorige

haller den anhérige informerad om
den enskildes halsa, vard och omsorg

har kannedom om vilket stéd och
vilken vard som den anhdrige ger och
hur den anhoriges livssituation ser ut

tar tillvara pa den anhériges
kunskaper och erfarenheter

uppmarksammar den anhdriges eget
behov av stod.

(o
.93. Socialstyrelsen



Tex hindrar det inte att:

« medarbetare informerar den enskilde om
mojliga fordelar med att lamna ett samtycke till
att bjuda in anhoriga att vara delaktiga,

Sekretess eller
tystnadsplikt ar inte
ett hinder for att anta

« medarbetare lyssnar och erbjuder stod till
anhoriga som sjalva tar kontakt,

N ) - medarbetare hjalper anhoriga att férsta vad olika
ett anhorigperspektiv diagnoser innebar,

« kommunen eller regionen proaktivt arbetar med
att utveckla stodformer till anhoriga.

« kommunen eller regionen utvecklar rutiner for
att underlatta arbetet med anhoriga.

(o
.93. Socialstyrelsen



« Nar varden och omsorgen och
Det ar avgorande for samordningen mellan olika aktérer

anh6riga och den enskilde br!ster tvingas anhoriga ta ett allt
LY storre ansvar.
hur val varden och
Anhorigperspektivet beaktas inte
OIMsorger fungerar alltid inom alla halso- och sjukvardens
och socialtjanstens verksamheter.

(o
.93. Socialstyrelsen




- Hallbara strukturer, policys, riktlinjer och
rutiner maste finnas for att integrera,
behalla och folja upp anhdérigperspektivet.

« Samverkan och samordning mellan olika
vard- och omsorgsaktérer maste fungera
for att anhoriga inte ska behdva ta en
koordinerande roll.

« Resurser behover avsattas for att
medvetandegora och utbilda chefer och
medarbetare.

(o
.9.2. Socialstyrelsen



Frivillighet ar en
utgangspunkt

(.
.9:2. Socialstyrelsen



« En grundlaggande princip i den
nationella anhorigstrategin -
anhorigas insatser och
delaktighet ska alltid bygga pa
frivillighet.

« Viktigt att fragor om frivillighet
aterkommer i halso- och
sjukvardens och socialtjanstens
dialoger med anhoriga eftersom
livssituationer forandras.

(o
.9.2. Socialstyrelsen




Kunskapsstodet i sin helhet

Las mer pa Kunskapsguiden.se under temat "Anhdrigperspektiv
i socialtjansten och halso- och sjukvarden”

lisette.wahlroth@socialstyrelsen.se

C
.53.. Socialstyrelsen


mailto:Lisette.wahlroth@socialstyrelsen.se
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Vad tycker de aldre om aldreomsorgen?
2023 samt Enhetsundersokningen om

aldreomsorg och kommunal halso- och
sjukvard 2023

Nagra utvalda resultat

Homan Amani, 2023-11-28



Resultat (trender)
Vad tycker de aldre
om aldreomsorgen?

(.
.9:2. Socialstyrelsen



Resultat over tid

* Fran 2013 fram till och med 2019 - Inga storre forandringar ar fran ar

* 2020 var resultaten 6verlag nagot mer positiva an 2019 och forandringarna var nagot
storre an vanligt

* 2022 var det stora negativa forandringar i resultaten jamfért med 2020 (gjordes inte
2021)

* Arets resultat i jamforelse med 2022 ars resultat - sma positiva férandringar pa nagra
fragor men inte tillbaka till samma niva som innan pandemin

(o
.9.2. Socialstyrelsen



Overgripande - 2023 jamfért med 2013

Samre resultat pa samtliga fragor om service/omsorg

Men battre resultat pa samtliga fyra bakgrundsfragorna

Halsa
Rorlighet
Angest/oro

Ensamhet

- Hemtjanst
- Sabo

- Hemtjanst
- Sabo

- Hemtjanst
- Sabo

- Hemtjanst
- Sabo

+3%
+5%

+2 %
+ 4 %

+2 %
+2 %

+3%
+2 %

(o
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Hander det att du besvaras av ensamhet?

Figur 2. Svarsférdelning pd frdgan — Hander det att du besvdras av ensamhet?
Andelar i procent (%) riket, &r 2013, 2019, 2020, 2022 och 2023 — hemtjdnst och sébo.

Hemtjanst Sarskilt boende
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Procent

18 18 19
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2013 2019 2020 2022 2023 2013 2019 2020 2022

ENegj mJa, d& och d& OJa, ofta

Kdalla: Enk&tundersdkning: Vad tycker de &ldre om dldreomsorgen? 2023, Socialstyrelsen.
Hemtjanst 2013 N =92 741, 2019 N = 83 577, 2020 N = 77 658, 2022 N =77 904, 2023 N = 77 400
S&bo 2013 N =34 657, 2019 N = 32 195, 2020 N = 24 223, 2022 N =25 819, 2023 N = 28 450

2023

Sabo - 6 procentenheter hogre andel
som svarat Nej jamfort med 2022 och
2 procentenheter storre andel an 2013

Hemtjanst - 2 procentenheter hogre
andel som svarat Nej jamfort bade
med 2022 och med 2013

(o
.9.3. Socialstyrelsen



Nagra fragor om hemtjanstpersonalen

100

Siffrorna visar andel som svarat ja,
alltid och ja, oftast pa fragorna.

90 r

80

« Forsamringar for samtliga fragor.

70 |

60 |

« Fragorna ar kopplade till
forutsattningar och styrning.

50

40 |

« Det har visar riket, stora variationer pa
kommun- och enhetsniva.

30

20

10

mojlighet att paverka vilken tid brukar komma pa avtalad tid meddelar i forvag om férandringar
hemtjanstpersonalen kommer

M 2013 MW 2023

(o
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Stora variationer for tillgang till personal,
sjukskoterska och ldkare pa sarskilt boende for adldre

Variation mellan den kommun som har storsta andelen och den kommun som har minsta

andelen respondenter som har svarat att det ar ganska eller mycket latt att fa:

33 %
* kontakt med personalen pa aldreboendet, skiljer det 67 procentenheter t
100 %

19 %
* traffa sjukskoterska vid behov, ar skillnaden 76 procentenheter t

‘ 95 %

17 %
* traffa lakare vid behov, skiljer det 62 procentenheter t
79 %

(o
.9.2. Socialstyrelsen



Hur nojd eller missnojd ar du med de aktiviteter som

erbjuds pa ditt dldreboende?

Figur 6. Svarsfordelning pa fragan - Hur néjd eller missndjd ér du med de aktiviteter som
erbjuds pa ditt dldreboende?

Andelar i procent (%) riket, &r 2013, 2019, 2020, 2022 och 2023 - sdbo.
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OGanska missndjd/ Mycket missndjd

Kdalla: Enk&tundersdkning: Vad tycker de &ldre om dldreomsorgen? 2023, Socialstyrelsen.
S&bo 2013 - N = 31 857, 2019 - N = 29 526, 2020 - N = 21 547, 2022 - N = 22825, 2023 - N = 25 595

Storre andel ndjda jamfort med 2022

Mindre andel n6jda jamfoért med
tidigare ar

Storre andel kvinnor ar néjda jamfort
med man

(o
.9.3. Socialstyrelsen



Resultat (trender)
Enhetsundersoknin
gen

(.
.9:2. Socialstyrelsen



Adekvat utbildning - omsorgspersonal pa sarskilda

boenden, riket

Figur 1. Andel omsorgspersonal med adekvat utbildning i sarskilt

boende, vardagar och helger 2013 - 2023.
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Kalla: Enhetsundersékningen om dldreomsorg och kommunal halso- och sjukevard 2013 — 2023,

Socialstyrelsen

Stadigt ned ar efter ar.

Stora variationer

« Mellan 16 % - 100 % pa vardagar
och enhetsniva

Variationer mellan kommungrupper

Andel omsorgspersonal med adekvat

Kommunstorlek, invanare =
utbildning, vardagar

1-15.000 75,77
15.000 - 30.000 77,7
31.000 - 70.000 77

70.001 - 200.000 75,89
200.001 eller mer 80,65

Sista aret for indikatorn, 2024 - ny
indikator med definition for USK

(o
.93. Socialstyrelsen



Tillgang till sjukskoterska pa sarskilt boende, riket

Figur 2. Antal Sjukskoéterskor per 100 personer 65 ar och dldre i

sdrskilt boende samt eventuella hemsjukvardspatienter
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Kdalla: Enhetsundersékningen om dldreomsorg och kommunal hdlso- och sjukvard 2014 -

2023, Socialstyrelsen

Uppgaende trend de senaste aren for
vardagar

Statsbidraget kan vara en forklaring

Stora variationer pa enhetsniva

« 1,5-20,5ssk per 100 personer pa
vardagar

(o
.9.2. Socialstyrelsen



Tack for ditt medverkande!

Las mer pa vara webbsidor:

C
_6.8.. Socialstyrelsen


https://www.socialstyrelsen.se/statistik-och-data/oppna-jamforelser/socialtjanst/aldreomsorg/vad-tycker-de-aldre-om-aldreomsorgen/
https://www.socialstyrelsen.se/statistik-och-data/oppna-jamforelser/socialtjanst/aldreomsorg/hemtjanst-och-sarskilt-boende/

SKR:s motesplats for halsa, vard
och omsorg for aldre

Ulrika Lifvakt, SKR



Nationella brukarundersokningar
Inom socialtjansten



Nationella brukarundersokningar

— Nytt ramavtal med Origo group AB, fran 2024 till langst 2027.
Malsattningen ar att tidplaner for genomférandet 2024 kommer
att folja tidigare tidplaner.

— Arets brukarundersokningar &r nu klara. 210 kommuner deltog
| minst en undersokning. Resultat publiceras | Kolada den 6
december.

— | januari genomfors webbsanda resultatseminarium for alla
undersokningar. Nationella resultat presenteras och vi delar
erfarenheter med varandra. Anmalningslankar finns pa
https://skr.se/skr/tjanster/evenemang.49623.html



https://skr.se/skr/tjanster/evenemang.49623.html

NUSO — Nationell Uppfoljning av
Socilaltjanstens Omstallning

— Ca. 50 kommuner har redan anmalt sig
— Intresseanmalan kan goras t.o.m. 15 december

— Lank for mer information samt intresseanmalan
Intresseanmalan att medverka i Nationell Uppfolining av
Socialtjanstens Omstallning (NUSO) — FoU Valfard Varmland
(kau.se)



https://sola.kau.se/fouvalfardvarmland/2023/10/26/intresseanmalan-att-medverka-i-nationell-uppfoljning-av-socialtjanstens-omstallning-nuso-version-3/
https://sola.kau.se/fouvalfardvarmland/2023/10/26/intresseanmalan-att-medverka-i-nationell-uppfoljning-av-socialtjanstens-omstallning-nuso-version-3/
https://sola.kau.se/fouvalfardvarmland/2023/10/26/intresseanmalan-att-medverka-i-nationell-uppfoljning-av-socialtjanstens-omstallning-nuso-version-3/

Nasta aktuellt iInom
soclaltjanst: 30 januari
klockan 16.00

Om du saknar inbjudan kontakta: anna.rossipal@skr.se

mmmmmmmm
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September 2023 jamfort med 2022:

O Antal personer med beslut som vantar
pa plats har 6kat med 36%, dvs 20
personer

O Antal nya beslut har 6kat med 10%,
dvs 1 beslut

O Antal personer som har erbjudits plats
har okat med 58%, dvs 15 personer

O Antal personer som har tackat nej har
Ookat med 54%, dvs 7 personer

[ Skal till "nej tack” i sept: Inte redo att A
flytta till sabo, vill bo kvar hemma med
hemtjanst

Vintelista SABO - aktuell manad

varav nya beslut

¥ Sept 2022

Har erbjudits plats varav "tackat nej"

* Sept 2023

7 N

Sektor TaS
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Vantelista Sabo - 2023
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Bakgrund och styrning av
kollektivtrafiken idag

» Kollektivtrafiklagen (2010) ersatte lagen om ansvar for viss persontrafik (1997) och tradde i kraft 2012
« | var region har VGR ensamt ansvar for kollektivtrafiken

« 2011 skrevs skattevaxlingsavtalet under av samtliga 49 kommuner i regionen
« Auvtalet reglerar ansvar och finansiering
« Avtalet ar inte mojligt att bryta eller som enskild kommun ga ur
» Skattevaxling om 43 ore

« Vasttrafik upphandlar trafik (10 ariga avtal) dessa foregas av forstudier infér upphandling

https://www.vgregion.se/siteassets/vgregion.se/politik/namnder/kollektivtrafiknamnden/avtal-om-ansvar-for-den-regionala-kollektivtrafiken-i-vastra-gotalands-lan. pdf



https://www.vgregion.se/siteassets/vgregion.se/politik/namnder/kollektivtrafiknamnden/avtal-om-ansvar-for-den-regionala-kollektivtrafiken-i-vastra-gotalands-lan.pdf

KUNGALVS
KOMMUN

Varfor blir det forandringar/forsamringar |
kollektivtrafiken?

* Lagt resande

« Forbéattrat reseunderlag
» Nya/forbattrade knutpunkter styr vart trafiken angor
* Fler boende/verksamma i ett omrade (VTs riktlinjer for trafik styr)

« Stora regionala planer och strategier styr trafikplaneringen pa
overgripande niva (ex. Landsbygdsutredningen,
trafikforsorjningsprogrammet)
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Kommunen kan paverka

« Dialog arligen inom en s.k trafikplaneprocess

 Dialog och samverkan inom regionens olika natverk
* Inspel via uppféljning av
trafikforsorjningsprogrammet som ar ett av regionens

viktigaste dokument som beror
kollektivtrafiksutvecklingen

« Majlighet till tillkbp (ex. andra linjestrackningar, fler turer
eller nya linjer)



Ar 1

Trafikplaneprocessen - kommundialog

) o o o o Dialogmdéten Aterkoppling 1,
Fragestallningar infér hostens Svar pa fragestallningar trafikforslag
dialogméten skickas ut inkommer till Véasttrafik l

| 1 !
|‘ |
Jan Feb Mars  April Maj Juni Juli Aug Sep Okt  Nov Dec
Fordjupad Ar 2
dialogméten vid
behov A _ Informationsméte, Trafiken startar
l terkr.::_ppllng 2, faststallande av
trafikforslag trafikplan
: l
i 1 |
Jan Feb Mars  April Maj Juni Juli Aug Sep Okt  Nov Dec

J

2y

v

Trafikplan 2025

Trafikplan 2024
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Vad ar tillkop?

For att uppmuntra till 6kat kollektivt resande i vissa omraden kan kommunen kdpa
till i trafiken — det kan i sin tur ge ett battre reseunderlag till Vasttrafik som
eventuellt kan ta dver trafiken darefter

« Nagra exempel pa tillkdp: Man kan kopa till fler turer pa en linje, férandra en
linjestrackning, etablera en helt ny linje, tillkdpsmajligheten regleras i
skattevaxlingsavtalet

« Igen garanti att regionen tillater tillkop

 Kraver politiskt beslut




m wes  Linje 3 2024

« Forstudien som ligger till grund fér upphandlingen beslutades 2020-12-16

« Forsta bud: Linjen gors om till hogtrafiklinje med trafik morgon och eftermiddag

pa vardagar

* Inte motiverat pga Okat resande och Vasttrafiks nya riktlinjer — vilket kommunen
anmarkt pa

 Nytt beslut: Utoka med helgtrafik pa linjen, ca 8 turer per lordag respektive

sdndag

 Borttagning av dagtrafik pa vardagar (60-minuterstrafik) ar inte onskvart sett till
resandet. Det gar att motivera dagtrafik aven sett till riktlinjer for trafikering.

» Forslag justering:
« Komplettering med dagtrafik under vardag (60-minuterstrafik)
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